Gma e e THE HATIONAL EENTER FOR
Victims of Crime
AITICE FORVIETIME ——————————
JURTICE FORALL,
i L b ]
SORKED B) R ¥ JusTICE » O¥F1CE OF JusTICE PROGRAMS » OFFIcE FOR VieTIMS 0F CROME

Z A

, &ﬂ%@m

;*ﬁ'ﬁ

N




U.S. Department of Justice

Office of Justice Programs

Office for Victims of Crime

Washington, D.C. 20531

Estimado colega:

Me complace enormemente presentar la Guia de Recursos de la Semana Nacional de los Derechos de Victimas del Delito

2014, creada por la Oficina para Victimas del Delito en asociacién con el Centro Nacional para Victimas del Delito.

Este afio cumplimos un hito importante para los derechos de las victimas del delito. Nuestro tema—230 afios: Restaurando el

equilibrio de la justicia—rinde homenaje al progreso extraordinario que hemos hecho en nombre de millones de victimas desde
la aprobacién de la Ley de Victimas del Delito [Victims of Crime Act (VOCA)] en 1984.

Antes de que se promulgara esta legislacion histérica, el mundo era un lugar muy diferente para las victimas del delito, sus famil-
ias y sus comunidades. Habia pocos proveedores de servicios locales que pudieran satisfacer las necesidades de apoyo, consejeria
o refugio de las victimas. Muy a menudo el sistema de justicia penal no reconocia la necesidad de las victimas de ser incluidas en
el proceso judicial. Los programas de compensacién a victimas del delito no estaban disponibles a nivel generalizado y no tenian
ninguna fuente de apoyo federal.

El Fondo para Victimas del Delito, que fue establecido por la VOCA, ha impulsado un cambio sistémico en todo el pais, ayudan-
do a crear una infraestructura de apoyo para los servicios y la compensacién a las victimas: una infraestructura que no depende de
los ddlares de los contribuyentes, sino de multas y sanciones pagadas por delincuentes en el sistema de justicia federal.

Desde hace tres décadas, el Fondo para Victimas del Delito brinda un apoyo que es cada vez mds abierto, inclusivo y flexible.

A lo largo de los afios, el campo de victimas del delito ha abierto sus puertas y personalizado los servicios para un rango mas
amplio de victimas del delito, que incluye a victimas de color, con discapacidades, indigenas estadounidenses y nativas de Alaska,
lesbianas, gay, bisexuales y transgénero, nifios expuestos a la violencia, victimas del trafico laboral y sexual y victimas de abuso
de personas mayores. Los servicios para las victimas y los sobrevivientes se han hecho més inclusivos, reconociendo que todos
tenemos un papel en su recuperacion: desde el papel desempenado por equipos multidisciplinarios y profesionales aliados hasta

el del publico general. La prestacién de servicios también se ha hecho més flexible, encontrandose con las victimas donde estdn a
medida que avanzan por el proceso de recuperacion para reconstruir sus vidas.

30 afios no es una invitacién a descansar en los laureles de tres décadas de progreso—si bien ha habido grandes logros—sino un
recordatorio de la labor que auin tenemos por delante para restablecer el equilibrio de la justicia para todas las personas afectadas
por el delito.

La Oficina para Victimas del Delito espera trabajar con todos ustedes para enfrentar los desafios de las préximas décadas.
Confiamos en que esta guia apoyard su trabajo para educar y motivar a sus comunidades sobre la importancia de servir a las victi-
mas del delito durante la Semana Nacional de los Derechos de Victimas del Delito y durante todo el afio.

Atentamente,

Pyt

Joye E. Frost
Directora
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THE NATIONAL CENTER FOR

Victims of Crime

Enero de 2014
Estimado colega:

El Centro Nacional para Victimas del Delito se siente honrado de asociarse con la Oficina para
Victimas del Delito de la Oficina de Programas Judiciales del Departamento de Justicia para

presentar la Guia de Recursos de la Semana Nacional de los Derechos de Victimas del Delito 2014.

Estos recursos se crearon para inspirar sus preparativos para la Semana Nacional de los
Derechos de Victimas del Delito del 6 al 12 de abril de 2014. Este afio, celebramos los 30 aflos
de la Ley de Victimas del Delito [Victims of Crime Act (VOCA)] y su misién crucial para
financiar programas de compensacion para victimas del delito y programas de asistencia a

victimas en todo nuestro paifs.

El tema de 2014—30 arios: Restaurando el equilibrio de la justicia—nos recuerda lo innovadora
que sigue siendo esta legislacion bipartita para los millones de victimas del delito que reciben
ayuda todos los afios gracias a esta ley. Para ellas, la VOCA significa que no estan solas: ellas
y sus familias no deben enfrentar la devastacion fisica, mental y financiera del delito sin los

servicios y el apoyo que necesitan.

La misién del Centro Nacional para Victimas del Delito, fundado en 1985, se ha basado en la

misma pasion por reconstruir la vida de las victimas del delito.

Los préximos 30 afios traeran nuevos desafios a nuestro campo, entre los que se encuentran
el crecimiento del fraude financiero y la victimizacién en linea; la necesidad urgente de
abordar la trata de personas; el incremento del rol que jugara el ADN en lograr justicia para las
victimas; y la labor constante de ayudar a victimas que no reciben los servicios necesarios, a
grupos demogréficos marginalizados y a quienes sufren una victimizacion oculta o que no se

denuncia lo suficiente.

Esperamos con ansias la Semana Nacional de los Derechos de Victimas del Delito 2014 y seguir

trabajando juntos para servir a las victimas del delito, sus familias y sus comunidades.

Atentamente,
Mai Fernandez Philip M. Gerson
Chair

National Center for Victims of Crime

Executive Director

National Center for Victims of Crime

2000 M Street, NW e Suite 480 * Washington, DC 20036  Tel. 202/467-8700  Fax 202/467-8701  www.VictimsofCrime.org
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El formato de este afio

En respuesta al incremento de pedidos de entregar antes
la Guia de Recursos de la Semana Nacional de los Derechos de
las Victimas del Delito, la Oficina para Victimas del Delito del
Departamento de Justicia de los EE.UU. y el Centro Nacional
para Victimas del Delito se complacen en divulgar la Gufa de
Recursos de este afio en tres etapas: (1) el Cartel del Tema 2014,
(2) el Material Gréfico de la Guia de Recursos 2014, y (3) el DVD
y CD-ROM del Tema de la NCVRW 2014, que contiene todos
los componentes de la Guia de Recursos de la Semana Nacional
de los Derechos de Victimas del Delito 2014. La Guia de Recursos
de la NCVRW 2014 ofrece una serie de instructivos practicos
y llamativos, productos de asistencia de muestra, articulos
promocionales, estadisticas actualizadas y mas elementos para
ayudarlos a informar, dar a conocer y promover sus iniciativas
de asistencia en esta Semana Nacional para los Derechos de
Victimas del Delito y durante todo el afio. Usen y distribuyan
libremente estos recursos en su trabajo de parte de victimas del
delito en su comunidad.

Aligual que en afios anteriores, todas las personas que se
hayan registrado para la Guia de Recursos deberian recibir los
tres componentes de manera gratuita. (Copias adicionales del
Cartel del Tema, la carpeta de Material Grafico de la Guia de
Recursos y la caja doble de DVD/CD-ROM estén disponibles
por un pequefio costo de envio en www.ove.gov/nevrw2014.)
Todos los componentes también estdn disponibles para
descargar gratuitamente en www.ovc.gov/nevrw2014, y
muchos de los elementos también se ofrecen en espaiiol.

Tema: “30 afios: restaurando el equilibro de la justicia”

Un Vistazoy

Preguntas Frecuentes

Contenidos de la Guia de Recursos

« Cartel del Tema

« La carpeta de Material Grafico de la Guia de Recursos,
que incluye un cartel mas pequeiio con el tema,
material grafico relacionado con el tema y carteles de
concienciacién publica en inglés y espafiol.

« DVD de cinco minutos del Tema de la NCVRW, que
destaca el progreso realizado desde la aprobacién de
la Ley de Victimas del Delito de 1984 que hizo que los
servicios a las victimas se hicieran més abiertos, inclusivos
y flexibles.

«  CD-ROM de la Guia de Recursos, que contiene todo el
contenido de la Guia de Recursos de la NCVRW 2014, 1o que
incluye el material grafico en tres formatos electrénicos
(JPEG, PDF rellenable y archivos de Adobe Creative Suite)
tanto en color como en blanco y negro.

Resource Guide content also includes:

« Seccién 1. Resumen de la Guia de Recursos

«  Seccién 2. Desarrollo de la campaiia: Asociaciones
y estrategias, jincluye material grdfico actualizado en
diapositivas de PowerPoint!

« Seccidn 3. Acerca del Material Gréfico de la Guia de
Recursos, jcon un tutorial para hacer su propio codigo QR!

«  Seccién 4. Comunicacién de su mensaje: Consejos y
herramientas para medios, jque incluye conceptos bdsicos
para crear una camparia de medios sociales y un manual
bdsico para trabajar con los medios!

« Seccion 5. Hitos en los derechos y servicios para victimas
«  Seccion 6. Resiimenes estadisticos, jcon cuadros ficiles de leer!

Seccion 7. Recursos adicionales

Gonsejos e planificacion rapida

« Repasar todos los contenidos de la Guia de Recursos.
Anotar consejos, ideas o sugerencias ttiles.

« Identificar asociados de proyecto que puedan ayudar a
compartir la carga laboral y generar més ideas (Consultar
“Amplie su alcance a través de asociaciones” en la Seccién 2).

Desarrollar un cronograma con las actividades y tareas de
preparacién para su(s) evento(s).



EE.UU
www.ovc.gov/ncvrw2014
www.ovc.gov/ncvrw2014

PREGUNTAS FREGUENTES

«  Decidir qué material grafico e informacién de la Gufa de
Recursos quiere usar y qué otros materiales puede necesitar
para el desarrollo.

« Desarrollar una lista actual de medios locales y estatales, as{
como también periodistas y productores clave.

« Identificar otros usos para la Gufa de Recursos de la
NCVRW, entre ellos conmemoraciones relacionadas con las
victimas planificadas en todo 2014 (consultar el “Calendario
conmemorativo” en la Seccién 2). +

~

ANUNGIO ESPECIAL

El Departamento de Justicia de los EE.UU. lanzara la Semana Nacional de
los Derechos de Victimas del Delito con la Ceremania de Entrega de Premios
Nacionales de Servicio a Victimas del Delito del Secretario de Justicia de los
EE.UU. en abril de 2014.

Para obtener mas informacian sobre este evento especial, incluidos el horario y
|ugar, visite http:/ove.ncjrs.gov/ncvrw/events.html. /

PREGUNTAS FRECUENTES

¢JTiene una pregunta sobre la Guia de Recursos de la NCVRW
20147? Mire las siguientes consultas para obtener respuestas a las
preguntas mas frecuentes sobre la guia.

El formato de este afo

P. ;Por qué no recibila Guia de Recursos de la NCVRW 2014
completa por correo este afo?

R. Conlafinalidad de entregar elementos de la Guia de Recursos
de la NCVRW 2014 con la mayor rapidez posible, la Guia de
Recursos de este arfio se envia por correo en tres partes:

(1) el Cartel del Tema de 22" x 28”

(2) la carpeta de Material Grifico de la Guia de Recursos,
que contiene:

» Cartas introductorias de la Oficina para Victimas del
Delito y el Centro Nacional para Victimas del Delito;

» “Panorama general”, una hoja que describe
brevemente los contenidos generales de la Guia de
Recursos de la NCVRW 2014;

» El material grafico especifico de la NCVRW de este
ano (disponible para descargar anticipadamente en
www.ove.gov/nevrw2014/artwork); y

» Tres carteles de concienciacién publica en inglés y
espailol, asi como también en color y blanco y negro.

(3) el CD-ROM y el DVD del Tema.

Con este correo en tres partes, nuestro objetivo es reducir el
impacto ambiental de la Guia de Recursos, minimizar los gastos
de impresion y facilitar una fecha de divulgacion mds temprana.

¢Por qué es que no recibi un CD-ROM o DVD del Tema en la
carpeta de la Guia de Recursos de la NCVRW de este afo?

iEscuchamos sus comentarios! El material grafico de este afio y
otros recursos en disco se dividieron para garantizar que cada
componente le llegara lo antes posible. El Material Grafico de la
Guia de Recursos se hizo disponible a fines de 2013 para darles
tiempo adicional a las organizaciones para que incorporaran

el material gréfico del tema a sus materiales de asistenciay
otros productos relacionados con la conmemoracién. (Visitar
www.ovc.gov/nevrwl014/artwork para descargar los archivos
electrénicos con el material grafico). El CD-ROM y el DVD del
Tema llegaran a principios de 2014. Todo el contenido de la
Guia de Recursos, lo que incluye los contenidos del DVD del
Tema, también estd disponible en www.ovc.gov/ncvrw2014.

¢Qué debo hacer para que me agreguen a la lista de correo
parala Guia de Recursos del afio que viene?

Para ser agregado a la lista de distribucién de la Oficina de
Victimas del Delito para la Guia de Recursos de la NCVRW,
por favor, inscribase en https://puborder.ncjrs.gov/Listservs/
Subscribe_ NCVRW.asp. Ademds, usted recibird:

» Notificacién por correo electrénico de cudndo estd
disponible la Guia de Recursos para descarga en el
portal dela OVC,y

» Detalles sobre la Ceremonia de Entrega de Premios
Nacionales de Servicio a Victimas del Delito.

+Coémo puedo recibir mas copias de la Guia de Recursos de
este afio?

Existen copias adicionales de la Gufa de Recursos de la NCVRW
2014 disponibles por una pequeiia tasa de envio o se puede
descargar el contenido gratuitamente del portal de la OVC en
www.ove.gov/nevrw2014. También encontrard informacién
sobre codmo realizar el pedido en el portal de la OVC. Visite
www.ove.gov/nevrw2014 para acceder a sus opciones de
visualizacién, impresion, inscripcién y realizacién de pedidos.

+Puedo solicitar una version en espaiol del cartel del tema?

Hay una copia impresa del Cartel del Tema de la NCVRW
2014 disponible en inglés tinicamente; sin embargo, existe una
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traduccién al espaiiol disponible electrénicamente en 117 x 17"
a color que puede personalizarse a su organizacion antes de la
impresion. Visitar www.ove.gov/ncvrw2014 para acceder a este
y otros materiales personalizables de la camparia en espariol.

Preguntas de asistencia técnica

P.

+Puedo reproducir, modificar o redireccionar los
materiales incluidos en el CD-ROM de la Guia de Recursos
de la NCVRW 20147

iS{! Para promover la concienciacién comunitaria de los
derechos de las victimas del delito, todos los materiales de

la NCVRW desarrollados por la Oficina para Victimas del
Delito y el Centro Nacional para Victimas del Delito son de
dominio publico y no se requiere permiso de copyright. Usted
puede utilizar cualquier texto de la Guia de Recursos, palabra
por palabra, asi como también cualquiera de los carteles y el
material grafico de extensién comunitaria y concienciacion.
Asimismo, se pueden traducir todos los materiales de la Guia
de Recursos a cualquier idioma. Se puede descargar todo el
contenido de la Guia de Recursos de la NCVRW 2014, incluidos
los archivos de Material Gréfico de la Guia de Recursos, en
www.ovc.gov/ncvrw2014.

¢Es posible lograr transmitir al aire un anuncio de servicio
piblico [public service announcement con un presupuesto
muy limitado o sin presupuesto?

iSit Muchas estaciones locales de radio y television rellenan
tiempos de publicidad que no lograron vender proporcionando
tiempo de aire gratuito a organizaciones comunitarias sin
fines de lucro con importantes mensajes de salud y seguridad
publicas. En la Guia de Recursos de este afio, se incluye un
PSA preproducido para televisién de 60 segundos pensado
para incrementar la conciencia ptblica sobre la trata de
personas, resaltando que cualquiera puede ser victima y que

el delito toma diversas formas. Para lograr que se emita este

u otro PSA, lo primero que debe hacer es comunicarse con

los departamentos de servicio publico de sus estaciones de
television locales al menos dos meses antes de que desee

que se emita el PSA para conocer las exigencias y los plazos
para PSAs. Para ver guiones de muestra e ideas adicionales,
consultar la Seccién 4, “Comunicacién de su mensaje: Consejos
y herramientas para medios” de la Guia de Recursos de la
NCVWR 2014y la Parte 4 del Kit de Anuncios de Servicio
Publico de la OVC, Cdmo lograr la emision de sus PSAs [How

to Get Your PSAs Played on Air], disponible en www.ovc.gov/
publications/infores/psakit/Part4.pdf.

R.

PREGUNTAS FREGUENTES

.
+Como podemos encontrar un orador para nuestro
evento?

El Centro de Capacitacién y Asistencia Técnica [Training
and Technical Assistance Center (TTAC)] de la OVC puede
ayudarle a encontrar consultores especializados, profesionales
de servicios a victimas, y victimas para que hablen en una
conferencia; realicen una sesion de capacitacion disefiada
de acuerdo a las necesidades especificas de su organizacién;
realicen una evaluacién de necesidades; o diserien,
implementen y evaltien un programa de capacitacion.
Comuniquese con el TTAC de la OVC a:
» OVCTTAC
9300 Lee Highway
Fairfax, VA 22031-6050
» Phone: 866-OVC-TTAC (866-682-8822)
» Fax: 703-225-2338
» Correo electrénico ttac@ovcttac.org
» Portal: www.ovcttac.gov
» Pedidos en linea de capacitacion y asistencia técnica:
https://www.ovcttac.gov/views/HowWeCanHelp/
dspTrainingTechnicalAssistance.cfm?tab=3

Deseo utilizar el Video Tematico de la NCVRW 2014 en la
Ceremonia a Luz de Velas, pero no tengo un reproductor
de DVD. ;Existe alguna otra forma en que pueda
reproducirlo?

iSi! Muchas computadoras tienen reproductores de DVD
integrados que pueden usarse para reproduccién. Ademas, se
puede descargar el DVD de la NCVRW a su computadora (haga
clic con el botén derecho del ratén en el archivo de video y
seleccione “Guardar como’ [Save target as] para guardarlo en
su disco rigido u otro dispositivo). También estd disponible en
www.ove.gov/ncvrw2014 y puede reproducirse en un monitor
de computadora o proyectarse a partir de una computadora
sobre una pantalla o pared. Sin embargo, el contenido del DVD
no estd disponible en formato VHS o Beta.

+Como busco eventos de la NCVRW en mi area o publicito
un evento de la NCVRW?

Publicite su evento con el Calendario Nacional de la OVC de
eventos relacionados con asistencia a victimas del delito en
http://ove.ncjrs.gov/ovecalendar. El Calendario Nacional de la
OVC ofrece una lista exhaustiva de eventos para ayudar a las
victimas y proveedores de servicios a victimas, profesionales
aliados y otras personas interesadas a planear, promover y
ubicar eventos de interés para la comunidad de servicios a
victimas en su drea. Su presentacion serd analizada y, si se la
aprueba, se publicard en Internet para visualizacién publica. La
publicacién de eventos es sin cargo.

GUIA DE RECURSOS DE LA NCVRW 2014 + 3


www.ovc.gov/ncvrw2014
www.ovc.gov/ncvrw2014
www.ovc.gov/publications/infores/psakit/Part4.pdf
www.ovc.gov/publications/infores/psakit/Part4.pdf
mailto:ttac@ovcttac.org
www.ovcttac.gov
https://www.ovcttac.gov/views/HowWeCanHelp/dspTrainingTechnicalAssistance.cfm?tab=3
https://www.ovcttac.gov/views/HowWeCanHelp/dspTrainingTechnicalAssistance.cfm?tab=3
www.ovc.gov/ncvrw
http://ovc.ncjrs.gov/ovccalendar

PREGUNTAS FREGUENTES

Uso del material gréfico

P. ;Podemos agregar nuestra informacion de contacto y
nuestro logo al material grafico que nos proporcionaron?
+sPodemos utilizar el material grafico del CD-ROM para
crear una pieza de extension comunitaria o invitacion
personalizadas?

R. iSi! Gran parte del material grafico de la Guia de Recursos estd
disefiado con espacio para agregar la informacion de contacto
o el logo de su organizacion, al igual que todos los carteles de
concienciacion publica. De hecho, se ofrecen PDFs con campos
de formulario rellenables para que usted pueda incorporar
con facilidad su informacién local, ddndoles a las victimas
un lugar al que recurrir en su propia comunidad. (Descargar
el Adobe Reader gratuito en www.adobe.com). Asimismo,
todo el material grafico de la Guia de Recursos esta disponible
electrénicamente tanto en el CD-ROM como en Internet en
www.ove.gov/ncvrw2014 y puede usarse para crear piezas
personalizadas (con la excepcién de las fotografias y archivos
de fuente utilizados en los archivos de Adobe Creative Suite, los
cuales son de propiedad exclusiva). Las imprentas que utilizan
impresoras, tinta y papel de alta calidad logrardn productos
de la mas alta calidad y pueden encontrarse con frecuencia
a través de remisiones o a través de una biisqueda rapida en
Internet. Muchos proveedores de copias rapidas y tiendas de
materiales para oficina (por ejemplo, FedEX, Staples, Kwik
Kopy) también pueden cubrir sus necesidades de impresién y,

en general, resultaran mas econdmicos para cantidades mas
reducidas. Su imprenta local o el personal de su tienda local de
materiales para oficina también pueden ayudarle a formatear
su pieza, insertar su informacién de contacto o crear un
producto de extensién comunitaria personalizado.

P. ;Ddnde puedo encontrar el diseiio del tema de la NCVRW
para usarlo en los materiales de la campaiia de mi propia
organizaciéon?

R. Eldisefio del tema de la NCVRW estd disponible
electrénicamente y puede encontrarse en la carpeta “Theme
Artwork” [Material grafico del tema] de la Gufa de Recursos
de la NCVRW 2014 en el CD-ROM y en linea en www.ovc.
gov/ncvrw2014/artwork. Todas las imédgenes del Material
Grafico del Tema (lo que incluye logos, marcadores de pagina
y membrete) estdn disponibles como archivos JPG y PDF, que
pueden insertarse en sus materiales de campaiia; si usted desea
crear su propio disefio usando elementos especificos del disefio
de tema de la NCVRW 2014, también se incluyen los archivos
fuente de Adobe Creative Suite de estos disefios. Para acceder
alos elementos de disefio nativos del tema, ubique el archivo
“ThemeArtwork™ de Adobe Ilustrator CS6, que contiene
multiples configuraciones de Artboard.

Necesito ayuda para personalizar los elementos de la
campana de este aiio. ;Donde puedo obtener asistencia?

Si desea ayuda para personalizar el material grafico del tema
de este afio—entre los que se incluyen botones, marcadores de
pagina y tarjetas con cintas—le recomendamos que contacte
a una imprenta local, que a menudo puede encontrarse a
través de remisiones o una biisqueda de Internet rapida. Elija
a una empresa que use impresoras, tintas y papel de calidad,
con lo que obtendra los productos de mayor calidad. Muchos
proveedores de copias rapidas y tiendas de materiales para
oficina (por ejemplo, FedEX, Staples, Kwik Kopy) también
pueden cubrir sus necesidades de impresion y, en general,
resultaran mas econdémicos para cantidades mas reducidas. Su
imprenta local o el personal de su tienda local de materiales
para oficina también pueden ayudarle a formatear su pieza,
insertar su informacién de contacto o crear un producto de
extension comunitaria personalizado. Lamentablemente, no
existen versiones alternativas del material grafico del tema y el
DVD del tema de la Guia de Recursos. Si encuentra situaciones
en las que requiere versiones de estos productos no incluidas
con la Gufa de Recursos, le pedimos que envie sus comentarios
con la encuesta de evaluaciéon que se pondra en circulacién
después de la Semana Nacional de los Derechos de Victimas
del Delito como informacién para la creacion de la guia del
préximo afio.

;Existe alguna manera de reimprimir afiches de
concienciacién publica de 8.5” x 11” y material grafico
especifico de la NCVRW en tamaiios mas grandes?

Siyno. Los materiales graficos y los carteles fueron disefiados
para impresion en dimensiones especificas y aumentar su
escala o alterar la relacion ancho-altura puede distorsionarlos.
Si esta pensando en producir una pieza mas grande,
comuniquese con su imprenta local o con el personal de
suministro de materiales para oficina para pedir asistencia con
la impresién.

¢El material grafico del tema esta disponible en color?

iSi! El material grafico de este afio—que incluye botones,
marcadores de pagina y tarjetas de cintas—nuevamente

estéd disponible en color en la carpeta de Material Grafico de
la Guia de Recursos enviada por correo, asi como también
electrénicamente en el CD-ROM (en InDesign, como PDFs o
imagenes JPEG). También puede descargar el material grafico
en www.ove.gov/ncvrw2014. +
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30 aios:; restaurando
el equilibro de la justicia

El Centro Nacional para Victimas del
Delito y la Oficina para Victimas del Delito
[Office for Victims of Crime (OVC)], Oficina
de Programas Judiciales del Departamento de
Justicia de EE.UU.,, se enorgullecen de presentar
la Guia de Recursos de la Semana Nacional de los
Derechos de Victimas del Delito 2014.
Desde 1981, la Semana Nacional de los Derechos
de Victimas del Delito [National Crime Victims’
Rights Week (NCVRW)] propone a la nacion el reto de
enfrentar y eliminar los obstdculos para la justicia total
para las victimas del delito. Cada afio, comunidades
de todo el pais repasan la historia del movimiento de
derechos de las victimas y vuelven a comprometerse
con el avance del progreso que ya lograron. La Guia de
recursos de la NCVRW de 2014 incluye una amplia gama
de herramientas de comunicacién comunitaria faciles
de usar, estadisticas actuales sobre la victimizacién,
informacién sobre la historia de los derechos de victimas
en los Estados Unidos, e ideas concretas y practicas sobre
cémo su comunidad puede colaborar para restaurar el
equilibrio de la justicia para las victimas del delito. Puede
explorar y adaptar estos recursos, al planear su campara
de concientizacién ptblica para la Semana Nacional de los

Derechos de Victimas del Delito, del 6 al 12 de abril de 2014.

El nuevo lema y nuevos colores del lema
de [a NCVRW 2014

Ellema de NCVRW para 2014—30 arios: restaurando el
equilibrio de la justicia—celebra la aprobacion de la Ley
de Victimas del Delito (Victims of Crime Act) hace 30
aflos y su gran aporte para los derechos de las victimas y

servicios a las victimas. Los colores del lema elegidos
para simbolizar el lema de 2014—azul aciano (un tinte de
60 % de PMS 285C y negro)—se utilizan en toda la Guia de
recursos de la NCVRW 2014. (Para obtener més detalles,
consulte el recuadro “Combine los colores!”).

Evento inaugural de la NCVRW

El Departamento de Justicia de EE.UU. [U.S. Department
of Justice (DOJ)] comenzard la Semana Nacional de los
Derechos de Victimas del Delito con la Ceremonia de
Entrega de los Premios Nacionales de Servicio a Victimas
del Delito en abril de 2014. Realizada anualmente

en Washington, D.C., la ceremonia presta homenaje

a personas y programas por innovaciones y logros
sobresalientes en prestar servicios a las victimas del
delito. Para obtener mas informacién sobre este evento,

incluidos el horario y lugar, visite http://ove.ncjrs.gov/

ncvrw/events.html.

iGOMBINE LOS COLORES!

El disefio del lema de este afno de la NCVRW transmite el enfogue y |a clari-
rad de senfido del mavimiento de derechos de las victimas a lo largo de
las décadas con dos colores planos principales; azul aciano y negro. Para
su conveniencia, hemos incluido, también, colores CMYK comparables.
valores RGB y codigos hexadecimales:

AZUL ACIANO: PMS 283C [TINTE AL 60 %)

C=80. M=27.Y=0. K=0
R=108. G=160. B=238
HTML ff7laldG

NEGRO: PMS BLACK G

C=0. M=0. Y=0. K=100

R=3. 6=0. B=0

HTML #000000

Para obtener mas informacion acerca de estos espacios de color,

consulte “Manual basico de impresion” en la Seccion 3, “Material grafico
de la guia de recursos”, infroduccian.
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iDisponible en espanol!

Muchos de los elementos de la Guia de recursos de este afio
estan disponibles en Internet en espafiol. Mas informacion
en www.ovc.gov/ncvrw2014.

Consejos para Ia planificacion de la NGVRW

Los siguientes consejos lo ayudardn a mejorar su
planificacién para la NCVRW de 2014 y a maximizar el
impacto de sus esfuerzos:

« Analice cada seccion de la Guia de recursos antes de
realizar cualquier plan. Después de establecer sus
objetivos de comunicacién comunitaria, puede elegir
los materiales mas utiles para lograrlos.

« Cree un comité de planificacién de la NCVRW
para establecer objetivos y prioridades, realizar
actividades de tormenta de ideas y compartir la
carga de trabajo. El comité podria incluir victimas
del delito, sobrevivientes, proveedores de servicios
para victimas o profesionales de la salud; lideres de
organizaciones civicas, universidades, asociaciones
de padres y docentes u organizaciones estudiantiles; o
miembros de dependencias de la justicia penal o juvenil,
comunidades religiosas, empresas locales, la industria
de servicios o medios noticiosos. Incentive la diversidad
y la colaboraciéon con poblaciones marginadas.

. Intercambie informacion de contacto, incluidas
direcciones de correo electrénico, para fomentar la
comunicacién continua entre los miembros del comité.

« Cree o actualice listas de correspondencia para
invitaciones para eventos y otros materiales.

« Cree un cronograma que incluya reuniones de comité,
tareas, plazos y dreas de responsabilidad.

+ Desarrolle una hoja de contacto de puntos de
distribucion de los medios locales para notificarles los
eventos especiales programados.

+ Coordine la planificacién de la Semana Nacional
de los Derechos de Victimas del Delito de 2014 con
otras camparflas de concientizacién y prevencion
realizadas durante abril, incluidos el Mes Nacional de
Prevencion del Abuso Infantil, el Mes Nacional de la
Concientizacién sobre la Agresion Sexual, la Semana
Nacional de Prevencién de la Violencia Juvenil y los Dias
Mundiales de Servicio Juvenil.

Gontenido de Ia guia de recursos de la NCVRW
2014:;

Materiales introductorios
« Carta del Director de la Oficina para Victimas del Delito
+ Carta del Centro Nacional para Victimas del Delito
« Panorama general de la Guia de recursos
« Preguntas frecuentes

Trabajo de arte de la Guia de Recursos de la NCVRW
. DPaleta de colores del lema de la NCVRW de 2014
. Afiche del tema de la NCVRW de 2014, 11" x 177*
« iNUEVD! Arte para carteleras
+  Marcadores de pagina*®
- Insignias, logos e imanes™®
« Certificado de reconocimiento®
« iNUEVD! Material grafico para portadas de Facebook
+ Papel membrete®
« Credenciales y tarjeta para mesa®
- Lista de contactos informativos y recomendados™®
« Tarjetas de cintas®
« Banners para Internet y correo electrénico
. Afiches de concientizacién publica en inglés y espariol

Seccion 1. Resumen de la Guia de recursos

Seccion 2. Desarrollo de la campariia:
Asociaciones y estrategias

« Calendario conmemorativo

- Citas notables

«  Muestra de proclamacién

* Seincluyen copias fisicas en la carpeta de Material grafico de la Guia de
recursos de la NCVRW de 2014
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« Consejos para presentaciones (incluido el material
gréafico para diapositivas de PowerPoint de la NCVRW
de 2014)

« Amplie su alcance a través de asociaciones

+ Ideas para eventos especiales

« DVD del tema en accién

Seccion 3. Material grdfico de la Guia de recursos
« Acerca del material grafico de la Guia de recursos
« Manual basico de impresién
« Cdmo crear su propio cédigo QR

Seccion 4. Comunicacion de su mensaje:
Consejos y herramientas para medios
+  Muestra de comunicado de prensa
«  Muestras de guiones de anuncios de servicios publicos
«  Muestra de carta al editor
« Muestra de opinidn-editorial
« Como crear una campaia en los medios sociales
+  Muestras de actualizaciones de estado de los medios sociales
« Defensa de las victimas con los medios

Seccion 5. Hitos en los derechos y servicios para victimas
Derechos de victimas del delito en los Estados Unidos: resefia
histérica

Seccion 6. Reserias estadisticas
« Interpretacién de estadisticas de la delincuencia
. Resefias estadisticas (resimenes breves de estadisticas
de delito actuales—CON GRAFICOS

» Tendencias de delito
» Agresion
» Allanamientos de morada, robos y hurtos
» Victimizacién de nifios, jovenes y adolescentes
» Delitos contra personas con discapacidades
» Delitos econdmicos y financieros
» Victimizacion de ancianos
» Delitos por odio y prejuicio
» Homicidios
» Tréafico de personas
» Violencia contra la pareja sexual
» Delitos en escuelas y universidades
» Violencia sexual
» Acecho

» Delitos urbanos y rurales
» Violencia en el lugar de trabajo

Seccion 7. Recursos adicionales
« Recursos en Internet
« Asociados de la Guia de Recursos de la NCVRW
« Galerfa dela OVC en Internet

GO-ROM de Ia Guia de recursos

Ademaés de la coleccién completa del material grafico de la
Guia de recursos de la NCVRW de 2014, el CD-ROM también
incluye archivos PDF con todo el contenido de la Guia de
recursos. Puede acceder a la guia entera electrénicamente al
insertar el CD-ROM en cualquier computadora equipada.

El CD incluye el material grafico relacionado con la
NCVRW, carteles de concientizacién ptiblica y PDF con
campos de formulario que se pueden completar. Cualquier
persona con una computadora y una copia gratuita de Adobe
Reader (se puede descargar en www.adobe.com) puede

agregar informacién de contacto local a muchos de los
archivos de material grafico. Los PDF (asi como las imdgenes
JPEG) estéan disponibles tanto en blanco y negro como en
color. (Consulte la Seccién 3, “Material grafico de la Gufa de
recursos’ para mds informacion sobre esta caracteristica).

Se provee el material grafico en tres formatos:

. Péaginas de layout de Adobe InDesign, incluidas las
imédgenes de Illustrator requeridas para abrir e imprimir
correctamente el material grafico. Para visualizar estos
archivos, los usuarios deben tener Adobe InDesign CS6
0 una version superior.

« Archivos JPEG disponibles tanto en blanco y negro como
en color. Se pueden colocar estas imdgenes individuales
en programas graficos, en diversos programas de
procesamiento de texto y en sitios de Internet.

« Archivos PDF en blanco y negro y color que pueden
abrirse con Adobe Reader, disponible para su descarga
gratuita en www.adobe.com.

These three formats can help simplify replication of Estos
tres formatos pueden ayudar a simplificar la replicacién de
materiales de la Guia de recursos y facilitar la incorporacién
del material grafico de este afio a cualquier pieza digital
o en papel, incluidos volantes de eventos, presentaciones
de diapositivas, emisiones televisivas, anuncios de servicio
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publico y anuncios publicitarios de prensa. (Para obtener
mds informacidén sobre el trabajo de arte en la Guia de
recursos de esta afio, consulte la Seccién 3, “Material grafico
de la Gufa de recursos”, en el CD-ROM).

También se puede acceder electrénicamente al
contenido entero de la Guia de recursos de la NCVRW de
2014 en www.ovc.gov/ncvrw2014.

DVD de |a Guia de recursos

El video tematico de cinco minutos, que se puede reproducir
del DVD del tema que se adjunta con el CD-ROM de la

Guia de recursos o del sitio web de NCVRW disponible en
www.ove.gov/nevrw2014, es una potente herramienta de

concientizacion publica que destaca la manera en la que
los servicios para las victimas y sus derechos se han hecho
mads abiertos, inclusivos y flexibles desde la aprobacién de
la Ley de Victimas del Delito en 1984. Puede utilizar el video
tematico para abrir ceremonias y almuerzos, iniciar sus
propios eventos de concientizacién publica y educacién o
motivar a los medios locales para que cubran los eventos
y temas de la NCVRW. Vea la barra lateral “DVD del tema
en accion” en la Seccién 2: “Desarrollo de la campana:
Asociaciones y estrategias” para obtener ideas acerca de
cémo utilizar el video tematico.

Afiche temdtico de la NCVRW 2014

El afiche de tamafio completo (22" x 28”) de este afio,

que muestra a la Justicia elevando las balanzas sobre el
andamiaje que la rodea, celebra el 30.° aniversario de la Ley
de Victimas del Delito y la lucha para restaurar el equilibrio
de la justicia. Si se apunté a la lista de correo de la NCVRW,
debera haber recibido autométicamente una copia fisica del
afiche tematico de la NCVRW de 2014, la carpeta del Material
grafico de la Guia de recursos de la NCVRW de 2014, el video
tematico de la NCVRW de 2014 y la caja doble de CD-ROM
con los archivos electrénicos de todos los componentes de la
Gufa de recursos. Ademas, si se apunta en https://puborder.

ncjrs.gov/Listservs/Subscribe_ NCVRW.asp, recibird una

notificacion por correo electrénico cuando la Guia de
recursos esté disponible para su descarga en el sitio web de
la OVC, asi como detalles sobre los Premios Nacionales de
Servicio a Victimas del Delito. Puede descargar tanto la Guia

de recursos de este afio como la de afios anteriores, incluidos
el material grafico de la Guia de recursos y los videos, at
WWW.0VC.ZOV/NCVIW.

Reconocimientos

El Centro Nacional para Victimas del Delito valora la
oportunidad de trabajar en conjunto con la Oficina para
Victimas del Delito, Oficina de Programas Judiciales,
Departamento de Justicia de EE.UU,, en la Guia de recursos
de la Semana Nacional de los Derechos de Victimas

del Delito de 2014, y desea, especialmente, prestar
reconocimiento a los numerosos aportes y a la labor de
Kimberly Kelberg, gerente de programa.

Este proyecto no hubiera sido posible sin el apoyo de la
Secretaria de Justicia Auxiliar para la Oficina de Programas
Judiciales, Karol V. Mason; la Directora de la Oficina para
Victimas del Delito, Joye E. Frost; y el personal de la Oficina
para Victimas del Delito, Oficina de Programas Judiciales,
Departamento de Justicia de EE. UU,, incluidas Olivia Grew,
Emily Bauernfiend, Sheila Mackall y Joy Davis. +
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SECCION 2

La
Semana Nacional de
los Derechos de Victimas
del Delito [National Crime
Victims’ Rights Week (NCVRW)]
es una oportunidad para revitalizar
el campo de servicios para las victimas,
repasar los logros y concentrarnos en las
tareas importantes que debemos hacer. El tema
de este aflo—30 arios: restaurando el equilibrio
de la justicia—representa un hito importante en
nuestra mision de prestarles servicios a las victimas.
La aprobacién de la Ley de Victimas del Delito (Victims
of Crime Act) en 1984 cre$ un nuevo compromiso
para fundar el empoderamiento y la recuperacion de
las victimas del delito y sus familias. En los 30 afios
que transcurrieron, hemos visto una evolucion de
nuestra comprensién acerca del impacto del delito y
las necesidades a corto y largo plazo de las victimas del
delito. En 2014, a medida que la Oficina para Victimas del
Delito, Oficina de Programas Judiciales, Departamento de
Justicia de EE. UU. (Office for Victims of Crime, Office of
Justice Programs, U.S. Department of Justice) desarrolla su
iniciativa estratégica Vision 21, comunidades de todo el pais
podran desarrollar nuevas herramientas y asociaciones para
continuar con su compromiso con las victimas.
Esta seccidn, “Desarrollo de la campafia: Asociaciones
y estrategias” retine recursos e ideas para ayudar a
planificar actividades para establecer redes de conexiones
y comunicacién comunitarias para la Semana Nacional
de Derechos de Victimas de la Delincuencia de 2014 y
durante el resto del afo. Estos recursos estan disefiados
para inspirar y asistir con la planificacién de actividades
especificas, como eventos, presentaciones y proclamas,
y para aprovechar las destrezas y la pasion de las
comunidades locales para defender a las victimas del delito.

Calendario conmemorativo

Puede comenzar a planear los eventos para la NCVRW
mediante la investigacién de conmemoraciones
relacionadas con el delito que se llevan a cabo afio a
ano en todo el pafs. Por ejemplo, el Mes Nacional de

la Concientizacién sobre el Acecho, el Dia Nacional

de la Memoria por Victimas de Asesinatos y el Mes
Nacional de la Concientizacién sobre Violencia en
Citas de Adolecentes ofrecen oportunidades tinicas de
concentrarse en cuestiones especificas que afectan a
las victimas del delito. El calendario conmemorativo de
esta seccion detalla muchos de estos eventos, las fechas
en que se llevan a cabo y la informacién de contacto

de los patrocinantes principales. Al visitar el sitio web
de las organizaciones patrocinantes, puede recopilar
mucha informacién acerca de cuestiones especificas, la
manera en que estas organizaciones llevan a cabo las
conmemoraciones y la manera en que puede comenzar a

planear su conmemoracion.

Galendario de eventos de |a Oficina para Victimas del Delito

La Oficina para Victimas del Delito, Oficina de Programas
Judiciales, Departamento de Justicia de EE. UU. publica
un Calendario Nacional de Eventos Relacionados con
Asistencia a Victimas del Delito (http://ove.ncjrs.gov/

ovccalendar). Este calendario se actualiza constantemente
y ofrece muchas publicaciones que lo ayudardn a ubicar
eventos relacionados con las victimas en su dreay a
aprender acerca de la extensa variedad de eventos en todo
el pals durante todo el aflo. Cuando visite el calendario,
también podra agregar publicaciones y vinculos a sus
reuniones, ceremonias y foros de la NCVRW y a los eventos
de su organizacion durante todo el ailo.

Gitas notahles

Una meta clave de la NCVRW es inspirar y motivar al
publico para que apoye los derechos de las victimas. Sus
discursos, anuncios y presentaciones pueden beneficiarse
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al incluir algunas citas poderosas para destacar su mensaje.
Las citas que se recopilan aqui desarrollan el tema de la
NCVRW de 2014, 30 afios: restaurando el equilibrio de la
Jjusticia; un reconocimiento de los avances en el campo de las
victimas desde la aprobacién de la Ley de Victimas del Delito
y una invocacién a seguir avanzando y respondiendo a las
muchas necesidades de las victimas.

Muestra de proclamacion

Los funcionarios publicos que invite a hablar a sus ceremonias
de la NCVRW apreciaran una muestra de proclamacién que
guie sus propias proclamaciones y declaraciones publicas.
Puede aumentar la probabilidad de que emitiran una
proclamacion si les proporciona la muestra que se incluye en
esta seccion. Aseglirese de comunicarse con los funcionarios
al menos un mes antes de la NCVRW para invitarlos a hablar en
sus ceremonias o a emitir una proclamacién.

Consejos para presentaciones

Comenzar una presentacién puede resultar dificil. Pero

si la divide en pasos mds pequeiios, es mas facil enfrentar

la tarea y preparar una presentacién que inspirard y
motivard al publico de la NCVRW. Los consejos para las
presentaciones que se incluyen en esta seccion lo ayudaran
a aclarar las metas, comprender al puiblico y seleccionar

los mejores enfoques para su charla. Esta seccién incluye
también una muestra de una plantilla de PowerPoint con

el lema y el disefio grafico de la NCVRW de 2014 que puede
adaptar segtin sus necesidades. Es recomendable enfocar

la presentacién en delitos que afectan a la comunidad o en
servicios especiales disponibles para las victimas del delito
en su area. Hable con sus comparieros e investigue en los
sitios web de la televisién y de los periddicos locales para
determinar las tendencias locales del delito. (Puede consultar
las estadisticas locales del delito disponibles en el sitio

web del Buré de Estadisticas Judiciales [Bureau of Justice
Statistics], http://bjs.ojp.usdoj.gov/index.cfm?ty=tp&tid=3,
donde puede investigar datos acerca de temas especificos

relacionados con el delito). Al utilizar informacién y
estadisticas locales, puede demostrar al publico por qué
deben importarles los derechos de las victimas.

Amplie su alcance a fravés de asociaciones

La historia del movimiento de derechos de victimas del
delito y el mensaje de la iniciativa Vision 21 dan la pauta

del poder de las asociaciones para restaurar la justicia

para las victimas. Histéricamente, los defensores de
coaliciones populares que se organizaron a los niveles local,
estatal y finalmente nacional propulsaron la causa de la
justicia al trabajar juntos para el cambio. Puede aumentar
drésticamente el impacto de sus campariias de la NCVRW al
solicitar a empresas, organizaciones civicas, comunidades
religiosas, asociaciones profesionales y otros socios que
faciliten destrezas, recursos y personal a su camparia de

la NCVRW. Al unir fuerzas, puede crear una campana
memorable para 2014 en su comunidad.

|deas para eventos especiales

Antes y durante la NCVRW, su organizacién tiene la
oportunidad de acercarse a otros grupos locales para
coordinar eventos que apoyen a las victimas del delito

y concienticen acerca de las cuestiones relacionadas

con las victimas en su comunidad. Vigilias con velas,
competencias de afiches en las escuelas, exhibiciones de
arte y eventos para caminar/correr son algunos ejemplos de
las muchas actividades conmemorativas o educativas que
puede llevar a cabo. Cada afio, la Asociacién Nacional de
Administradores de Asistencia de la VOCA, mediante una
subvencién de la Oficina para Victimas del Delito, selecciona
competitivamente los organismos, los programas sin fines
de lucro, las organizaciones de servicios a las victimas
basadas en la comunidad, las organizaciones religiosas y las
coaliciones comunitarias que recibirdn subvenciones para
proyectos de concientizacién comunitaria para llevar a cabo
eventos de la NCVRW. Esta seccién incluye algunas de las
ideas de eventos de los destinatarios de subvenciones para
proyectos de concientizacién comunitaria. +
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GALENDARID GONMEMORATIV

Muchas organizaciones contintian el alcance comunitario de la NCVRW para educar a sus comunidades durante el resto del

aflo. Emiten alertas acerca de las conmemoraciones relacionadas con el delito y ofrecen informacién de interés a las victimas

y alos proveedores de servicios. También utilizan los afiches de concientizacion acerca de diversas cuestiones relacionadas

con el delito que estén disponibles para su descarga en la galeria de la Oficina para Victimas del Delito, Oficina de Programas

Judiciales, Departamento de Justicia de EE. UU. en http://ovc.ncjrs.gov/gallery.

El siguiente calendario conmemorativo de la NCVRW detalla organizaciones y ocasiones que puede promover durante

todo el afio.1 Para informacion acerca de otros eventos, puede consultar regularmente el Calendario Nacional de Eventos

Relacionados con Asistencia a las Victimas de la Oficina para Victimas del Delito en http://ovc.ncjrs.gov/ovccalendar. También

puede agregar sus propios eventos al calendario nacional de la Oficina para Victimas del Delito.

ENERD

Mes Nacional de la Mentoria

MENTOR: La Asociacién Nacional de Mentoria
617-303-4600
www.nationalmentoringmonth.org

Mes Nacional de la Concientizacion sobre el Acecho
Centro de Recursos contra el Acecho

Centro Nacional para Victimas del Delito

202-467-8700

www.stalkingawarenessmonth.org/about

FEBRERD

Mes Nacional de Concientizacién y Prevencién

de la Violencia en Citas de Adolescentes
Rompa el Circulo

310-286-3383 (LA)

202-824-0707 (DC)

www.teendvmonth.org

ABRIL

Mes Nacional de Prevencion del Abuso Infantil

Administracién para Nifios y Familias
Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU.
800-394-3366

www.childwelfare.gov/preventing/preventionmonth

Mes Nacional de la Concientizacion sobre la Agresion Sexual
Centro Nacional de Recursos contra la Violencia Sexual
877-739-3895
www.nsvrc.org/saam/sexual-assault-awareness-month-

home

Semana Nacional de los Derechos de Victimas del Delito
Oficina para Victimas del Delito

Departamento de Justicia de EE. UU.

6 al 12 de abril de 2014

800-851-3420

www.ove.gov/nevrw2014

Semana Nacional de Prevencion de la Violencia Juvenil
Asociacién Nacional de Estudiantes contra la Violencia en
Todas Partes

7 al 11 de abril de 2014

866-343-SAVE
www.nationalsave.org/what-we-do/save-events/national-

youth-violence-prevention-week

Dias Mundiales de Servicio Juvenil
Servicio Juvenil de los Estados Unidos
11 al 13 de abril de 2014

202-296-2992

www.gysd.org
MAYD

Mes de los Ancianos Estadounidenses

Administracién para Ancianos

Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU.
202-619-0724

www.olderamericansmonth.acl.gov
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GALENDARID GONMEMORATIV

Dia Nacional del Derecho

Colegio de Abogados Estadounidense
1 de mayo de 2014

312-988-5000

www.lawday.org

Semana Nacional de Funcionarios y Empleados
Correccionales

Asociacion Correccional Estadounidense

4 al 10 de mayo de 2014

800-222-5646

www.aca.org

Semana Nacional de la Policia
Sobrevivientes Parientes de Policias
12 al 16 de mayo de 2014
573-346-4911

www.policeweek.org

www.nationalcops.org

Dia Nacional de Homenaje a los Funcionarios de la Paz
Sobrevivientes Parientes de Policias

15 de mayo de 2014

573-346-4911

www.policeweek.org

www.nationalcops.org

Dia Nacional de Nifios Desaparecidos

Centro Nacional para Nifios Desaparecidos y Explotados
25 de mayo de 2014

800-THE-LOST (800-843-5678)

www.missingkids.com

JULID

Semana para la Supervisién Anterior al Juicio, de
Libertad Condicional y de Libertad bajo Palabra
Asociacién Estadounidense de Libertad Condicional y de
Libertad bajo Palabra

13 al 19 de julio de 2014

859-244-8203

www.appa-net.org

AGOSTO

Noche Nacional Fuera

Asociacion Nacional de Vigilancia Local
5 de agosto de 2014

800-NITE-OUT (800-648-3688)

www.natw.org
SEPTIEMBRE

Mes Nacional de Concientizacion sobre la Seguridad en
los Campus

Centro Clery para la Seguridad en los Campus

484-580-8754
www.clerycenter.org/national-campus-safety-awareness-

month

Semana Nacional de Prevencion del Suicidio
Asociaciéon Estadounidense de Suicidologia

7 al 13 de septiembre de 2014

202-237-2280

www.suicidology.org

Dia Mundial de Prevencién del Suicidio
Asociacién Internacional para la Prevencion del Suicidio
10 de septiembre de 2014

www.iasp.info

Dia Nacional de la Memoria por Victimas de Asesinatos
Organizacion Nacional de Progenitores de Nifios Asesinados
25 de septiembre de 2014

513-721-5683

WWW.POITC.OT,

OCTUBRE

Mes Nacional de Concientizacion para la Prevencion
de la Intimidacién

Centro PACER

888-248-0822

952-838-9000

www.pacer.org/bullying/nbpm
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Mes Nacional de Prevencion del Delito

Consejo Nacional de Prevencion del Delito
202-466-6272
www.ncpc.org/programs/crime-prevention-month

Mes Nacional de Concientizacion sobre la Violencia
Doméstica

Coalicién Nacional contra la Violencia Doméstica
303-839-1852

www.ncadv.org/takeaction/

DomesticViolenceAwarenessMonth.php

Semana de las Escuelas Estadounidenses Seguras
Centro Nacional para la Seguridad en las Escuelas
October 19 - 25,2014

805-373-9977

www.schoolsafety.us

NOVIEMBRE

Un Nudo para la Seguridad

Madres contra la Conduccion en Estado de Ebriedad
27 de noviembre de 2014 a 1 de enero de 2015
877-ASK-MADD (877-275-6233)

www.madd.org
DICIEMBRE

Mes Nacional para la Prevencion de Conducciéon en
Estado de Ebriedad e Intoxicaciéon por Drogas
Madres contra la Conduccién en Estado de Ebriedad
877-ASK-MADD (877-275-6233)

www.madd.org +
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GITAS NOTABLES

El tema de 2014—30 arios: restaurando el equilibrio de la justicia—evoca el animo que inicié el movimiento de derechos de las

victimas y que contintia procurando maneras nuevas, creativas y mejores de prestar servicios a las muchas necesidades a corto

y largo plazo de las victimas del delito. Las siguientes citas acerca de trabajar para la justicia lo ayudaran a inspirar a su publico

de la NCVRW para promover los derechos y servicios de las victimas del delito.

Pocos tendran la grandeza de torcer la historia, pero cada
uno de nosotros puede trabajar para modificar una pequefa
parte del curso de las cosas. La historia humana toma forma
a partir de innumerables actos de valor y confianza. Cada vez
que una persona defiende un ideal o actia para mejorar a los
demads, o se levanta contra la injusticia, crea una pequerfia ola
de esperanza.

— ROBERT KENNEDY (1925-1968)

No se hard justicia hasta que los que no se ven afectados
estén tan indignados como los que lo estan.

— BENJAMIN FRANKLIN (I706-17390)

No debemos tinicamente vendar las heridas de las victimas
de las ruedas de la injusticia; debemos meter un palo en esa
rueda.

— DIETRICH BONHOEFFER (1906-1945]

El orden social se centra en la justicia.
— ARISTATELES (384-322 BC)

Aungque la Justicia se represente ciega, estd inclinada hacia el
lado més débil.

— SAMUEL BUTLER (1835-1902)

El progreso humano no es automatico ni inevitable... Todo
paso hacia la meta de la justicia requiere de sacrificio,
sufrimiento y lucha; los esfuerzos incansables y la inquietud
apasionada de personas dedicadas.

— MARTIN LUTHER KING. JR. (1929-1968)

La demora de la justicia es injusticia.

— WALTER SAVAGE LANDOR (I775-1864)

La justicia social no podra lograrse hasta el momento
en que la gran masa de las personas tenga un sentido de
responsabilidad por el bienestar de los demaés.

— HELEN KELLER (1880-1968)

El conocimiento sin justicia debe denominarse astucia y no
sabidurfa.

— PLATON (428/427-348/341 BC)

Es fantastico que nadie debe esperar por un momento para
comenzar a construir un mundo mejor.

—ANA FRANK  (1928-1943)

Me impresiona la urgencia del hacer. Conocer no es
suficiente; debemos aplicar. Tener voluntad no es suficiente;
debemos hacer.

— LEONARDO DA VINCI (1452-1519)

No habra justicia en Atenas hasta que quienes no sufren
heridas estén tan indignados como los que las sufren.

—TUCIDIDES [460-395 BC)

Hay un mandamiento necesario para conservar la
democracia: No racionards la justicia.

— BILLINGS LEARNED HAND (I872-1961]

El primer deber de la sociedad es la justicia.

— ALEXANDER HAMILTON (1755-1804)

El servicio es la renta que pagamos para vivir. No es algo que
se hace en el tiempo libre; es el sentido mismo de la vida.

— MARION WRIGHT EDELMAN (1939 - )
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La éticay la equidad, al igual que los principios de la justicia,
no cambian con el calendario.

— D.H. LAWRENGE ([1885-1930]

Todas las grandes cosas son sencillas y muchas pueden
expresarse con solo una palabra: libertad, justicia, honor,
deber, clemencia, esperanza.

— WINSTON CHURCHILL [1874-1968)

La caridad no sustituye la justicia que no se cumple

— SAINT AUGUSTINE (354-430]

La fortaleza no proviene de la capacidad fisica. Proviene de
una voluntad inquebrantable.

— MAHATMA GANDHI (1869-1948)

Las victimas han descubierto que se las trata como
apéndices de un sistema totalmente fuera de equilibrio. Han
aprendido que en algiin momento, el sistema perdié de vista
la verdad simple de que supuestamente debe ser justo y
proteger a quienes obedecen la ley mientras castiga a quienes
la infringen. En alglin momento, el sistema comenzé a servir
alos abogados y jueces y acusados, y a tratar a las victimas
con desinterés institucionalizado.

— FUERZA DE TAREAS DEL PRESIDENTE REAGAN PARA LAS VICTIMAS DEL DELITO
(DICIEMBRE DE 1982)

La justicia, una obligacién para el acusado, es una obligacién
para el acusador también. El concepto de justicia no debe
estirarse hasta que sea tan angosto como un filamento.
Debemos conservar un verdadero equilibrio.

— JUEZ DE LA SUPREMA CORTE BENJAMIN CARDOZA (1870-1938)

Laigualdad ante la ley en una verdadera democracia es una
cuestion de derecho. No puede ser una cuestién de caridad,
favor, gracia ni criterio.

— WILEY RUTLEDGE [1894-1949) +

GITAS NOTABLES
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MUESTRA DE PROCLAMACION

Semana Nacional de los Derechos de Victimas del Delito, 6-12 de abril de 2014

Considerando,

Considerando,

Considerando,

Considerando,

Considerando,

Considerando,

Considerando,

Considerando,

Considerando,

Considerando,

Considerando,

Yo, , como [gobernador/alcalde/otro cargo] de

que los estadounidenses son victimas de mas de 22 millones de delitos por afio, y que estos delitos afectan también a los
familiares, amigos, vecinos y comparieros de trabajo;

que el delito puede dejar un impacto fisico, emocional o financiero en personas de todas las edades y capacidades, y de
todos los contextos econémicos, raciales y sociales;

que ademads de estos desafios las victimas del delito enfrentan sistemas penales, militares y de justicia juvenil que, por
momentos, ignora sus derechos y los trata sin respeto;

que en 1984, la Ley de Victimas del Delito [Victims of Crime Act (VOCA)] estableci6 el Fondo para las Victimas del Delito
(Crime Victims Fund) para ofrecer una fuente permanente de respaldo a los servicios para las victimas del delito y una
compensacién mediante multas y sanciones pagadas por delincuentes federales condenados;

que el Fondo para las Victimas del Delito hoy apoya miles de programas de asistencia a las victimas que ofrecen ayuda
y apoyo a los hijos de victimas de violencia y abuso sexual; victimas de acecho; victimas sobrevivientes de homicidios;
victimas de choques donde el conductor estaba ebrio; y victimas de violencia doméstica, en citas y sexual y otros delitos;

que al asegurar que se depositan multas y sanciones penales de delincuentes federales en el Fondo para las Victimas del Delito el
Congreso afirmé que las personas que cometen delitos deben asumir responsabilidad por el impacto de sus acciones;

que el Fondo para las Victimas del Delito ofrece asistencia a mas de 3.5 millones de victimas de delitos al afio y también ofrece
fondos de compensacion a miles de victimas del delito por afio como reembolso por los gastos relacionados con su victimizacion;

que la comunidad de asistencia a las victimas enfrenta nuevos desafios para llegar y prestar servicios a todas las victimas,
incluidas las victimas de delitos recientemente reconocidos, como el trafico sexual de menores domésticos y el ciberdelito,
y las victimas que no siempre confiaron en el sistema de justicia penal, como inmigrantes, jévenes urbanos y personas
lesbianas, gay, bisexuales o transgénero;

que ahora es el momento de adoptar un nuevo énfasis para aprender qué funciona para llegar a las victimas que no reciben
suficientes servicios y para satisfacer las necesidades de las victimas;

que la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito, 6-12 de abril de 2014, ofrece una oportunidad para
celebrar la energia, la creatividad y el compromiso que iniciaron el movimiento de derechos de las victimas, inspiraron su
progreso y contintian haciendo avanzar la causa de la justicia para las victimas del delito;

que [su organizacién] esta uniendo esfuerzos con proveedores de servicios a las victimas, organismos de justicia penal y
ciudadanos que participan de todo [su ciudad/condado/parroquia/estado/tribu] y de Estados Unidos para aumentar la
concientizacién acerca de los derechos de las victimas y observar la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito:

, proclamo asi la semana de 6-12 de abril de 2014, como la:

SEMANA NAGIONAL DE LOS DERECHOS DE VIGTIMAS DEL DELITO

y reafirmo el compromiso de este/a [ciudad/condado/parroquia/estado/tribu] para respetar y cumplir los derechos de las victimas y

ocuparse de las necesidades de las victimas durante la Semana Nacional de los Derechos de Victimas del Delito y durante todo el afio;
y expreso nuestra apreciacion por las victimas y los sobrevivientes de delitos que convirtieron una tragedia personal en una fuerza de
motivacién para mejorar nuestra respuesta ante las victimas del delito y para construir una comunidad mas justa.

(Firma)

(Fecha)
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GONSEJOS PARA PRESENTAGIONES

La Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito ofrece oportunidades tinicas para educar a la comunidad acerca

de los servicios de las victimas y de los servicios para las victimas. Grupos civicos, escuelas o empresas pueden solicitarle que

les hable a sus integrantes o publico objetivo acerca de los desafios que enfrentan las victimas en su comunidad. Observe los

titulares de los periédicos y hable con sus compaiieros acerca de los problemas mds urgentes de su drea. ; Cudles son los delitos

mds comunes? ;Qué necesitan las victimas? ; Qué ofrece su comunidad para las victimas? ;Alguno de esos servicios depende

del Fondo para las Victimas de Delitos? ;Qué deficiencias tienen los servicios locales? Concéntrese en los delitos que afectan a

su publico y use su presentacién para que participen de manera que su comunidad pueda ayudar a restaurar el equilibrio de la

justicia para las victimas.

Planificacion de la presentacion

Pliblico

¢Quién es su publico? ;Qué necesita saber acerca de

los delitos y de las victimas locales? Cuando lo inviten

a hablar, determine por qué el grupo lo llamé y qué

delitos lo preocupan maés. Para un publico de estudiantes,
investigue lo que ocurre en las escuelas; ;violencia en las
citas, intimidacién o violencia de pandillas? Pregunte a los
estudiantes qué significa la justicia para ellos. Para los grupos
civicos, piense acerca de los delitos que ocurren bajo la
atencion de los titulares de noticias. ;La violencia doméstica
es un problema importante? ;Cémo afecta esta violencia
alas familias y a la comunidad? ; De qué manera pueden
unir esfuerzos los grupos comunitarios para enfrentar estos
delitos? Si comienza por formular este tipo de preguntas, su
presentacién puede hacer participar al publico para resolver
los problemas que lo inquietan.

Mensaje

;Qué mensaje desea que se lleve el piblico? Quizas su
mensaje se dirija a la responsabilidad de todos de denunciar
el abuso infantil; o a la responsabilidad de detectar y ayudar
a prevenir los delitos financieros. El mensaje puede sugerir
que el publico puede ayudar a prevenir la violencia contra los
niflos y a ayudar a que esos nifios crezcan para convertirse
en adultos no violentos. Debe decidir el tema antes de
comenzar a esbozar, redactar o preparar sus diapositivas

de PowerPoint. Piense en la manera en que su tema se
relaciona con la NCVRW. Eljja un titulo para la presentacién
que capture la idea principal y refiérase al tema en la
introduccidn, en el cuerpo y en la conclusion de la charla.

Como en un discurso, comience indicando al ptblico lo que
va a decir, recuérdeles el tema a medida que desarrolle los
temas secundarios y resuma la idea principal en el cierre de
la charla.

Mapa de la presentacion

A continuacién, planee la manera en que organizara la
estructura general de la presentacion. ;Como comenzara
y finalizard sus observaciones? ; Qué tres ideas usara para
apoyar el mensaje principal y cdmo las incorporara en una
narrativa que sea significativa para el ptblico?

1. Introduccién

Capture la atencion del ptiblico de inmediato. Puede contar
una historia rdpida y resonante acerca de un delito en su
comunidad. Puede citar una estadistica sorprendente o
pedirle al publico que adivine los datos acerca de un delito
especifico (p. €j., qué porcentaje del abuso sexual infantil

es cometido por extrafios vs. personas conocidas para la
victima). A continuacidn, relacione el relato o la estadistica
con el objetivo de su presentacién y su mensaje principal (p.
ej., “todos los presentes pueden ayudar a prevenir el abuso
sexual infantil”).

2. Estructura:

Desarrolle su presentacién alrededor de tres ideas de
respaldo, ubicadas en un patrén légico que conduzca a una
conclusidn clara. Las estructuras tipicas de desarrollo de
ideas pueden incluir:*

+ Cronolégica: Pasado, presente, futuro

| Nancy Duarte, Resonate: Present Visual Stories That Transform
Audiences, (Hoboken, NJ: John Wiley & Sons, 2010), 129.
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« Secuencial: Proceso paso a paso (p. ej., para un
proyecto)

« Climatica: De menos a mas importante

« Problema-solucion: Problema, solucién, beneficios

. Comparacion-contraste: Similitudes y diferencias de
factores especificos

. Causay efecto: Causas y resultados de situaciones
especificas

« Ventaja-desventaja: Informacion organizada en
categorias de “bueno’ o “malo” para ayudar al piblico a

ver ambos lados de una cuestion.

Después de seleccionar la estructura de organizacion,
puede anotar las ideas de respaldo y las pruebas, las
ilustraciones o los relatos para apoyar el mensaje principal.
Si su objetivo es persuadir al publico de que puede ayudar a
resolver un problema (p. €j., el abuso sexual infantil), puede
organizar la presentacion de la siguiente manera:

a. Problema:

Aunque la mayoria de los progenitores tienen la precaucion
de enseflar a sus hijos que se mantengan alejados de los
extrafios, la mayoria de las personas que cometen abuso
sexual infantil son personas que los nifios conocen.” Pueden
ser entrenadores, maestros, integrantes del clero, amigos de
la familia o hasta familiares que preparan sistematicamente
ala victima para cometer el abuso. El dominio de la persona
que comete el abuso con frecuencia deja a las victimas con
un sentimiento de falta de poder para resistir o denunciar

el abuso. Para su presentacion, puede seleccionar los
aspectos especificos del problema en los que desea poner
énfasis y, después, organizarlos en un patrén para preparar
las soluciones que propondrd en la segunda mitad de la
presentacién. Para una presentacion acerca del abuso sexual
infantil, puede enfocarse en lo que pueden hacer (1) las
familias, (2) los adultos individuales, y (3) las organizaciones
para prevenir el delito y ayudar a las victimas.

! Emily M. Douglas and David Finkelhor, “Child Sexual Abuse Fact Sheet,”
8, accessed September 27, 2013, http://www.unh.edu/ccrc/factsheet/
pdf/CSA-FS20.pdf.

b. Solucion:

Todos los adultos tienen una responsabilidad de proteger a
los nifios del dafio. Las familias pueden establecer y respetar
limites, ensefiarles a los nifios un comportamiento correcto
y tomar medidas especificas para proteger a los nifios de los
abusadores. Los adultos pueden aprender a leer las sefiales
que sugieren que un nifo puede resultar victima de abuso
sexual infantil y pueden determinar la manera y el momento
de continuar con una denuncia ante las autoridades. Las
organizaciones pueden establecer una serie de practicas
que protejan a los nifios y disminuyan en gran medida las
oportunidades para los abusadores.

c. Beneficios:

Aprender los datos acerca del abuso sexual infantil y la manera
de prevenir el delito y de ayudar a las victimas permite que las
familias, los adultos individuales y las organizaciones protejan
alos niflos de este delito poco conocido y creen comunidades
mas seguras para todos los nifios.

3. Conclusidn:

Al finalizar su presentacién, vuelva a formular el tema y la
solucién. Por ejemplo, puede decir que su ciudad necesita
una camparia de educacion acerca del abuso sexual infantil,
una mejor coordinacién entre las organizaciones dedicadas
a los niflos y pautas mas claras acerca de cémo los adultos
pueden intervenir para ayudar a los nifios. Puede terminar
con un llamado a la accién, como: “Terminemos con el abuso
sexual infantil en nuestra comunidad”.

Como usar PowerPoint

Para muchos oradores, PowerPoint u otras presentaciones
basadas en diapositivas se han convertido en la norma. Los
presentadores usan esta herramienta como “mapa’ para el
publico y como una manera de recordarse a s mismos los
puntos principales. Las diapositivas bien planeadas agregan
color y variedad a las presentaciones y resultan atractivas
para quienes aprenden de forma visual. PowerPoint también
es una excelente herramienta de planificacién porque es
posible experimentar con distintas imdgenes y disposiciones
al planear la charla. Al planificar, concéntrese en las palabras
clave y evite abarrotar las diapositivas con frases o parrafos
largos que apabullen al publico.
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Los expertos sugieren las siguientes pautas para preparar
diapositivas eficaces:

- Diseifio: Seleccione un disefio sencillo y no abarrotado y
colores lisos.

- Viiletas: Limitese a 6 vifietas por diapositiva, con 6 a 8
palabras por vifieta (3 o 4 es lo mejor).

+ Fuentes: Use fuentes san serif (p. ej., Arial o Verdana)
para una mejor legibilidad.

« Mayusculas: Evite las mayusculas (excepto en los
titulos).

« Cursivas: Use pocas cursivas (son mas dificiles de leer).

« Tamaiio en puntos: Utilice un tamafio de al menos 24
puntos.

. Contraste: Use texto oscuro sobre fondos claros.

- Consistencia: Use el mismo disefio de fondo en
todas las diapositivas; use texto del mismo estilo
(encabezados, cuerpo, vifietas) en todas las diapositivas;
use un solo grupo de colores en las tablas.

« Graficos, tablas y fotos: Use graficos y fotos simples
visibles para el publico.

« Animacion: Limite el uso de animaciones y efectos de
sonido.

+ Video: Use poco video y solo para respaldar el tema;
incorpore los videos en PowerPoint en lugar de
transmitirlos desde Internet.

« Notas: Use la seccidn de notas de las diapositivas para
expandir la lista de ideas (evite poner demasiado en una
sola diapositiva).

« Estructura en paralelo: Comience cada punto de las
vifietas con el mismo patrén estructural (p. €j., lista de
sustantivos, frases que comienzan con un verbo activo).

« Ortografia y gramatica: Use el corrector ortografico y
revise las diapositivas varias veces.

« Visa previa: Haga una vista previa de las diapositivas

antes de la presentacién.

Practique la presentacion hasta sentirse cémodo. No lea
las diapositivas, tiselas como guia. Cuando practique, fijese
cudnto tiempo le lleva pasar todas las diapositivas y ajuste la
presentacién para cumplir con los requisitos de tiempo de la
charla.

GONSEJOS PARA PRESENTAGIONES

Comunicacion eficaz

Hablar en publico pone algo nerviosas a todas las personas.
Para superar la ansiedad, puede prepararse bien y
concentrarse en el publico cuando habla. La presentacion
es acerca del publico, no de usted. La meta es contar una
historia acerca de un problema y hacerle saber al ptiblico
que puede ayudar a resolverlo. Comparta su entusiasmo por
el tema; puede incorporar una historia positiva acerca de la
manera en que un adulto ayudé a proteger a un nifio contra
el abuso.

Hable en tono positivo, entusiasta y cdlido. Sonria,
establezca contacto visual y concéntrese en el publico.
Intente variar la cadencia, el tono de voz y las expresiones
faciales. Evite los movimientos y gestos exagerados y
concéntrese en el mensaje. Cuanto mas practique, es menos
probable que diga palabras de relleno como “eh”y “este”
entre las oraciones. Esté preparado para las interrupciones,
porque si le va bien el ptiblico hard muchas preguntas. Si
prefiere recibir las preguntas al final, indiqueselo al ptblico
al principio de la charla. Ademas, indique al ptblico si puede
o no usar medios sociales durante la presentacion. Algunos
presentadores pueden incentivar los tuits en directo durante
la presentacién pero para otros puede ser una distraccion.

Prepare la sala

Observe la sala para determinar si hay algo que podria
afectar la presentacion, como un aire acondicionado que
hace mucho ruido o reflejos en las ventanas. Haga una

lista y visite la sala un dia antes para prepararse para estas
posibles distracciones (y, de ser posible, eliminarlas). Observe
el tamario, la disposicién, cualquier obstaculo fisico, la
ubicacion de las puertas y la cantidad de sillas. Verifique

su computadora, proyector, pantalla y micréfonos, y pidale
a alguien que le indique si se escucha su voz. Cargue la
presentacion en su computadora y pasela completa para
asegurarse de que su computadora y proyector funcionen
correctamente. También es recomendable que tenga una
copia de respaldo de la presentacion en otra computadora
y que haga una copia impresa en caso de problemas
técnicos inesperados. Llegue al menos una hora antes de la
presentacion para volver a verificar los equipos y asegurarse
de que estd cdmodo antes de hablar.
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GONSEJOS PARA PRESENTAGIONES

Muestra de plantilla de PowerPoint

Una muestra de plantilla de PowerPoint acompaia esta

seccién. Incluye el lema y el disefio gréfico de la NCVRW de
2014. Puede usar la plantilla para preparar y personalizar su
propias presentaciones de PowerPoint para la NCVRW. Hay
imégenes del titulo principal y de diapositivas de contenido

en esta pagina. Encontrard el archivo de PowerPoint en el
CD-ROM de la NCVRW. +

[TITULO]

[Su nombre]
[Su organizacion]
[Nombre del evento]
[Fecha]

[Contenido de la diapositiva]

Vineta
Vineta
Vineta
Vineta

30 years: restoring the balance of justice
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El poder de las asociaciones inici6 el movimiento de derechos de las victimas del delito y los logros que celebramos aflo a afio.
Las familias de nifios asesinado y victimas de agresiones sexuales, conduccién en estado de ebriedad, violencia doméstica y
otros delitos se movilizaron al nivel de coaliciones populares y unieron esfuerzos para exigir justicia para las victimas del delito.
La Campaila Nacional para las Victimas del Delito (National Campaign for Victims' Rights) fundada por estos socios condujo
alas reformas del Presidente Ronald Reagan en representacion de las victimas del delito, su declaraciéon de la primera Semana
Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito y la creacién de la Ley de Victimas del Delito y del Fondo para las Victimas
del Delito, cuyos aniversarios celebramos esta semana. A través de nuestras asociaciones, hemos hecho historia.

La Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito ofrece la oportunidad de renovar y fortalecer nuestras
asociaciones y nuestro trabajo en equipo, y de destacar los enfoques de colaboracién integrales para restaurar el equilibrio de la
Jjusticia. De hecho, la Guia de recursos 2014 es el producto de una asociacién entre la OVC y el Centro Nacional para las Victimas
del Delito y tiene el respaldo del Servicio de Inspeccién Postal de los EE. UU. (U.S. Postal Inspection Service) y las organizaciones

asociadas que se detallan en la Seccién 7, “Recursos adicionales”, de esta Guia de recursos. A través de asociaciones, las
organizaciones pueden poner en movimiento sus experiencias, destrezas, recursos y partes interesadas para ayudar a planear
una poderosa estrategia para la NCVRW.

Esta seccién incluye ideas para asociaciones que puede formar a fin de planear las actividades de la NCVRW de 2014 en su
comunidad. Puede usar estas ideas para ampliar su alcance, aliviar su carga de trabajo y establecer asociaciones que sostendran
su trabajo durante todo el afio.

~
|deas para asociados de |a comunidad

PROFESIONALES ALIADDS ORGANIZACIONES CULTURALES
= Organismos de servicios para las victimas COMUNIDADES RELIGIOSAS

- Policias. fiscales y funcionarios e correscionales y libertad condicional ORGANISMOS Y FUNCIONARIDS DE GOBIERND

- AOrganismos de SEervicios para ancianos y personas con discapacidades
- Profesionales médicos
- Dficinas de relacion con la comunidad

- Profesionales de salud mental ) ) )
= Organismos de proteccion de los consumidores

EMPRESAS Y CORPORACIONES - Bibliotecas
- Asociaciones profesionales y de empresas - Funcionarios pablicos
- Bimnasios - Escuslas

) ) DESARROLLO DE LA FUERZA LABORAL/CENTROS DE BUSQUEDA LABORAL
- Tiendas de alimentos y restaurantes

INSTALACIONES MILITARES
- Buras de visitantes y convenciones
AUTORIDADES TRIBALES
ORGANIZACIONES CIVICAS ORGANIZACIONES DE SERVICIO PARA LA JUVENTUD

UNIVERSIDADES

/
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Profesionales aliados

Puede asociarse con otros organismos de servicios para
las victimas como policias y profesionales de servicio
social, prestadores de servicios de salud, organismos de
consumidores y otros grupos comunitarios cuya mision
implica trabajar con victimas del delito. Todos estos
profesionales comprenden el impacto del delito para las
victimas y la necesidad de invertir para prestar servicios
alas victimas de manera eficaz. Sus asociaciones para la
NCVRW con profesionales aliados también puede llevar a
la colaboracién en otras dreas, como eventos para recaudar
fondos, camparnias de concientizacién puiblica para delitos
especificos y respuestas comunitarias coordinadas para las
victimas de su area.

Organismos de Servicios para las victimas

Centros para crisis ante violaciones, refugios para la violencia
doméstica, defensores de victimas de la oficina del fiscal
general y organizaciones de apoyo en casos de homicidio
suelen trabajar juntos en la misma jurisdiccién. Colaborar
con otros organismos de servicios para las victimas que
comparten su mision y sus desafios pueden producir
publicos méas amplios y un impacto mds poderoso para

sus eventos de la NCVRW. Una feria de informacién de la
NCVRW planeada en conjunto para los funcionarios locales,
por ejemplo, destacaria el rol de cada organismo en la ayuda
alas victimas y sefialaria las deficiencias actuales en la
capacidad de respuesta de la comunidad.

Policias, fiscales y funcionarios de correccionales
y libertad condicional

Los profesionales de la justicia penal comprenden el
impacto del delito en las victimas. Algunos organismos
policiales tienen especialistas para las victimas del delito
para evaluar las necesidades de las victimas, ofrecer
intervencién en casos de crisis, ayudar con la planificacién
de la seguridad, acompariar a las victimas durante el proceso
de justicia penal, ofrecer informacién acerca de los casos 'y
recomendar servicios para las victimas. Los departamentos
de policia pueden publicar o distribuir folletos o tarjetas

de recursos para ayudar a las victimas del delito después

de los delitos. Los organismos de justicia penal pueden

ayudarlo a publicitar sus eventos de la NCVRW mediante
sus redes de comunicacion y vinculos con las instituciones
comunitarias, como las escuelas de negocios. Puede invitar
a policfas, funcionarios de recursos escolares, funcionarios
correccionales o fiscales para que hablen en sus eventos

y, ademas, homenajear a los funcionarios publicos y
profesionales de la justicia penal que han demostrado una
preocupacion particular por las victimas.

Profesionales médicos

Debido a que las victimas con frecuencia sufren lesiones,
los profesionales de la salud tienen conocimiento de
primera mano acerca de la victimizacién y pueden ayudar
a educar a la comunidad acerca del impacto del delito. Los
médicos y enfermeros de atencidn primaria y de la sala de
emergencias tratan a victimas del delito lesionadas y con
frecuencia evaliian a los pacientes para ver si hay sefiales de
abuso. Los Enfermeros Examinadores de Agresion Sexual
[Sexual Assault Nurse Examiners (SANE)] se ocupan de
las victimas de agresiones sexuales y las enfermeras de

las escuelas prestan servicios a los niflos que recibieron
lesiones o sufrieron violencia. Estos profesionales juegan
un papel fundamental en la capacidad de las victimas para
recuperarse de los delitos. Puede invitar a su hospital local,
ala sociedad médica y odontolégica, a la asociacién de
enfermeros y a fisioterapeutas y terapeutas ocupacionales
para que lo ayuden a planear las actividades de la NCVRW.
Esas organizaciones pueden ofrecer oradores para los
programas educativos y publicitar las actividades en sus
consultorios y a través de sus redes de comunicaciones.

Profesionales de salud mental

Las consecuencias del delito para la salud mental pueden
ser graves y duraderas. Puede que las victimas duden de
regresar a la rutina normal por miedo a volver a sufrir un
delito. Las victimas pueden sufrir depresidn, trastorno por
estrés postraumadtico [posttraumatic stress disorder (PTSD)],
alcoholismo y muchos otros problemas. Las victimas
infantiles y adolescentes pueden sufrir diversos problemas

al emprender el camino hacia la adultez. Sin embargo, la
mayoria de las victimas no recibe nunca la ayuda psicolégica
que necesita. Al planificar sus eventos de la NCVRW, puede
asociarse con asociaciones comunitarias de salud mental
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y otras sociedades de profesionales de la salud mental.
También puede trabajar con instalaciones de tratamiento
para drogas que procuran proteger a sus pacientes de ser
victimizados por el delito. Puede ofrecer a estas organizaciones
informacién acerca de la compensacion para victimas del
delito, planificacion de la seguridad y otros servicios para que
la compartan a través de sus redes de comunicacion.

Empresas y corporaciones

Afio a afio, las empresas pierden miles de millones de
dédlares debido a los delitos. Los propietarios de empresas
enfrentan pérdidas enormes por hurtos, vandalismo, robos,
fraudes con cheques y ciberdelitos, y gastan millones al

aflo para protegerse y proteger a sus clientes. En todo el
pais, las empresas estan formando sus propias coaliciones,
como los Distritos para la Mejora de las Empresas (Business
Improvement Districts) a fin de mejorar los distritos,

atraer clientes y prevenir el delito. Para identificar posibles
asociados, puede investigar qué empresas iniciaron

dichas iniciativas, formaron asociaciones con la policia o
incentivaron a sus empleados para que participen en servicio
comunitario con jévenes vulnerables o victimas de delitos.
Invite estas empresas a que se conviertan en sus asociados
para la planificacién de la NCVRW a fin de compartir
recursos, voluntarios, destrezas de marketing y redes de
comunicacion que pueden ayudarlo a desarrollar y llevar

a cabo sus eventos de la NCVRW. Aseglirese de destacar

sus lideres como oradores y homenajear sus aportes a los
eventos de la NCVRW en su comunidad.

Asociaciones profesionales y de empresas

Las asociaciones de empresas, que promueven los intereses
de sus integrantes y ayudan a revitalizar las comunidades,
son excelentes asociados para la NCVRW. Puede trabajar
con la cdmara de comercio, el buré para mejores empresas,
las sociedades de mejora civica (asociaciones de empresas

y residentes), mesas redondas de seguros y asociaciones
profesionales (p. €j., colegio de abogados, asociacién

de profesionales de la informatica) o sindicatos que
representan a trabajadores de distintos oficios y profesiones
en su localidad. Comuniquese con funcionarios de esas
organizaciones, explique de qué manera la Semana Nacional
de los Derechos de las Victimas del Delito favorece su misién

AMPLIE $UJ ALGANGE A TRAVES DE ASOGIAGIONES

y mejora el bienestar de la comunidad e invitelos a que lo
ayuden a planear los eventos de la NCVRW. Puede desarrollar
estas asociaciones durante el resto del afio para movilizar a
su comunidad en representacion de las victimas del delito.

Gimnasios

Los gimnasios, que suelen funcionar desde temprano por la
marnana hasta tarde por la noche (o todo el tiempo) pueden
tener problemas para proteger la seguridad y los objetos
personales de sus clientes. Los robos a los automéviles y a los
casilleros de los clientes son comunes y los clientes que se
van del gimnasio después de que oscurecen son vulnerables
a las agresiones. Puede comunicarse con los gimnasios
locales y sus empresas matrices. Invitelos a que se unan para
planificar y publicitar la Semana Nacional de los Derechos
de las Victimas del Delito y comparta informacién para
ayudaros a que protejan a sus clientes del delito. Incentivelos
para que creen concientizacién acerca de su negocio al
patrocinar sus actividades para caminar/correr u otros
eventos atléticos para los derechos de las victimas.

Tiendas de alimentos y restaurantes

Debido a que casi todas las personas son clientes de tiendas
de alimentos y restaurantes, estos negocios pueden vincular
su campana para la NCVRW con toda la comunidad.

Las tiendas de alimento pueden distribuir mensajes

de la NCVRW en sus tableros comunitarios y volantes
publicitarios. Los restaurantes pueden utilizar individuales
de la NCVRW para crear concientizacién acerca de los
eventos de la semana y donar alimentos para los eventos.

Al imprimir sus productos de extensién a la comunidad en
diversos idiomas, puede llegar a grupos que de otro modo no
recibirfan los mensajes de la NCVRW. Puede comunicarse con
tiendas y restaurantes individuales y sus asociaciones, proponer
una asociacién parala NCVRW y planificar de modo tal que
toda la comunidad participe en la celebracion de la NCVRW.

Burds de visitantes y convenciones

Para atraer a los turistas, las comunidades deben ser lugares
seguros y protegidos de visitar. Los burds de visitantes

y convenciones y las asociaciones hoteleras, que tienen

un gran interés en la seguridad publica, pueden ser ttiles
asociados para la NCVRW. Puede acercarse a los organismos
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locales relacionados con el turismo y alertaros acerca de

la proteccién de sus clientes y de la prevencion del delito.

Los hoteles, por ejemplo, pueden apreciar las tltimas
actualizaciones acerca de hackers que usan conexiones

de Wi-Fi de los hoteles para robar informacién personal

de los pasajeros. Puede incentivarlos a que se asocien

para planificar la Semana Nacional de los Derechos de las
Victimas del Delito. Pueden ofrecer recursos de marketing y
publicidad para su campana y ayudarlo a ofrecer informacién
acerca de recursos para las victimas del delito en su area.

Organizaciones civicas

Las organizaciones civicas como Kiwanis, Rotary Clubs, Lions
Clubs y Soroptimist International trabajan para prestar servicios
en sus comunidades. Puede acercarse a estas organizaciones (y
a organizaciones de padres y maestros, grupos de exalumnos de
escuelas y universidades, asociaciones de vecinos y vigilancia
contra el delito, grupos de jubilados, organizaciones étnicas

y culturales y hasta grupos de pasatiempos como clubes de
fotograffa y jardinerfa) para que los integrantes participen

y aporten sus destrezas a las camparias de la NCVRW. Los
integrantes pueden ayudarlo a planificar y llevar a cabo eventos,
designar materiales de extension a la comunidad y trabajar de
voluntarios. Las organizaciones que representan a victimas con
servicios insuficientes (p. ej., comunidades étnicas, victimas con
discapacidades y ancianos) pueden proporcionar voluntarios
para ayudar a diseminar informacién acerca de los derechos de
las victimas del delito y los servicios dirigidos a ellas. Algunos
grupos pueden ofrecer traductores para llegar a ptiblicos
especificos, compartir voluntarios y proporcionar orientacion
acerca de las mejores maneras de incluir a sus comunidades en
los eventos de la NCVRW.

Universidades

Las universidades llevan a cabo una extensa variedad de
actividades de la NCVRW, como muestras de arte, marchas
y eventos para caminar/correr. Estas instituciones pueden
ofrecer espacio para los eventos. También pueden aportar
expertos en disefio y en medios, donantes y clientes, y
voluntarios estudiantes entusiastas y participantes que
pueden ayudarlo con sus campafias y eventos de la NCVRW.
Puede comunicarse con las oficinas de comunicaciones de

las universidades locales cuando comience a planificar el
evento. Soliciteles que se asocien y que sugieran maneras de
mejorar su campaiia y, después, reconozca sus aportes en las
ceremonias y en los materiales de alcance comunitario.

Organizaciones culturales

Las galerias de arte, los programas de educacion artistica y
musical, los consejos de arte y las escuelas de danza pueden
aportar recursos y destrezas tnicos a sus camparias de la
NCVRW. Pueden alojar muestras de arte, diseflar volantes y
extension para los medios, participar de eventos y promover
las conmemoraciones entre sus integrantes, espectadores

y estudiantes. Cuando comience a planificar su campaia,
puede comunicarse con las oficinas de comunicaciones

de las organizaciones culturales locales, proponer una
asociacion de la NCVRW y describir la manera en que
dichas asociaciones han funcionado con éxito en otras
comunidades (consulte “Ideas para eventos especiales”).

Comunidaes religiosas

Las iglesias, sinagogas y mezquitas locales y sus
organizaciones asociadas comparten un compromiso

con la justicia y con la proteccién de los integrantes de su
comunidad. Puede invitar a integrantes del clero, integrantes
laicos y organizaciones de servicios religiosos (p. ej., Knights
of Columbus, American Friends Service Committee, B'Nai
Bith) y organizaciones de caridad a asociarse para las
preparaciones de la NCVRW. Si evaltia rapidamente el delito
en los vecindarios que circundan las instituciones religiosas
locales, puede ver qué tipo de informacién y de ayuda
necesitan esas comunidades. Solicite a los lideres religiosos
de su comunidad que lleven a cabo eventos, movilicen
voluntarios y hablen en los eventos de la NCVRW.

Organismos y funcionarios de gohierno

Los organismos de gobierno pueden impulsar mucho el
alcance y el impacto de la extensién comunitaria de la
NCVRW. Ademas, de los departamentos de seguridad
publica que suelen emplear a defensores de las victimas (p.
ej., departamentos de policia, oficinas del fiscal y centros
de justicia familiar) se puede asociar con organismos del
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gobierno para la proteccién de los consumidores, bibliotecas,
organismos para ancianos, comisiones para mujeres y
jovenes y oficinas de contacto para comunidades étnicas a
fin de publicitar eventos y aportar recursos y voluntarios. Las
asociaciones con este tipo de organismos también puede dar
lugar después a respuestas comunitarias coordinadas ante el

delito y a otras maneras de colaborar durante el resto del afio.

Organismos de Servicios para ancianos y personas con
discapacidades

Los ancianos y las personas con discapacidades
frecuentemente son objetivo de determinados tipos de
delito, como estafas, fraude y abuso. Estos grupos pueden
beneficiarse al conocer sus derechos y los servicios que
estan disponibles para ellos. Los organismos del area para
los ancianos, los centros para ancianos, los servicios de
proteccion para adultos, las comisiones para los adultos y los
programas de educacion para ancianos de las instituciones
terciarias, ademds de los organismos que prestan servicios a las
personas con discapacidades, pueden ofrecer oportunidades de
acercamiento, educacién comunitaria, voluntarios y alianzas
para mejorar la seguridad de los ancianos y de las personas con
discapacidades en sus comunidades.

Oficinas de relacion con la comunidad

Los organismos que sirven de relaciéon con grupos étnicos
pueden llevar los mensajes de la NCVRW a comunidades
que con frecuencia no conocen sus derechos o los servicios
disponibles para las victimas del delito, sin importar su
estatus de ciudadania. Estas oficinas pueden compartir
informacién acerca de los procedimientos de justicia penal
y pueden reducir el miembro de los integrantes de su
comunidad a denunciar un delito; un problema comun entre
inmigrantes recientes. La Semana Nacional de los Derechos
de las Victimas del Delito ofrece una excelente oportunidad
para involucrar a los lideres de estas comunidades en

la planificacién. Su participacion le permite reconocer
publicamente sus aportes a la comunidad en general e
incentivar a sus integrantes a ejercer sus derechos y procurar
servicios cuando los necesitan.
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Organismos de proteccion de los consumidores

Algunos gobiernos de los condados, estados y hasta locales
tienen organismos destinados a proteger a los ciudadanos
contra el fraude, el robo y las practicas comerciales
irresponsables. El personal de proteccion al consumidor puede
ofrecer la informacion més reciente acerca de las estafas y

de otras formas de abuso financiero en la comunidad. Estos
organismos pueden ofrecer oradores para sus eventos, datos
acerca de patrones recientes de delitos financieros en el area e
informacién acerca de la manera en que las victimas de estafas
o practicas abusivas pueden procurar ayuda.

Bibliotecas

Las bibliotecas publicas ofrecen un acceso tinico a

una extensa variedad de integrantes de la comunidad.
Estudiantes, ancianos, lideres vecinales y asistentes de todos
los estratos demograficos usan las bibliotecas y sus sitios web
para encontrar informacién y vincularse con la comunidad.
Las bibliotecas pueden llevar a cabo reuniones y foros
educativos, mostrar afiches de la NCVRW, publicar anuncios
o mostrar presentaciones multimedia acerca de los derechos
de las victimas del delito o de la asistencia para las victimas.

Funcionarios puhlicos

Los funcionarios federales, estatales ylocales pueden aumentar
el éxito de las campaiias de la NCVRW. Mediante proclamas,
comunicados de prensa oficiales y su presencia en ceremonias
dela NCVRW, alcaldes, gobernadores, fiscales generales y

otros oficiales destacan la importancia de los derechos de las
victimas del delito y ofrecen el poder de sus organismos a las
conmemoraciones de la NCVRW. Puede comunicarse con el
equipo de estos funcionarios electos e invitarlos a participar en
el acercamiento y en los eventos de la NCVRW. Su colaboracién
con funcionarios electos en las actividades de la NCVRW
también puede impulsar su visibilidad como recurso para la
legislacién y las politicas ptblicas en relacién con los problemas
de las victimas del delito en su comunidad.

Escuelas

La violencia doméstica, la intimidacién, el abuso sexual
infantil y otros delitos afectan a millones de nifios por afio.
Las escuelas pueden ofrecer apoyo a estas victimas jévenes,
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AMPLIE $UJ ALGANGE A TRAVES DE ASOGIAGIONES

pueden ayudar a prevenir la violencia y pueden promover la
justicia para los nifios y sus familias. Las asociaciones con
escuelas le permite llevar los mensajes de la NCVRW a nifios,
progenitores, maestros, administradores y vecinos a través de
todo el sistema escolar. Puede aumentar la concientizacion
mediante el arte escolar, ensayos y concursos de oratoria

y puede homenajear a los ganadores en las ceremonias de

la NCVRW. Los estudiantes pueden planear sus propias
camparias de acercamiento (con medios de la escuela y
recursos del departamento de arte) y las escuelas pueden
llevar a cabo foros y asambleas educativos, sociodramas,
debates y representaciones acerca de cuestiones que afectan
alos niflos de la comunidad.

Capacitacion de la fuerza laboral/centros de
husqueda laboral

Debido a que el delito puede provocar gastos inesperados
para las victimas, su impacto en las personas desempleadas
y subempleadas puede ser particularmente grave. Estas
victimas deben conocer sus derechos y los servicios

locales disponibles para ellas como victimas del delito. Los
centros de capacitacién de la fuerza laboral pueden exhibir
informacién de la NCVRW y llevar a cabo eventos para crear
concientizacion acerca del delito y de los servicios para las
victimas del delito en sus vecindarios.

Instalaciones militares

La violencia doméstica, las agresiones sexuales, los tiroteos
y otros delitos ocurren tanto dentro como fuera de los
muros de las instalaciones militares. Aunque el Cédigo de
Justicia Militar Uniforme (Uniform Military Code of Justice)
es distinto en algunos aspectos de los cddigos penales de
otras jurisdicciones, las victimas del delito militares tienen
derechos. Estos derechos incluyen el derecho a recibir un
trato justo y respetuoso, a recibir notificacién de los procesos
judiciales, a estar presente en los procesos relacionados con
el delito, a recibir informacién acerca del caso y a recibir

la restitucioén disponible. Puede trabajar con funcionarios
de servicios para las victimas militares y con profesionales
de las comunicaciones para promover la Semana Nacional
de los Derechos de las Victimas del Delito en medios y
comunicaciones impresas militares. Puede incentivarlos

para que lleven a cabo ceremonias de la NCVRW y para que
presten homenaje a los lideres militares que protegieron los
derechos de las victimas bajo su comando.

Autoridades tribales

Los nativos estadounidenses y los nativos de Alaska en los
extensos Territorios Indigenas (Indian Territories), que tienen
mas de 55 millones de acres, sufren tasas delictivas muy por
encima del promedio. Recientemente, el gobierno federal ha
trabajado intensamente con la policia tribal y con los agentes
del Bur6 de Asuntos Indigenas (Bureau of Indian Affairs)
para procesar mas casos y mejorar la prevencion del delito

y los esfuerzos de intervencion. Solicite a sus comparieros
que prestan servicios en esas comunidades (o a las
organizaciones locales que las representan) que identifiquen
los problemas clave para estas poblaciones y la manera

en que el acercamiento de la NCVRW podria ayudarlas.
Puede acercarse a los lideres comunitarios y solicitar sus
sugerencias para trabajar juntos y promover las prioridades
que identifiquen. Cuando resulte posible, puede incluir a
nativos estadounidenses en sus eventos y homenajear a sus
lideres en las ceremonias.

Orpanizaciones de servicio para la juventud

Debido a que los jévenes tienen mayor probabilidad

que cualquier otro grupo de ser victimas del delito, las
organizaciones de servicio para la juventud tienen un

interés importante en los derechos de las victimas y los
servicios para las victimas. Las asociaciones de la NCVRW
con este tipo de organizaciones pueden ayudar a crear
concientizacion acerca de los delitos contra los jévenes, de
las buenas practicas para la prevencion y la intervencién y
de los recursos locales para proteger a los nifios y prevenir el
delito. Posibles asociados para la NCVRW incluyen YMCA 'y
YWCA, Campfire USA, Boy Scouts y Girl Scouts, Big Brothers
y Big Sisters, City Year, Junior Achievement, International
Order of Rainbow for Girls, Boys' and Girls’ Clubs of America,
National Youth Leadership Council, ligas atléticas juveniles
y organizaciones de religiosas de jévenes de todo el pais.
También puede asociarse con organizaciones de padres

y maestros y con programas locales de mentoria para
publicitar y llevar a cabo eventos de la NCVRW. +
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Todos los afios, comunidades de todo el pais retinen su talento, pasion y experiencia para conmemorar la Semana Nacional
de los Derechos de las Victimas del Delito. Desde festivales artisticos, lecturas de poesia y marchas hasta foros educativos,
exhibiciones en los parques, homenajes y camparias de prensa, grupos de distintos contextos desarrollan sus tradiciones
propias para homenajear a las victimas y defender sus derechos. Todos los aflos, la Oficina para las Victimas del Delito, en
conjunto con la Asociaciéon Nacional de Administradores de Asistencia de la VOCA, apoya estos eventos especiales mediante
la iniciativa de Proyectos de Concientizacién Comunitaria [Community Awareness Projects (CAPS)]. Las subvenciones se
seleccionan en funcién de criterios como la colaboracién, la innovacién, el impacto en la comunidad, la participacion de los
medios y la experiencia con cuestiones relacionadas con las victimas. Al planificar las actividades para 2014, esta lista de
eventos pasados de comunidades de todo el pais puede ayudarlo a inspirarlo en sus ideas y su creatividad. Para obtener mds
descripciones de proyectos de CAP de afios anteriores, visite http://cap.navaa.org/previous.html.

~

Eventos especiales de [a NCVRW Muestras de arte

MUESTRAS DE ARTE Fl arte puede ser un medio poderoso para que las victimas
CAMPANAS EN CARTELERAS del delito canalicen su angustia y su dolor. Pero también

puede ser una experiencia transformadora de esperanza,
VIGILIAS GON VELAS

fortaleza y sanacién emocional.
EXHIBICIONES CONMEMORATIVAS

« En Anderson, Carolina del Sur, Foothills Alliance

- Ceremonias y exhibiciones en jardines . P . Ny
J : presentd la muestra de arte “Mi ruta hacia la sanacién

+ Bxhibiciones de molinillos emocional”. Sobrevivientes adultos y jévenes del delito

- Mantasy ladrillos de homenaje representaron temas de paz y recuperacion a través de

- MU delnomanaja pinturas, dibujos, fotografias y disefios en camisetas.

- Exhibiciones interactivas . En Little Rock, Arkansas, la Asociacién de Asistencia

FOROS EDUCATIVOS para las Victimas del Delito de Arkansas solicité a

FEIAS DEINFORMACION Y RECIRSOS estudiantes de la escuela superior que presentaran

disefios de arte para exhibirlos en bibliotecas y edificios
ANUNCIOS DE INICIATIVAS PR . .
publicos de toda la comunidad. Un retrato impactante

* Iniciativas 0g nativos estadounidenses mostraba una mujer joven llorando en el banco de un

AGERCAMIENTO A LOS MEDIOS

ANUNCIOS DE SERVICIOS PUBLICOS

EVENTOS PARA GAMINAR/GORRER

EVENTOS ENFOGADOS EN LA JUVENTUD
- Actividades artisticas y ensayos

- Representaciones dramaticas, poesfay coros

parque rodeada de titulares del periddico acerca de las

tragicas cifras del delito.

En el Bronx, Nueva York, se publicé arte de victimas
del delito con discapacidades en la "pagina de
sobrevivientes” del sitio web de la organizacién y se

imprimi6 en pines y botellas de agua.

En Gainesville, Florida, el Centro de Servicios paras
Victimas y para Crisis por Violacién del Condado
de Alachua celebrd un evento de “Arte en el parque”.

Un parque local fue designado como el “Parque de
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Homenaje para las Victimas del Delito’. Se invit6 a las
familias para que decoraran mosaicos de cerdmica y
piedras en memoria de sus seres queridos afectados por
el delito.

Gampaiias en carteleras

Las campaiias en carteleras estan entre las estrategias mas
eficaces para destacar las actividades de la Semana Nacional
de los Derechos de las Victimas del Delito. Desde carteles
sobre dreas de alto transito hasta anuncios en vehiculos de
transporte masivo, estas ubicaciones pueden esparcir sus
mensajes en toda la comunidad.

« En Dothan, Alabama, el Centro de Intercambio para
la Prevencion del Abuso Infantil exhibi6 carteleras
en cinco condados para aumentar la concientizacién
acerca de la violencia doméstica, la agresion sexual,
el abuso infantil y el apoyo para los servicios para las

victimas.

« En Glen Carbon, Illinois, el Jardin de Paz en Homenaje a
las Victimas del Delito cre6 una cartelera para promover
el lema de “Comunidades que trabajan en conjunto para

satisfacer las necesidades de las victimas’.

+ En Farmington, Nuevo México, el Departamento de
Policia de la Ciudad de Farmington creé carteleras y
afiches en 3D en inglés y en espariol para promover la
Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del

Delito y los servicios locales.

- En Boston, Massachusetts, la Oficina del Fiscal General
del Condado de Suffolk promovié la campaiia “Diga lo
que vio’ mediante anuncios en autobuses y metros. Los
anuncios, ubicados en dreas con una alta tasa de delitos,
estaban impresos en inglés, espariol, chino, haitiano,

creole y creole de Cabo Verde.

Vigilias con velas

Hay pocas actividades tan impactantes y simbdlicas como
las vigilias con velas. Durante la Semana Nacional de los
Derechos de las Victimas del Delito, las comunidades

se retinen en estas ceremonias silenciosas de reverencia
para recordar a quienes murieron y para homenajear a las
familias, a los seres queridos y a los sobrevivientes. Cientos
de personas que sostienen velas en la oscuridad pueden
representar una imagen poderosa del compromiso con los
derechos de las victimas.

« En Bismarck, North Dakota, el Departamento
Correccional y de Rehabilitacién de North Dakota se
asocio con la Organizacién de Trabajo Social de los
Estudiantes de Minot State University para realizar una

vigilia a media noche.

+ En Enid, Oklahoma, los Servicios para la Juventud y la
Familia de North Central llevaron a cabo una vigilia con
velas en los tribunales para destacar la importancia de

proveer derechos para las victimas.

« Entre los cientos de otras organizaciones que llevaron a
cabo vigilias de velas fueron el Programa de Prevencién
de la Violencia Familiar de YWCA Wheeling en
Wheeling, West Virginia; la Fuerza de Tareas contra
la Violencia Familiar del Condado de Cherokee en
Canton, Georgia; y el Centro para Crisis del Sudoeste de

Worthington, Minnesota.

Algunas comunidades agregaron nuevos elementos a las vigilias.

« En Bolivar, Missouri, la Casa de la Esperanza del
Condado de Polk, Missouri, distribuy6 200 globos de
luz que se soltaron durante la noche para homenajear a

todas las victimas del delito.

- En Little Rock, Arkansas, la Asociacion de Asistencia
para las Victimas del Delito de Arkansas llevé a cabo
una “Vigilia con linternas” y proporcion cientos
de linternas en llaveros adornadas con nimeros de

teléfono de ayuda ante crisis.

Exhibiciones conmemorativas

Las exhibiciones conmemorativas permiten que las
comunidades encuentren maneras personalizadas de
recordar y homenajear a las victimas del delito. Estos
intensos tributos visuales; desde mantas, jardines de
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homenaje y mosaicos pintados a mano hasta muros de
homenaje, exhibiciones de molinillos y ladrillos grabados;
aumentan la concientizacion publica y respaldan a las
victimas y a sus seres queridos durante su recuperacién.

Geremonias y exhibiciones en jardines

Para muchas victimas y sus familiares, los jardines
representan la renovacion. La naturaleza puede ofrecer un
sentimiento de paz ante las pérdidas.

« En Anchorage, Alaska, Victimas por la Justicia llevé a
cabo su “Ceremonia del 4rbol” anual. En homenaje a las
victimas, el ptblico até morfios de colores en los drboles
de un parque local. Cada morio representaba poblaciones

de victimas, como niflos, mujeres y ancianos.

« En Nashville, Tennessee, la organizacion Tt Tienes el
Poder organizo6 un evento de concientizacién publica
en su “Jardin para los nifios”, un parque creado para
homenajear y recordar a los nifios que perdieron la vida

como resultado del delito.

« LaAsociacion de Asistencia para las Victimas del Delito de
Arkansas invitd a los residentes de Little Rock, Arkansas, a

plantar arboles y flores en memoria de sus seres queridos.

. En Glen Carbon, Illinois, la Asociacién del Jardin de
Paz de Homenaje a las Victimas del Delito dedicé el
homenaje bordeado por arboles. Un sendero del jardin
se decord con piedras grabadas con datos acerca de
los derechos de las victimas del delito y los nombres de

victimas, familiares y amigos.

Exhibiciones de molinillos

Muchos molinillos de papel comtin y de aluminio en areas de
alto transito pueden llamar la atencidn. Reflejan la luz y giran
en el viento y, asi, son un recordatorio publico de los efectos
del delito en los jévenes.

« En Fremont, Nebraska, el Centro para Crisis de
Abuso Doméstico/Agresiéon Sexual exhibié mas de
600 molinillos en estacionamientos para aumentar la

concientizacion acerca del abuso infantil.

« En Madison, Wisconsin, la Oficina de Servicios para
las Victimas del Delito del Departamento de Justicia
de Wisconsin colocé en todo el estado molinillos que
representan victimas infantiles, incluida una exhibicion

en el parque del Capitolio.

Mantas y ladrillos de homenaje

Muchas comunidades piden a los artistas y residentes locales
que creen mantas con imégenes que reflejen las cifras del
delito y el triunfo de la recuperacién.

« En Glenwood Springs, Colorado, la Coalicién de Defensa
de las Victimas de Two Rivers presenté una manta con
cuadrados cosidos por victimas y sobrevivientes. Los
ladrillos de homenaje también pueden ser un tributo

para victimas y familiares.

« En Saratoga Springs, Nueva York, la Fuerza de Tareas
para las Victimas del Delito de Nueva York patrociné la
Ceremonia Anual de Dedicacién de Ladrillos. Todos los
afos, se colocan ladrillos grabados con el nombre de

victimas del delito en un sendero publico.

« En Dickinson, Texas, el Departamento de Policia de la
Ciudad de Dickinson llevé a cabo una dedicacién de
ladrillos como homenaje y les dio los ladrillos a familias

de bajos recursos.

Muros de homenaje

Los muros de homenaje conmemoran a las victimas del
delito al exhibir el nombre de las personas que perdieron la
vida. También pueden estar adornados con fotos, cartas y
arte de familiares y amigos. Entre los cientos de comunidades
que erigieron muros de homenaje se encuentran la Fuerza

de Tareas para los Derechos de las Victimas de Delaware

de Wilmington, Delaware; la Oficina del Fiscal del Condado
de Daviess, en Owensboro, Kentucky; y la Asociacién de
Asistencia para las Victimas del Delito de Arkansas de Little
Rock, Arkansas.
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Exhibiciones interactivas

Los proyectos de tendedero exhiben camisetas disefiadas por
las victimas que cuentan la historia de personas que luchan
contra los efectos de la violencia doméstica y otros delitos.

A veces, los sobrevivientes y seres queridos cuelgan las
camisetas de las victimas en las exhibiciones de tendedero.

+ En New Britain, Connecticut, el YWCA de New Britain
realizé un proyecto de tendedero e invit6 a las personas
a crear sus propias camisetas o a incluir elementos de

amigos y familiares que fueron victimas del delito.

« EnPanama City, Florida, Gulf Coast Childrens Advocacy
Center, Inc. organizo6 una exhibicién de “Lugar faltante
en la mesa’. Los sobrevivientes podian ofrecer recuerdos
de seres queridos fallecidos para decorar las mesas. La
exhibicién “Lugar faltante en la mesa” se presento en el

centro comercial local durante una semana.

Foros educativos

La Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del
Delito ofrece una oportunidad excelente para incrementar la
concientizacion publica acerca del impacto del delito y de la
importancia de proteger los derechos de las victimas.

« En Noblesville, Indiana, Prevail, Inc. del Condado
de Hamilton lleva a cabo una “Exhibicién abierta
de la ‘Odisea’ por la Justicia Penal”. Los integrantes
de la comunidad realizan una visita guiada a través
del sistema de justicia penal, con presentaciones de
policias, proveedores de servicios para las victimas,

enfermeros, fiscales y jueces.

+ En Wilmington, Delaware, la Fuerza de Tareas para

los Derechos de las Victimas de Delaware lleva a cabo

Ferias de informacion y recursos

En Prince Frederick, Maryland, el Centro de
Intervencion ante Crisis se asocié con organismos
policiales para llevar a cabo la “Feria de Recursos
Comunitarios para el Sur de Maryland”. En los puestos
de informacién habia representantes del Departamento
del Sheriff, Oficina del Fiscal General del Estado y

la Policia del Estado de Maryland. Los asistentes
recibieron “Tazas de Prevencion’, tazas de café con

brazaletes, boligrafos y volantes con recursos locales.

En Washington, DC, la Red para la Recuperacién de
las Victimas del Distrito de Columbia [Network for
Victim Recovery of the District of Columbia (NCRDC)]
colaboré con otros organismos de servicios para las
victimas a fin de llevar a cabo una feria de recursos
comunitaria y municipal. El evento se transmitié en
vivo por Internet. La NCRDC también dio volantes

informativos en las estaciones del metro y del autobus.

En Helena, Montana, la Junta de Montana para el
Control del Delito llevé a cabo una feria de recursos en

el Capitolio del Estado con la legislatura en sesion.

En Bayamon, Puerto Rico, Hogar Escuela Sor Maria
Rafaela, una organizacion de servicio para mujeres
jovenes victimas del maltrato o de la negligencia,
presentd una “Feria de Servicios para las Victimas

del Delito’. Se invit6 a los participantes a compartir

su experiencia acerca de la manera en que los habia
afectado el delito e historias acerca de prestar servicios

a las victimas del delito.

Anuncios de iniciativas

Muchas organizaciones aprovecharon la mayor atencién

un seminario para los sobrevivientes a fin de educar
ala comunidad acerca del uso de la tecnologia para

revenir el delito y ayudar a las victimas.
p yayu en la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del
. Foothills Alliance, en Anderson, South Carolina, incluye Delito para introducir iniciativas para mejorar servicios para

en sus eventos educativos una “Clase de Defensa contra las victimas y los sobrevivientes.
la Violacién y la Agresién” para mujeres. « En St. Paul, Minnesota, la Alianza de Minnesota contra

el Delito anuncié un programa piloto para entrenar
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VIDED TEMATICO EN ACCION

El ano pasado, los Proyectos de Goncientizacion Comunitaria financiaron
diversos usos para el video tematico en los esfuerzos de acercamiento.
Cuando planifique las campanas para la NCVRW de 2014, pueden resultarle
(tiles algunas de las sugerencias siguientes:

PLANIFIGAGION

- Haga una tormenta de ideas con el equipo de planificacion acerca
de como desarrollar 1a campana y los mensajes de la NCVRW y 1a
manera de usar de la mejor forma el video fematico en los esfuerzos
de acercamiento.

- Muestre el video tematico a su personal para prepararlos para las
actividades de la NCVRW.

- Use el video tematico para capacitar y crear concientizacion entre los
voluntarios y pasantes.

- Use el video temdtico para educar a los estudiantes locales acerca
de los derechos de las victimas del delito y para reclutarlos para gue
participen en concursos de afiches y abras de arte de la NCVRW.

AGERCAMIENTO POR INTERNET
- Incorpore el video tematico en el sitio web de su organizacion.

- Publigue un vinculo a su sitio al video tematico en el sitio web de a
0VC o en YouTube.

- Vincule al video tematico en el acercamiento mediante medios sociales.

- Produzea un anuncio de servicios pablicos local de 1a NCVRW a fin de
publicarlo en su sitio web 0 e usarlo en sus presentaciones.

CEREMONIAS Y EVENTOS

- Muestre el video temético al comienzo de |a ceremonia de velas de su
comunidad.

- Comience la ceremonia inicial de 1a NCVRW con el video tematico y
solicite a los oradores gue Se concentren en los temas clave del video.

- Proyecte el video tematico en una pantalla grande para reproducirlo
repetidamente antes y después de los eventos iniciales.

PRESENTACIONES

- Edite el video temético para incluir relatos personales de victimas
locales y sobrevivientes y ofrezca el video editado a defensores o
educadores locales para presentarlo en escuelas y vecindarios a fin
e mostrar el impacto del delito.

- Presente el video tematico en un evento educativo abierto o en una
reunian informativa.

Elvideo tematico estd disponible en DVD como parte del correo en copia impresa o en
linea en www.ove.gov/ncvrw2014.

|DEAS PARA EVENTOS ESPEGIALES

animales terapéuticos para asistir a las victimas en el

proceso de sanaciéon emocional.

En Winnemucca, Nevada, los Servicios para la Violencia
Doméstica de Winnemucca reconocieron abril como

el “Mes Nacional contra el Abuso Infantil”. Emitieron
una proclama y llevaron a cabo un evento denominado
“Besos para la esperanza y el cambio”. Estudiantes de

la escuela primaria escribieron notas acerca de sus
esperanzas de cambio en la comunidad y enviaron las

cartas (con dulces Hershey's Kisses) a policias.

En Woodland, California, el Programa de Servicios

para las Victimas de la Oficina del Fiscal General del
Condado de Yolo llevé a cabo una ceremonia de “Regalo
para la comunidad”, donde los funcionarios locales

anunciaron nuevos servicios para las victimas del delito.

Iniciativas de nativos estadounidenses

Los nativos estadounidenses sufren niveles inusualmente

altos de delito y los territorios tribales rurales con frecuencia

implican que la informacién y el apoyo sean escasos. Las

jurisdicciones de nativos estadounidenses buscan recursos

cruciales para prestar servicios a la poblacién de victimas.

En Oklahoma City, Oklahoma, la Alianza de Nativos
contra la Violencia [Native Alliance Against Violence
(NAAV)] promovié eventos de concientizacién entre las
38 tribus reconocidas federalmente del estado. La NAAV
cre6 un “Kit de herramientas para los derechos de las
victimas del delito’ con informacion especifica para las
tribus. También adaptaron los graficos de la NCVRW
para el publico de nativos estadounidenses; agregaron

disefios con plumas y soles.

En Farmington, Nuevo México, el Programa de Asistencia
para las Victimas del Departamento de Policfa de la
Ciudad de Farmington lanzé una camparia en los medios

de todo el condado destinada a las reservas navajo.

En Holbrook, Arizona, la Divisién de Servicios para
las Victimas de la Oficina del Fiscal General del

Condado Navajo llev a cabo un simposio que incluyé
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informacidn acerca de los delitos en las reservas. La
oficina otorgd becas de viaje para ayudar a los nativos

estadounidenses que deseaban asistir al evento.

Acercamiento a los medios

Durante toda la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas
del Delito, las organizaciones usan campaiias en los medios de
amplio alcance para extender el alcance de la NCVRW.

« En Frankfort, Kentucky, la Oficina para la Defensa
de las Victimas de la Fiscalia General de Kentucky
emitié comunicados de prensa para conmemorar
el 25.° aniversario del choque de un autobus contra
un auto con conduccion en estado de ebriedad con
mas victimas de la historia de los EE. UU. Mas de 25
personas, la mayoria nifios que regresaban de un grupo
juvenil de la escuela, murieron cuando su autobus
fue chocado por un conductor en estado de ebriedad.
Progenitores y representantes de Madres contra la
Conduccioén en Estado de Ebriedad dieron entrevistas a

la prensa para destacar el aniversario de la tragedia.

« En St. Paul, Minnesota, la Alianza de Minnesota contra
el Delito promociond sus eventos con una camparia de

prensa que incluy6 entrevistas en la radio y webinars.

« En Morristown, Nueva Jersey, Jersey Battered Women's
Service, Inc. identificé mensajes clave y los imprimid
en adhesivos de 3" x 3" que se adjuntaron a la primera
plana de un periddico local. También colocaron siete
anuncios en los suplementos locales del periddico y
promovieron la semana con banners en el sitio web del

periddico.

Anuncios de servicios publicos

Todos los afios, los defensores para la asistencia de

las victimas canalizan su pasién y su creatividad para
producir anuncios de servicios publicos [public service
announcements (PSA)]. Estos videos con frecuencia

se transmiten en la televisién local y aumentan la
concientizacion acerca de las necesidades y de los derechos
de las victimas del delito.

En Hackensack, Nueva Jersey, el YWCA del Condado
de Bergen creé un anuncio de servicios publicos de
15 segundos que inclufa estadisticas acerca del delito
e informacién de contacto para recursos. El PSA se

reprodujo en pantallas de cine durante ocho semanas.

En Rapid City, South Dakota, Working Against Violence,
Inc. solicit6 a estudiantes de la escuela media de clases
de produccién de video que filmaran PSA. Los videos

se publicaron en sitios web de organismos y en paginas
de medio sociales. Algunos se transmitieron en una

estacion de television local.

En Bay Minette, Alabama, la Oficina del Fiscal General
del Condado de Baldwin patrociné videos de un
minuto de estudiantes locales de escuelas superiores
y universidades. Varios de los videos se mostraron
durante un evento de vigilia con velas. Algunos se
publicaron en el sitio web del Fiscal General y se

transmitieron en estaciones de television locales.

Eventos para caminar/correr

Los eventos para caminar/correr retinen a las comunidades

como entretenimiento y para celebrar los derechos de las

victimas con inspiracion.

En Baton Rouge, Louisiana, el Proyecto FACT se asoci6
con el Centro para el Empoderamiento a fin de llevar

a cabo la 2.° Caminata Anual de Paz contra el Abuso
Infantil. La caminata de 1.21 millas culmino en el
Capitolio del Estado de Louisiana, donde hubo una serie

de oradores.

Varias organizaciones invitaron a la comunidad a participar

en eventos para correr/caminar durante 5 kilémetros.

El Departamento de Policia del Condado de Fairfax,
Seccidn de Servicios para las Victimas, de Fairfax,
Virginia, llevé a cabo el evento de “Caminar/correr 5

kilémetros para la concientizacion”.

En New Britain, Connecticut, el YWCA de New Britain
presenté “5 kilémetros, SUFICIENTE: Terminemos con
la Violencia y Hablemos”.
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« Otras organizaciones llevaron a cabo eventos de
“Caminar una Milla en Sus Zapatos”, donde lo hombres
se desplazaron en zapatos de mujer para demostrar
apoyo para las victimas mujeres del delito. Entre estas
organizaciones se incluyeron Advocates for Bartow’s
Children, Inc., de Cartersville, Georgia; los Servicios para
la Violencia Doméstica de Winnemucca en Winnemuecca,
Nevada; y Foothills Alliance en Anderson, South Carolina.

Eventos enfocados en la juventud

En todo el pafs, los jévenes, una de las poblaciones mas
vulnerables, sufren el delito desproporcionadamente.
Durante la NCVRW, muchas organizaciones intentan hacer
participar a los jévenes de la comunidad en actividades
para la defensa de las victimas, como muestras de arte,
representaciones dramdticas y coros y eventos especiales.

«  En Winnemucca, Nevada, los Servicios para la Violencia
Doméstica de Winnemucca presentaron talleres acerca

de la violencia en las citas de adolescentes.

« EnFremont, Nebraska, el Centro de Crisis para el Abuso
Doméstico/las Agresiones Sexuales ofrecié informacién
acerca de la seguridad en las citas durante los eventos
de la NCVRW. El centro logré la ayuda de los floristas
locales, que aceptaron incluir consejos acerca de la
seguridad en las citas y de los recursos relacionados en

los ramos para la fiesta estudiantil.

Actividades arfisticas y ensayos

Al hacer participar a las escuelas, a los progenitores y a los
estudiantes, las actividades artisticas y de ensayos de la
NCVRW ayudan a que toda la comunidad tenga sentimientos
para el trauma de la victimizacion.

« En St. Paul, Minnesota, la Alianza contra el Delito de
Minnesota llevé a cabo un concurso de arte para nifios.
La obra ganadora fue un collage de un alumno de la
escuela media con palabras relacionadas con el delito:
palabras de esperanza como “Sanacién emocional”

y "Amigos” bloqueaban a palabras como “Carcel” y

|DEAS PARA EVENTOS ESPEGIALES

“Daiio’. El collage se imprimi6 en calendarios de eventos

artisticos y centros comerciales locales.

« En Albuquerque, Nuevo México, Enlace Comunitario, una
organizacién dedicada a eliminar la violencia doméstica
y a promover familias saludables en la comunidad de
inmigrantes latinos, presentd exhibiciones de arte creado

por nifios que fueron testigos de violencia.

« En Sanford, North Carolina, HAVEN in Lee County, Inc.
llevé a cabo concursos de ensayos para estudiantes de
los grados 6-8 y 9-12.

+ El Centro de Apoyo de Omak, Washington, solicité a
estudiantes universitarios que escriban acerca de su
experiencia con el delito y sus secuelas, y sus reflexiones

respecto de ello.

Representaciones dramaficas, poesia y coros

Las actividades escénicas permiten que los jovenes usen su
creatividad y talento para iluminar los desafios que enfrentan
a diario las victimas del delito y sus seres queridos.

« En Owensboro, Kentucky, la Oficina del Fiscal General
del Condado de Daviess invit6 a un club dramatico
de una escuela superior local a entretener a nifios
pequetios y a enseflar destrezas de seguridad mediante

representaciones y espectéculos de titeres.

« En Sanford, North Carolina, HAVEN in Lee County, Inc.
llevé a cabo una lectura de poesia donde jévenes poetas
leyeron draméticamente sus composiciones acerca del

trauma de las victimas del delito.

« EnRaleigh, North Carolina, la Divisién de Servicios
para Ancianos y Adultos recibié a una sociedad coral
de una escuela superior para representar la musica en
la Ceremonia de la Semana para los Derechos de las
Victimas del Delito.

« En Little Rock, Arkansas, la Asociacién de Asistencia
para las Victimas del Delito tuvo el honor de que the
Coro de la Escuela Superior Central de Little Rock

cantara en la celebracién de la NCVRW. +
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La Guia de recursos
de la Semana Nacional
de los Derechos de las Victima
del Delito 2014 ofrece una excelente
seleccién de material grafico original
desarrollado por profesionales para obtener
atencion visual para la conmemoracién de la
NCVRW en su comunidad. Al usar el Material
grafico de la Guia de recursos de 2014, que ofrece
espacio para agregar su informacién local de
contacto, participa del esfuerzo nacional por aumentar
la concientizacion acerca de los derechos de las victimas
y de los servicios para las victimas durante la Semana

Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito.

Elementos del material grafico de [a NCVRW de 2014

El material grafico de este afio destaca el lema de la NCVRW
de 2015—30 afios: restaurando el equilibrio de la justicia—y
celebra la aprobacién de la Ley de Victimas del Delito
(Victims of Crime Act) hace 30 afios y su aporte crucial para
los derechos de las victimas y servicios a las victimas. Los
colores del lema (azul aciano y negro) transmiten el enfoque
y la claridad de sentido del movimiento de los derechos de
las victimas alo largo de las décadas. (Vea “Manual basico
de impresion” en la pagina 4). Las fuentes que se usan en

la Guia de recursos incluyen (en distintos grosores) Abril
Display y Dharma Gothic M para el material grafico y Kepler
Std para el texto. Con la excepcion de los afiches tematicos
grandes y pequefios, todo el material grafico impreso en la
versién enviada por correo de la Guia de recursos tiene un
tamario de 8%2" x 11” con un margen de %" (jnuevamente

en color este ario!). Puede hacer copias del material grafico

en la impresora de su casa o de su oficina con el CD-ROM,

o bien, en fotocopiadoras. Gran parte del material grafico
también incluye espacio para agregar la informacién de
contacto de su organizacion. (Vea: “Consejo: campos de texto
en PDF completables”). Como en afios anteriores, todo el

material grafico de la Guia de recursos de la NCVRW 2014
estd disponible para su descarga gratuita en www.ovc.gov/

ncvrw2014.

Material grafico en CD-ROM

Casi todos los comercios que realizan impresiones
imprimen a partir de archivos graficos digitales. Para
mayor flexibilidad y conveniencia, el CD-ROM de la
NCVRW de 2014 contiene material grafico electrénico
en diversos formatos (que también puede descargarse en

WWw.ove.gov/nevrw2014):

« PDF. Los PDF son archivos ampliamente accesibles
que pueden abrirse con Adobe Reader, disponible

para su descarga gratuita en www.adobe.com. El

CD-ROM contiene PDF tanto en blanco y negro

como en colores de proceso.

CONSEJO: CAMPOS DE TEXTO EN PDF COMPLETABLES

Parte del material grafico del CO-ROM de este afo confiene campos de texto
fue permiten a los usuarios escribir directamente sobre el POF en Adobe
Reader. En esas piezas (p. gj., afiches, credenciales, tarjetas para la mesa,
certificados de reconocimiento) puede agregar facilmente su informacian
tle contacto u ofros datos. Simplemente, cologue el cursor sobre el drea cor-
respondiente del material gréfico. Cuando se encuentre sobre un campo de
texto “completable”, el cursor Se transformara en un cursor en forma de “I".
Haga clic sobre el campo para cambiar el cursor en forma de “1” a un cursor
tle fexto y comience a escribir. De manera alternativa, Si desea insertar texto
en distintos colores, fuentes o tamanas, formatee su texto en Microsoft Word
y copieloy péguelo en los campos de texfo del POF.

« JPEG. Los archivos JPEG son imagenes individuales
que pueden colocarse en programas graficos, diversos
programas de procesamiento de textos y en sitios web.
Cada pieza que incorpora el lema y el material grafico
de afiches de este afio estd disponible como un
archivo JPEG. E1 CD-ROM incluye imagenes JPEG
tanto en blanco y negro como en color en RGB
(colores de pantalla vistos en monitores de
computadora; vea “Manual basico de impresion” en

la pagina 4 para obtener mds informacion).


www.ovc.gov/ncvrw
www.ovc.gov/ncvrw
www.ovc.gov/ncvrw
www.adobe.com
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CONSEJO: GOMO UTILIZAR JPEG EN WORD

Para colocar archivos JPEG en Microsoft Word, seleccione “Insert > Picture”
[“Insertar > Imagen”] en la barra de herramientas y seleccione el archivo
deseado del GD-ROM. Para escribir sobre la imagen, seleccione laimagen y
dirjase a “Format > Text wrapping > Behind text” (“Formato > Ajuste del texto >
Detras del texto”]. A continuacion, cree un cuadro de texto y cologuelo sobre
la imagen. [Asegirese de gue no se haya seleccionado un color de relleno o
borde para el cuadro de texto).

J

+ Adobe Creative Suite (CS6). ). Adobe Illustrator
e InDesign son programas de disefio y layout
profesionales, respectivamente, utilizados por
disefiadores graficos, editores e imprentas. Los archivos
de InDesign CS6, al igual que las imagenes de Illustrator
CS6 necesarias para reproducir el material grafico de
este afio, estan disponibles en la carpeta Disefio del
material grafico del tema en el CD-ROM. Los archivos
de Creative Suite estdn disponibles en colores de
proceso y en blanco y negro.
Estos tres formatos (PDF, JPEG e InDesign) equilibran

la versatilidad con la facilidad de uso. Esto le permite

incorporar el material grafico de este aflo en todos sus

materiales para la NCVRW, incluidos los comunicados de

prensa, las exhibiciones en eventos y los regalos.

Todo el material grafico de
la Guia de recursos de la NCVRW 2014
estd disponible para su descarga

gratuita en www.ove.gov/nevrw2014.

Gontenido del material grafico de Ia Guia de Recursos

Afiches fematicos

« Afiche tematico de la NCVRW 2014. Material grafico de
prensa para el afiche temdtico oficial de la NCVRW de

tamafio completo de 22" x 28”.

« Afiches temdticos de 11” x 17”. Una variacién mas
pequeria del afiche tematico oficial de 2014, este afiche
de 11" x 17" viene tanto en blanco y negro como en color

y puede imprimirse en papel tamafio tabloide estandar.

Este afiche contiene espacio para agregar informacién
de contacto local.

Material grafico tematico

«  Marcadores de pagina. Combine estos disefios de
marcadores de pagina de acuerdo a sus necesidades
de comunicacién. En algunos disefios, existe espacio
disponible para agregar informacién de contacto local.
Se recomienda el uso de un papel de alto gramaje, como

de 80 libras, para estas piezas.

- Insignias, logos e imanes. Use el material grafico para
crear regalos para sus eventos. Estos articulos, siempre
populares, ayudan a los participantes a demostrar su

respaldo de los derechos de las victimas del delito.

« Certificado de reconocimiento. Puede usar el certificado de
reconocimiento para homenajear a las victimas del delito
yaquienes les prestan servicio. Los certificados deben
imprimirse en pergamino, papel fino o papel atractivo
para tarjetas. Deben incluir el nombre del destinatario en
caligrafia (manuscrita o escrita en un PDF completable), el
nombre de la figura publica o de la organizacién que entrega

el certificado y la fecha de la entrega.

« Papel membrete. Esta plantilla versatil es perfecta para
volantes de eventos, comunicados de prensa, cartas
de presentacion y otros documentos de la NCVRW.
También puede incluir los nombres de asociados,
miembros del comité de planificacién u organizaciones

patrocinadoras de la NCVRW en el papel membrete.

« Credenciales y tarjetas para la mesa. Puede mejorar la
formalidad de su evento al usar estas plantillas para
credenciales y tarjetas de para la mesa en exhibiciones,

ceremonias, conferencias o cualquier otra reunién.

- Lista de contactos para informacién y referencia.
Este volante detalla niimeros sin cargo y sitios web
de las principales organizaciones de servicios para
victimas de la nacién. Es imprescindible para todos
los organismos de servicios sociales de su comunidad.

Puede publicar (con autorizacién) la lista en espacios
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publicos (tales como bibliotecas, centros comunitarios,
mercados), distribuir copias impresas a empresas
locales (pida hablar con el representante de recursos
humanos) o enviar la version electrénica por correo
electrénico a organismos de seguridad publica y de
servicios para las victimas (por ejemplo, refugios,
comisarfas y consultorios médicos). jIncluye espacio

para informacién de contacto local!

« Tarjetas con cinta. Estas tarjetas quedan mejor en
papel de alto gramaje (al menos 80 libras). Para hacer
las cintas de las tarjetas, corte tiras de ocho pulgadas
de cinta azul aciano y negra y forme un bucle; sujete
las tiras a la tarjeta un alfiler de dos pulgadas. Asdciese
con voluntarios locales (por ejemplo, de escuelas,
organizaciones cfvicas o comunidades religiosas) para

pedir ayuda con el armado de las tarjetas con cinta.

« DPaleta de colores del lema de 2014. Los colores del lema
y sus valores en distintos sistemas de color lo ayudan a

crear sus propios materiales de acercamiento.

+ {NUEVO este aiio! Material grafico para carteleras
electrénicas. Disenado para dos tamafos populares (30’
x 10"y 48 x 14'), estas carteleras digitales son maneras
muy visibles de publicitar la Semana Nacional de los

Derechos de las Victimas del Delito en su comunidad.

« ;NUEVO este aiio! Portada e imédgenes para el perfil de
Facebook. Estos JPG tienen el tamafio perfecto para usarse

como portadas e imagenes para el perfil de Facebook.

« Carteleras para Internet y correo electrénico. Puede
usar estas carteleras temdticas de la NCVRW en su sitio

web y en sus mensajes de correo electrénico.

Afiches de concientizacion pablica

« Afiches de concientizacion publica. La Guia de recursos
de la NCVRW de 2014 contiene tres nuevos afiches de

concientizacion publica (en inglés y en espariol) que

* Se incluyen copias impresas en la carpeta del material gréfico de la Gufa
de recursos de la NCVRW de 2014, disponible por un pequefio gasto de
envio en www.ove.gov/nevrw2014

puede personalizar con informacién de contacto local

para su uso a lo largo del afio:

» “;Existen casos de abuso de ancianos en su
vecindario?” Mensaje: Llegue a los ancianos de

su comunidad para prevenir el abuso.

» “La trata de mano de obra tiene muchas caras’.
Mensaje: En todo el pais, hombres, mujeres y

nifios son victimas de la trata de mano de obra.

» “El delito suele tener gran impacto en los muy
pequenos’. Mensaje: Los niflos expuestos a la
violencia sufren un mayor riesgo de problemas

de salud y de conducta

Una fuerzas

Busque asociados para que lo ayuden a producir materiales
de alcance comunitario memorables para la NCVRW de
2014. Las empresas o universidades pueden donar papel,
servicios de copiado o espacio publicitario. Las escuelas y
organizaciones de servicio pueden proporcionar voluntarios
para llenar sobres y otras actividades de alcance comunitario.
Los organismos correccionales con frecuencia ofrecen
servicios de impresion y armado a precios reducidos. Los
organismos de gobierno (incluida la policia) pueden estar
dispuestos a ofrecer personal de asuntos publicos para
disefiar panfletos y volantes. Ayude a aprovechar el espiritu
de unidad de su comunidad y a crear concientizacion sobre

la importancia de los derechos de las victimas del delito.

Golores del Iema de 204

Azul aciano: PMS 285C (tinte al 60 %)

Colores comparables:
« (=50, M=27,Y=0,K=0
« R=108, G=160, B=238
« HTML #71ald6
Negro: PMS Black C

Colores comparables:
«  C=0,M=0, Y=0, K=100
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« R=3,G=0,B=0
«  HTML #000000

Gomo crear un cadigo QR [incluir imagen del
codigo QR de [a NCVRW]

Los cédigos “QR” (por “Quick Response’; “respuesta rapida’)

O]
O

autobus o cupones de descuento. Los c6digos QR almacenan

son herramientas convenientes para mostrar
informacién que generalmente escanean y

procesan los dispositivos mdviles. Puede que

haya visto estos cédigos de barras cuadrados

en afiches de marketing, anuncios del

informacién util como la URL, las tarjetas de contacto, las
direcciones de correo electrénico o hasta las etiquetas de los
productos. Si desea usar cddigo QR para capturar informacién
para usar en el material de alcance comunitario de la NCVRW
(por ejemplo, para enviar a los usuarios a la pagina inicial de
su organizacién), una rapida busqueda en linea producira

muchos generadores gratuitos de QR. Un método sugerido es:

1. Vaya al sitio web acortador de URL de Google (http://
goo.gl). Escriba o pegue la URL del sitio web para el que
desea el c6digo QR.

2. Haga clic en “Shorten” ("Acortar”).
3. Copie esa nueva URL (en el drea azul) como se indica.

4. VayaaZend (http://qrcodelittleidiot.be) y seleccione
“Hyperlink” (“Hipervinculo’) al lado izquierdo de la ventana.

5. Pegue la URL acortada en la ventana.

6. Haga clic en “Generate B&W” (“Generar B&W”) para

crear gratuitamente un cédigo QR tradicional.

7. Haga clic en el icono de EPS para imprimir o en el icono
PNG para usar en Internet. Esos archivos comenzardn a

descargarse.

Para una maxima compatibilidad con escdneres de QR,
mantenga el tamario de la imagen de QR en al menos 1" en

el material impreso. También debe ser negro sobre blanco,

MANUAL BASICO DE IMPRESION

Tal vez se haya preguntado por gué los materiales impresos en 1a impresora
a color de su casa o de su oficina suelen tener un aspecto diferente a los
materiales impresos en una imprenta profesional o publicados en Internet.
La respuesta yace en camo se generan distintos sistemas de color: CMYK,
colores planos y RGB.

CMYK: Las impresoras de oficina y las utilizadas por comercios de impre-
siones rapidas utilizan cuatro tintas: azul, rojo. amarillo y negro. Estas tintas
Se conocen como GMYK, tintas de proceso o proceso de cuatro colores.
Estas cuatro tintas Se entremezclan para crear una gama virtualmente
infinita de colores gue usted ve en su impresion. Sin embargo, existen
diferencias entre como Se ven estos colores en un monitor de computadora
y cOmo Se ven en la pagina impresa (vea “RBG™ a continuacion).

COLORES PLANDS: Las imprentas profesionales “offset” pueden imprimir
productos disenados para tintas CMYK. Sin embargo. tamhbien pueden
imprimir disenos gue utilicen tintas de colores planos, colores especificos
mezclados de acuerdo a farmulas precisas, generalmente establecidas por
el Pantone Matching System [PMS], un sistema de colores ampliamente
utilizado por imprentas y disenadores profesionales. Al Seleccionar colores
de los “swatchbooks™ (libros de muestras) del PMS. |os disefiadores saben
exactamente cual serd el color impreso final. independientemente de cémo
Se ve el disefio en |a pantalla. y pueden asegurar gue fodos oS colores
sean uniformes en todos los productos. Las organizaciones Suelen disenar
sus logatipos en colores planos. por ejemplo. para eliminar variaciones de
color entre sus materiales impresos y otros productos de la marca. Guantos
mas colores planos requiera un disefo. mas costard imprimirlo.

RGB: Los monitores, gue son fundamentalmente diferentes a las
impresoras, exhiben el color a través de combinaciones variadas de luz
roja, verde y azul (R [red]. G [green] y B [blue]; RGB), en lugar de tinfas
pigmentadas. Los valores de la luz roja, verde y azul se suman y restan para
crear distintas percepciones de color y cada monitor se calibra de modo de
exhibir el color de manera ligeramente distinta. Ademas, los navegadores
te Internet suelen usar un espectro de RGB muy limitado. Coma resultado
te estas limitaciones en los navegadores de Interet y de |as variaciones
en Ias calibraciones de los manitores, 1as imagenes en lineay en sifios
web pueden tener un aspecto diferente para los distintos usuarios.

Cada uno de estos tres sistemas de colores fiene su propio espectro

y valores de color distintivos. Es posible aproximar (pero no reproducir
exactamente] los colores de un sistema (por ejemplo, colores planos) en
oiro sistema de colores (por ejemplo, CMYK]. Para la mayor uniformidad de
colores al imprimir o reproducir material grafico, ufilice el sistema de color
con el gue se creo el material grafico.

)

o de otros colores de alto contraste. Asegtirese de probar
que el cédigo funcione correctamente y envie a los usuarios
al destino correcto. Hay diversas aplicaciones de escaneres
de QR gratuitas disponibles para la descarga. Puede buscar
programas compatibles en su tienda de aplicaciones

preferida. +
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La
Semana Nacional
de los Derechos de las
Victimas del delito ofrece
la oportunidad de sefialar las
dificultades para las victimas del delito
y de destacar la larga lucha por establecer
derechos para las victimas. En 1984, el
Congreso aprobd la Ley de Victimas del Delito
(Victims of Crime Act) con el apoyo de ambos
partidos y el lema de este afio—30 arios: restaurando
el equilibrio de la justicia—celebra tres décadas en la
defensa de la compensacién para las victimas y en el
apoyo de los programas de asistencia para las victimas
en todo el pais. Al planear una campaiia completa de
concientizacién publica en los medios para sus esfuerzos
de alcance comunitario para la NCVRW, puede hacer
participar a sus integrantes, organizaciones locales y el
publico en general en el trabajo importante de ofrecer a
las victimas del delito en la comunidad la ayuda a corto y

largo plazo que necesitan.

La nueva situacion de los medios

Tradicionalmente, llegar al ptiblico y a los legisladores
significaba obtener cobertura de los periddicos, de las
noticias televisivas y de las radios locales. Establecer
relaciones con los periodistas y productores individuales
que cubren noticias policiales en estos establecimientos
medidticos sigue siendo un método clave para educar al

publico y comunicarse con los legisladores.

Cada vez mds, sin embargo, para obtener atencién
publica debe desarrollar también una estrategia en los
medios sociales. Esto es mds facil de lo que piensa. Los
medios sociales pueden ser el método més econémico,

rapido y eficaz de llegar a un puiblico amplio. Los medios

sociales son poderosos porque, ademés de alertar a los
periodistas tradicionales acerca de noticias importantes,
permiten desarrollar relaciones y participacion publicas
con mensajes que no estan filtrados por los medios de

comunicacién masiva. (Mas informacién debajo).

Comenzar a trabajar con los medios

La mayoria de los periodistas y productores busca un
evento actual o “gancho’ para las noticias, aunque estén
planeando la cobertura con anticipacién. La Semana
Nacional de los Derechos de las Victimas del delito es
una oportunidad perfecta para enfocar la atencién de
los medios a las cuestiones relacionadas con el delito
relevantes para su comunidad local.

Un poco de investigacién bédsica puede rendir mucho
Puede usar motores de busqueda en linea para buscar
noticias locales acerca de las victimas del delito y observar
qué periodistas cubren esas noticias en su area y obtener
su informacién de contacto. La biblioteca local o su
servicio de referencia en linea pueden también mantener
directorios y recursos relacionados con los medios, pero
debido a que los periodistas cambian de tema y de medio
con frecuencia, siempre es bueno verificar la informacién
en el sitio web del medio.

Algunos periodistas incluyen su direccién de correo
electrénico o informacién de Twitter al final de las notas.
Si un periodista o medio en especifico escribe una buena
nota acerca de las victimas del delito, envie el vinculo por
correo electronico o compdrtalo en Facebook y Twitter
para que llegue a los integrantes de su organizacién. De
esta manera, informa a los deméds y promueve el trabajo
de un periodista o medio que podria interesarse en sus
noticias en el futuro. (Para obtener mas informacién
acerca del uso de los medios sociales, vea “Cémo crear
una campana en los medios sociales” mas adelante en

esta seccion).
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Si su organizacién lleva a cabo un evento digno de
aparecer en las noticias, ya sea para la Semana Nacional de
los Derechos de las Victimas del delito o en cualquier otro
momento del afio, envie invitaciones y alertas por los medios
sociales y comuniquese con los periodistas locales por
teléfono o correo electrénico. Describa brevemente el evento y
ofrézcase como recurso. Los periodistas trabajan con plazos
muy acotados, por lo tanto, toda informacién que pueda
proporcionarles con anticipacion es tutil. Frecuentemente
le solicitaran una perspectiva local o de interés humano.
Algunas preguntas para las que debe estar preparado: ;Una
victima local superd una tragedia o encontré una manera de
ayudar a que otras victimas rehicieran su vida? ; Hay alguna
victima dispuesta a compartir su historia? ;Tiene una fuente
confiable de estadisticas actualizadas acerca de un tipo de
delito especifico? (Consulte “Resenas estadisticas”’, en la
seccién 6 de esta gufa). ;Hubo otros ejemplos recientes del
delito que menciona en su drea o en otras comunidades del
pais? ;Quién podria informar al periodista el estado actual
de laley en esta drea? ; El director de su organizacion puede
ofrecer comentarios oficiales? Pregunte siempre el plazo de
entrega del periodista. Para las noticias, quizas tenga unas
pocas horas para presentar un comentario o informacion; los
articulos de investigacién o destacados pueden ofrecer mas

tiempo.

Muestra de comunicado te prensa

Puede usar la muestra de comunicado de prensa de esta
seccién como ayuda para redactar su propio comunicado
de la NCVRW o para ofrecer un modelo para que sus
comparfieros lo usen para publicitar sus eventos locales. El
comunicado de prensa anuncia la Semana Nacional de los
Derechos de las Victimas del delito, explica el lema, cita

al director de la Oficina para las Victimas del Delito del
Departamento de Justicia de los EE. UU. (U.S. Department
of Justice’s Office for Victims of Crime) e incentiva al ptiblico
local a comunicarse con su organizacién para obtener
informacién o para ayudar en la conmemoracién de la
semana. Aseglirese de compartir sus comunicados de prensa

y anuncios con colegas y otros profesionales que comparten

su misién o se asociaron con usted para planificar eventos de
la NCVRW.

Envie el comunicado de la NCVRW al menos 10 dias
antes del evento a periodistas y a las organizaciones
asociadas. Aseglirese de publicar el comunicado en su pagina
de Facebook y envie tuits acerca de su comunicado a sus
seguidores de Twitter. Puede usar el tiempo de anticipacion
de 10 dias para hacer un seguimiento con los periodistas
y las organizaciones asociadas, buscar voceros, responder
preguntas y crear kits de prensa para cada evento. Los kits
de prensa deben incluir la informacién de contacto de su
organizacién, los nombres y correos electrénicos de los
lideres o voceros, la misién o una descripcién de su trabajo e

informacién acerca del evento.

Anuncios de servicios pblicos

Muchos medios ofrecen tiempo gratuito para anuncios de
servicios publicos [public service announcements (PSA)]

a fin de publicitar eventos de interés para la comunidad.

Las estaciones de radio, en especifico, pueden tener mucho
tiempo para llenar y pueden resultar receptivas a una
solicitud de poner al aire el PSA de su NCVRW. Esta seccién
incluye tres guiones de ejemplo (para un PSA de 15 segundos,
uno de 30 y uno de 60) en la Semana de los Derechos de

las Victimas del Delito. En el DVD de la Guia de recursos
adjunto se incluye un PSA preproducido para la television de
60 segundos pensado para incrementar la concientizacién
publica sobre la trata de personas, resaltando que cualquiera
puede ser victima y que los sobrevivientes de este delito
tienen origenes y experiencias muy diversos. Puede crear

su propio PSA o trabajar con las emisoras locales para
producir un anuncio acerca de la Semana Nacional de los
Derechos de las Victimas del delito y de los aportes de

su organizacion a la comunidad. Asegtirese de incluir el
nombre, el teléfono y el sitio web de su organizacién en el
PSA para que el publico pueda comunicarse con usted. Para
aumentar la probabilidad de que los medios locales emitan
su PSA, comuniquese con ellos al menos dos meses antes

de la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del

Delito (como muy tarde, a principios de febrero). Hable con
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el productor, expliquele por qué la semana es importante y
mencione que ya prepar6 PSA acerca de la semana. Cuando
envie el guion o PSA alos periodistas o a los canales de
televisién locales, incluya una carta de presentacién con su
informacién de contacto y el motivo por el cual la Semana
Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito es tan

importante para su comunidad.

Muestra de carta al editor

Las cartas y los comentarios de los lectores son con
frecuencia las secciones mas leidas de periddicos y sitios
web de noticias. Son herramientas excelentes para crear
concientizacion acerca de la Semana Nacional de los
Derechos de las Victimas del delito. Use la muestra de
carta de esta seccion para obtener inspiraciéon. En general,
los periddicos publican cartas que responden a articulos
anteriores o actuales o hablan acerca de las noticias de

la comunidad. Idealmente, debe citar un estudio reciente
confiable, mencionar estadisticas acerca del delito o del
problema o destacar la necesidad de mds investigacion
acerca de los delitos que suelen estar ocultos o ser poco
denunciados. Las cartas refrendadas por varios grupos
comunitarios obtendrdn mayor atencién por parte de los
editores. Considere la opcién de solicitar a oficiales de
policia o a otras organizaciones locales que se asocien con
usted o que escriban sus propias cartas para la Semana de
los Derechos de las Victimas del Delito para destacar las
necesidades de las victimas del delito y las maneras en que

puede ayudar el publico.

Muestra de columna de opinion-editorial

Las paginas editoriales del periddico (en papel y en linea) son
muy populares entre los lectores. Al investigar la cobertura
local del delito, piense acerca de los delitos mds relevantes
para la comunidad y de la manera en que afectaron la vida
de las victimas. ;Las pandillas o la intimidacién en linea
hacen que los adolescentes se sientan inseguros en su casa

o en la escuela? ;Ancianos sufren robos o abuso a manos

de gente que conocen? ;El centro local para las crisis en

caso de violacion necesita mas apoyo de la comunidad?
Seleccione el tema y busque cobertura en los periddicos o en
las paginas editoriales de los sitios web de noticias locales.
Tenga en cuenta la extension y las demds pautas para enviar
un editorial de opinién. También puede comunicarse con
alguien que conozca del periddico, explicarle la importancia
de la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas

del Delito y preguntarle como se pueden maximizar las
posibilidades de que la opinién-editorial se publique. La
muestra de comunicado de prensa de esta seccion puede

usarse como modelo.

Gomo crear una campaiia en los medios sociales

Los medios sociales se usan cada vez mas en el mundo de
las comunicaciones y ofrece otra manera de presentar su
mensaje a diversos publicos. Puede registrarse en Facebook,
Twitter, LinkedIn, YouTube y otros medios. Todo esto
aumentard su capacidad de reforzar sus mensajes. Muchos
organismos publicos y organizaciones sin fines de lucro se
han involucrado con los medios sociales y estan comenzando
areconocer los beneficios de crear mensajes que pueden
convertirse en “virales” con solo un clic. Los periodistas y

el publico general con frecuencia van a Internet a buscar
informacién y recursos. Vale la pena invertir algo de tiempo
para aprender a comunicar eficazmente de esta manera.
Independientemente de las metas de su organizacién

(crear concientizacién publica, llegar a las victimas, atraer
donantes u obtener miembros), los medios sociales pueden
complementar el alcance tradicional de los medios y
ayudarlo a lograrlas. Esta seccién incluye algunos aspectos
basicos de los medios sociales que lo ayudaran a comenzary

lo guiardn en el uso de estas herramientas muy eficaces.

Muestras de actualizaciones de estao de los
medios sociales

Esta seccién incluye actualizaciones de estado que puede
publicar en Facebook, Twitter u otros medios sociales
durante la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas

del Delito y durante todo abril. Cada actualizacién es un
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breve punto de informacién en relacién con la victimizacion, DEfEﬂSEI dE |as Viﬂtlmﬂs con "]S menms

el delito o la Semana Nacional de los Derechos de las

Victimas del Delito. Todas las actualizaciones de muestra Comunicar su mensaje requiere el trabajo eficaz con los

de Twitter se limitan a 140 caracteres; no es necesario que periodistas y defender las necesidades de las victimas,

las edite antes de publicarlas. También puede reemplazar ademds de ser sensible ante ellas. Los periodistas ponen

las actualizaciones de estado acerca de sus eventos locales prioridad en recopilar informacién rapidamente para

de la NCVRW y solicitar a sus seguidores que las publiquen cumplir los plazos. Aun los que tienen buena voluntad quizas
en su pagina de Facebook o que reenvien los tuits para una no conozcan las mejores maneras de acercarse a las victimas
mdxima exposicion publicitarla y participacion comunitaria. del delito. Las victimas que aceptan hablar con periodistas

pueden necesitar informacién y respaldo para tolerar a los

m'ms BD"SB]US para El alcance Bumun“‘arm entrevistadores, fotégrafos y camardgrafos. Los defensores

de las victimas juegan un papel fundamental en ayudar a

+ Planee una estrategia completa que incluya medios los periodistas a obtener informacién clave y al asegurar
tradicionales, medios sociales y declaraciones y cartas que las victimas sean tratadas de manera sensible y que su
de los funcionarios ptblicos a los que les pidié que nombre, ubicacién u otra informacién privada no se revele
hablen, ademds de los mensajes clave que desea que sin su consentimiento. Esta seccién incluye sugerencias para
comprenda su publico. ayudarlo a navegar este proceso. +

« Comuniquese con editores, productores o gerentes de
las emisoras por teléfono, correo electrénico o correo
postal al menos un mes antes de la Semana Nacional de
los Derechos de las Victimas del Delito (dos meses para
los PSA). También haga un seguimiento dos semanas
antes.

« Solicite a sus funcionarios locales que emitan proclamas
por la NCVRW, escriban cartas al editor y opiniones
editoriales, hablen en sus eventos y mencionen la
Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del
Delito al llevar a cabo sus tareas oficiales. Agradézcales
sus aportes, publique actualizaciones de Facebook y
tuits acerca de ellos y publicitelos en sus comunicados
de prensa y materiales de alcance comunitario. Reenvie
tuits y promueva en los medios sociales los articulos o
segmentos buenos acerca del delito o de los derechos de

las victimas.

« Después de los eventos de la NCVRW, envie video
de alta calidad o fotos o imdgenes digitales de alta
resolucién a los canales de television o periddicos
locales (con su informacién de contacto y nimero de
celular, de ser posible, y aviseles que va a enviar fotos o

videos).
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Nota: El objetivo de un comunicado de prensa es generar cobertura en los medio de sus eventos locales de la NCVRW. La muestra

de comunicado de prensa siguiente comienza por anunciar una ceremonia inaugural tipica de la Semana Nacional de los Derechos

de las Victimas del Delito. Puede editar el encabezado y los primeros dos pérrafos para mencionar lo que ocurre en su area.

PARA SU DIVULGACION INMEDIATA CONTACTD:
[Fechal [Nombre/Cargo/0rganismo]
[Teléfono]

[Correo elecironico]

[Su ciudad] celehra el 30.2 aniversario de la Ley de las Victimas del Delito (Victims of Crime Act)
La Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito celebra el progreso y frabaja hacia las metas futuras

[Ciudad/Estado] — El G de abril es el primer dia de la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito.
[Si presenta premios en su ceremonia:]

[Su ciudad] conmemorard el progreso del pais en 1a defensa de los derechos de las victimas con un homenaje a [nombre, cargo] y a [nombre, cargo], defensores de
un mayor respaldo y de mas servicios en las comunidades afectadas por el delito. [Escriba un parrafo acerca de cada persona homenajeadal.

El lema de este afio—30 afios: restaurando el equilibrio de 1a justicia—es una oportunidad perfecta de homenajear a [homenajeados] y a su compromiso de larga
data con la ayuda a 1as victimas del delito. Al celebrar la tercera década de la defensa de los derechos de las victimas, recordamos el largo frayecto que recorrimas [y fodo el
trabajo gue hay por hacer).

Hace solo 30 arios, las victimas del delito no tenian, practicamente, derechos ni asistencia. Gon frecuencia, el sistema de justicia penal parecia indiferente ante sus
necesidades. Generalmente, las victimas eran excluidas de los tribunales y no tenian la oportunidad de hablar durante la promulgacion de la sentencia. No fenian acceso a
compensacion para las victimas ni a Servicios para ayudarlos a reconstruir su vida. Habia pocas maneras de lidiar con las heridas fisicas y emocionales. Las victimas estaban
solas en la recuperacion de su salud, seguridad y dignidad.

Hoy dia. el pais ha fenido un progreso impartante en la obtencion de derechos, proteccion y servicios para las victimas. Todos los estados aprobaron leyes para los derechos
de las victimas y tienen programas de compensacion para las victimas. Mas de 10.000 organismos de servicios para las victimas ahora ayudan a personas de fodo el pais. En 1984, el
Congreso aproba, gracias a ambos partidas, 1a Ley de Victimas del Delito [Victims of Crime Act [(VOCA)]. que crea un fondo nacional para aliviar el sufrimiento de las victimas. El Fondo
para las Victimas del Delito [Crime Victims Fund) esta financiado con multas y sanciones pagadas por los delincuentes, no con 1os aportes de los contribuyentes. y respalda servicios
para las victimas. coma programas para las crisis en caso de violacion y para la violencia doméstica, y programas e compensacion para las victimas gue pagan muchos de 1os
pastos directos de las victimas a causa del delito, como la asistencia psicologica. los gastos funerarios v el salario perdido.

Los defensores de oS derechos de las victimas lograron victorias significativas durante los ultimos 30 anos. Pero gueda mucho por hacer. A medida gue avanzamos.
aumentamas nuesiro acercamiento a poblaciones de victimas que anteriormente no recibian suficientes Servicios. como victimas de distintos origenes raciales, nativos estadoun-
ilenses y nativos de Alaska, adultos abusados sexualmente de nifios, victimas del abuso de ancianos y victimas LGBT. Durante tres décadas. la VOCA fue pionera en los esfuerzos
de respaldar a Ias victimas de delitos gue antes Se ocultaban. como |a violencia domeéstica y sexual. Hoy dia estamos sefialando otros abusos gue durante mucho tiempo no se
denunciaban lo suficiente y con frecuencia no Se procesaban: delitos de odio y prejuicio. infimidacion v trafico sexual y de mano de obra. entre otros.

“Nuestro compromiso con llegar a todas las victimas del delito es més fuerte gue nunca”. indico Joye E. Frost, directora de la Oficina para las Victimas del Delito
[Office for Victims of Crime, (OVG]], Departamento de Justicia de los EE. UU. “Durante 30 afios. la VOCA ha representado esperanza, sanacion emocional y justicia. Nuestro
mensaje a todas las victimas del delito es el siguiente: No estan solas’”.

La Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito se llevara a cabo del 6 al 12 de abril en comunidades de todo el pais. En Washington, OC. el Departa-
mento de Justicia de los EE. UU. iniciard 1a semana con la Ceremonia de Premios al Servicio de la 0VC para homenajear a personas y programas sobresalientes que prestan
Servicios a las victimas del delito. [Su ciudad/Condado/Estado] conmemorard |la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito con eventos y programas
especiales gue incluyen [detalle ejemplos v adjunte un resumen de los eventos principales].

La OVC incentiva Ia parficipacian mas amplia en 1os eventos de la semana y en ofras conmemoraciones relacionadas con las victimas durante todo el ano. Para
obtener més informacicn acerca de Ia Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito de 2014 y acerca de como ayudar a las victimas de su comunidad,
comuniguese con [organismo/aorganizacion] en el [codigo de area/numera de telefono] o visite [sitio web del organismo] en [direccion del sitio web]. Para obtener mas ideas
acerca de como trabajar de voluntario para ayudar a Ias victimas del delito, visite el sitio web de la Oficina para las Victimas del delito en www.ove.gov. +

jiiiniiy
[La misian de su organizacion]
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GUIDNES DE ANUNCIOS DE SERVIGIOS PUBLICOS

PSA DE (5 SEGUNDOS

Todos los afios, el delito cambia la vida de millones de
personas. Son nuestros familiares, vecinos, amigos y
compaiieros de trabajo. Del 6 al 12 de abril se celebra la
Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito,
un momento para acercarse y ayudar a las victimas del
delito a reconstruir sus vidas. Para saber qué puede hacer,
llame a [nombre del organismo] al [teléfono] o visite www.

VictimsofCrime.org.

PSA DE 30 SEGUNDOS

Todos los afios, el delito cambia la vida de millones de

personas. Son nuestros familiares, vecinos, amigos y
compaifieros de trabajo. Muchos sufriran lesiones que

les cambiaran la vida o necesitardn cuidado y respaldo
permanentes. Podemos acercarnos a las victimas, escuchar
qué necesitan y ayudarlas a reconstruir sus vidas. Para saber
qué puede hacer, comuniquese con [nombre del organismo,

teléfono, URL] o visite www.VictimsofCrime.org,.

PSA DE 60 SEGUNDOS

Todos los afios, el delito cambia la vida de millones

de personas. Son nuestros familiares, vecinos, amigos

y comparieros de trabajo. Las victimas del delito con
frecuencia luchan para trabajar, pagar sus cuentas o
respaldar a sus seres queridos. Muchas victimas sufren
lesiones que les cambian la vida y necesitan cuidado y
respaldo a largo plazo. Del 6 al 12 de abril se celebrala
Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito.
Es un momento para acercarnos a las victimas del delito,
escuchar qué necesitan y ayudarlos a reconstruir su vida.
Para saber qué puede hacer, llame a [nombre del organismo,

teléfono, URL] o visite www.VictimsofCrime.org. +

¢QUE SON LOS PSA Y COMD HAGO PARA USARLOS?

Los anuncios de servicios publicos [public service announcements (PSAJ] son
mensajes breves gue se emiten por emisoras de radio o television sin costo
para la organizacion que los presenta. Pueden producirse en pelicula de video,
cinta de video, DVO, GO o cinfa de audio, o como un archivo de computadora.

4COMO HAGO PARA QUE SE EMITA M1 PSA?

En primer lugar, comuniguese con sus emisoras de radio o television locales
para preguntar acerca de |as politicas acerca de |a emision de PSAy las
pautas para presentarlos. La Comision Federal de Comunicaciones [Federal
Communications Commission (FCC]] requiere que los medios de radioteledi-
fusion (radio y television] sirvan al “interés pablico”. La mayaoria de 1as emi-
soras donan aproximadamente un tercio del tiempo de anuncios a causas no
comerciales. En otras palabras, si una estacion emite 18 minutos de anuncios
£n una hora, seis minutos prabablemente estén dedicados a PSA.

Pregunte tamhién guien es la persona a cargo de seleccionar qué PSA se
emiten. Puede ser el

- director de asuntos pablicos
- director de tréfico

- director de programas

- gerenfe de promociones

- gerente de la emisora

Después de comunicarse con las emisoras, comunigueles que enviara un

PSA para gue se emita. Incluya informacion acerca te su organizacion, como
una carta de presentacion y un panfleto. Haga un seguimiento por teléfono
cinco dias despues para preguntar si recibieron el PSA'y cuando se emitird. Si
tiene problemas para comunicarse con el gerente de la emisora, continte
haciendo un seguimiento cada dos semanas. La persistencia es clave.

AGGESO COMUNITARIO Y TELEVISION PUBLIGA

Muchas ciudades tienen emisoras por cable locales ([denominadas a veces
aCcceso comunitario] y emisoras universitarias. Busque el nombre del gerente
tle la emisoray siga el procedimiento precedente.

SU SITIO WEB O SITIOS DE MEDIOS SOCIALES

También puede subir los PSA a su sitio web, Facebook o YouTube y usar
esfuerzos de alcance comunitario adicionales (p. ej., comunicados de prensa
y actualizaciones de estado en los medios sociales] para conducir el pablico
a su sitio.
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GARTA AL EDITOR

Los periddicos suelen publicar cartas en respuesta a noticias o columnas de opinidén anteriores. Al escribir una carta al editor,
puede vincular la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito con un problema actual local, estatal o nacional
para indicar a los lectores por qué deben preocuparse por los derechos y los intereses de las victimas del delito. La muestra de
carta siguiente cita una noticia acerca del abuso de ancianos e indica que este delito suele ocultarse, ademds de tratar el efecto
devastador en las victimas. Comunica al ptblico que aproveche la oportunidad de esta Semana Nacional de los Derechos de las
Victimas del Delito para acercarse a sus vecinos y vincularse los ancianos de la comunidad.

Puede enfocar la carta en un delito o en una tendencia en especifico tratados por el periédico o puede solicitar a un
funcionario de la justicia penal local, como el fiscal general del distrito o del estado, que escriba una carta que explique la
importancia de la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito desde su perspectiva.

Antes de escribir la carta, consulte las pautas de publicacion del periddico. Las cartas al editor deben ser breves: no mas
de 250 a 300 palabras. Para comenzar, cite el articulo al que responde y, a continuacion, indique su argumento principal.
Escriba dos o tres pérrafos breves para respaldar su argumento y finalice la carta con una conclusién. Al enviar la carta, incluya
su informacién de contacto completa (nombre, direccién, correo electrénico y teléfonos) de modo que el periddico pueda
comunicarse con usted si decide publicar su carta. Si el periédico no publica su carta, puede enviarla a una organizacién local
que publique un boletin informativo o puede publicarla en su propio sitio web. También puede publicar vinculos a la carta en

Facebook, Twitter y otras paginas de medios sociales.

MUESTRA DE CARTA AL EDITOR
ENCABEZADO: Una mirada sobre el delito oculto del abuso de ancianos
TEXTO:
A medida que el pais se vuelve mayor, comenzamos a enfrentar los desafios de los delitos en contra de los ancianos.

Su destacado articulo “El abuso de ancianos: aqui a la vuelta, aqui en frente” (3/18/14) debe representar una ad-
vertencia oportuna para todos nosotros acerca de un problema que en general esta oculto.

Los lectores deben haberse sentido impactados y emocionados con la historia de Etta, confinada a su hogar y sin
la visita frecuente de sus familiares. Llegd a depender de una nueva amiga para ir al médico, pagar las cuentas y comprar
comida, pero después descubri6 a los pocos meses que esta “amiga’ falsificaba cheques y le robaba joyas. Atin peor: encon-
traron a Etta en una silla, malnutrida, con la electricidad y el teléfono desconectados y con la presiéon peligrosamente baja.

Esto puede representar un caso extremo, pero es importante que comprendamos que es comun y que el abuso de
ancianos puede tomar muchas formas. Los ancianos de una franja amplia de edades (desde los 60 a mas de 90 afios) de
todos los niveles de ingresos y situaciones sociales son vulnerables. El abuso ocurre en su casa, en los hogares para an-
cianos y en la comunidad en general. Tal como en la historia de Etta, este abuso ocurre con mayor frecuencia en manos
de personas supuestamente de confianza, como amigos y cuidadores. Pero hay estudios recientes que sugieren que es
mas probable que los propios familiares, como la pareja, el cényuge, los hijos y los nietos, abusen de los ancianos.

Ademas del abuso fisico y psicoldgico, el fraude financiero puede ser uno de los delitos que sufren especialmente los
ancianos. No solo estan en riesgo las personas de mas de 75 afios, como Etta, que podriamos esperar que tendria dificul-
tades con una menor capacidad psicolégica, fisica y de movilidad. Los ancianos que se estan por jubilar y tienen dinero
para invertir, al igual que los que se percibe que tienen recursos que pueden explotarse, son también el blanco preferido.

Del 6 al 12 de abril se celebra la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito. Es una oportunidad
de que todos hagamos lo que podemos para asegurar que los ancianos de nuestros vecindarios y de nuestras propias
familias estén seguros de la negligencia y la explotacién. Puede resultar facil: visitarlos una vez por semana, escuchar
sus inquietudes y ayudarlos en lo que se pueda. Solo lleva unos pocos minutos, pero para ellos puede serlo todo. +

[Su nombre)
[Su organizacicn)
[Su ciudad, Estado)
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MUESTRA DE OPINION EDITORIAL

Los javenes y el circulo de Ia violencia

Daniella tiene miedo cada vez que toma el aufobus escolar por 1a manana. La nina de |12 anos intenta mantenerse al margen, pero |os intimidadores siempre la
encuentran. Se ausenta de la escuela cuando no puede enfrentar las mofas, las cachetadas, |os tirones del cabello o los comentarios negativos en su pagina de
Facebook, y ahora sus calificaciones estan en peligro.

Michael intenta proteger a su madre cuando su madre la golpea. pero sabe gue cuando sus padres piensen que estd dormido oS gritos y golpes comenzaran
te nuevo. Se pregunta si es su culpa. Piensa en huir de su casa. pero eso significaria abandonar a su hermana pequena.

Tina y sus amigos foman el camina mas largo desde la escuela media porque ya no es seguro atravesar el parque. El mes pasado, un hombre |e ofrecio un
cigarrillo a una de sus amigas y despues la llevd deniro de su auto. La misma semana, un adolescente de la escuela superior local recibio un disparo cerca de la
bibliofeca y ahora todos tienen miedo de caminar hacia allf.

No se trata de casos aislados. Mas de la mitad de los nifos y adolescentes estadounidenses estan expuestos de alguna manera a la violencia en su casa.
Bscuelay vecindario cada afio. segan un estudio del Departamento de Justicia de los EE. UU. publicado en 2009. Muchos son victimas de Ia violencia, y muchos
mas seran testigos de delitos violentos o compartirdn el frauma cuando sus familiares, amigos de 1a escuela o vecinos sean hlanco de la violencia y del abuso.
Lamentablemente, muchos de estos jovenes sufrirdn violencia de diversas fuentes. [0 gue acumula el fraumay sus efectos.

Las consecuencias de este tipo de exposicion pueden resultar dificiles de medir, pero el dano es real.

Sabemos gue los nifos y adolescentes expuestos a la violencia tienen mayor probabilidad de sufrir ansiedad. depresiaon y estres postraumatico. Es mas
probable gue abusen de las drogas y del alcohol. También es mas probable gue les vaya mal en |1a escuela. gue se ausenten y gue sufran dificultades de aprendizaje.
Estos ninos. ademds. es mas probable gue establezcan y permanezean en relaciones abusivas y gue cometan delitos.

Este circulo de violencia y dano tiene efectos expansivos a través de la comunidad. Los nifios expuestos a la violencia desarrollan una vision insegura del
mundo gue los rodea. Con frecuencia se sienfen inseguros. Cuando encuentren prablemas en el futuro, guizas no confien en gue sus progenitores, Sus maestros o la
policia puedan profegerlos o ayudarlos.

Comprendemos cada vez mas el efecto de 1a violencia en nifios y adolescentes. Con este conacimiento. debemaos aumentar la concientizacion de 1as
consecuencias de nifnos gue crecen con miedo y desarrollar redes de Servicios e intervenciones destinadas a promaover comunidades mas seguras.

Las familias vulnerables necesitan acceso a Servicios de asistencia psicologica y apoyo para ayudarlos a gue respalden a sus hijos y rompan el circulo de
violencia y miedo. Es crucial gue las comunidades también respalden activamente a los maestros, a la policia y a los proveedores de Servicios para las victimas con
el dineroy la capacitacion gue necesitan para respaldar y proteger a 1os ninos en su trabajo cofidiana.

Como comunidad, debemas cuidar a nuestros nifios. Podemos publicitar la Linea Nacional contra el Abuso Infantil (I-B00-4-A-CHILD) e incentivar a gue la
gente denuncie el +abuso infantil sospechado.

Podemos comenzar por escuchar a os jovenes y participar de sus vidas. Podemas estar afentos a las sefales de advertencia comunes de los nifios afecta-
dos por el delito ([como cambios en los hahitos de suefio y alimentacion, el alejamiento de amigos 0 adultos, el ausentisma escolar y el miedo sin explicacion).

Los ninos deben saber que la violencia gue sufrieron no es culpa de ellos. Deben permanecer vinculados a entornos SegUros en 1as escuelas. los grupos
deportivos y actividades extracurriculares. Debemas asegurar gue en estos lugares no existan ni la violencia ni el miedo.

Esta semana (del 6 al 2 de abyril) es 1a Semana Nacional de los Derechaos de las Victimas del Delito, un momento en gue las comunidades se juntan con
vigilias y eventos en apoyo de las victimas del delito.

Es el momento de comprometernas a proteger a los ninos y a reducir su exposicion a |a violencia de cualguier tipo. Las consecuencias de no enfrentar 1a
violencia contra |os ninos son graves. Pero los beneficios (jovenes felices y Seguros y comunidades Seguras y pujantes] son enormes y duraderas.

Si le interesa obtener mas informacian acerca de los efectos de la violencia en los ninos, el Departamento de Justicia de los EE. UU. produjo una serie de
videos titulada A fraves de nuestras ojos: nifios, violencia y trauma, disponible en www.ove.gov/pubs/ThroughDurEyes/index.html.Este organismo también cred
la iniciativa Defensa de la Ninez, destinada a ocuparse de la expasicion de |os nifios estadounidenses a la violencia como victimas y testigos. Para obtener mas
informacion acerca de esta iniciativa, visite www.justice.gov/defendingchildhood/index.himl. +
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COMD CREAR UNA CAMPANA EN L0S MEDIDS SOGIALES

Los medios sociales le ofrecen herramientas poderosas para ayudarlo con todas sus metas de alcance comunitario. Puede usar

Facebook, Twitter, YouTube, Instagram, WordPress o Blogger, LinkedIn y muchos otros medios sociales para publicitar eventos,

compartir informacién, apuntar voluntarios, recaudar fondos y llegar al instante a comunidades que comparten sus metas e

intereses. Mas del 97 % de las organizaciones sin fines de lucro ahora usan algiin medio social. Esto facilita el acercamiento a las

comunidades que se quieren hacer participar en linea.

Las estrategias de medios sociales para la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito dependeréan de las

metas generales de comunicaciones de su organizacidn, de las plataformas que usa ahora, del conocimiento del personal y del

tiempo y de los recursos que pueda invertir parar desarrollar y mantener su presencia en linea. Su camparia debe usar medios

sociales para complementar, en lugar de reemplazar, su sitio web y sus esfuerzos de alcance comunitario tradicionales. No se

pierda las ventajas de estas excelentes herramientas para mejorar el alcance comunitario de su NCVRW.

Plataformas de medios sociales

El cimiento de la camparia lo ofrecen las plataformas de medios
sociales disponibles de manera gratuita o por una suma mddica.
A medida que desarrolla sus estrategias e identifica las metas

de comunicaciones, debe conocer los datos clave acerca de

los distintos medios sociales, las inversiones que requieren

y las capacidades que le ofrecen a su organizacion. Entre las

herramientas mas importantes se encuentran:

Facebook

Independientemente de las metas o de su puiblico deseado,
tiene una gran oportunidad de llegar a ellos en Facebook.
Debido a que Facebook afirma tener mas de 1.110 millones
de usuarios activos, puede comenzar con esta herramienta,
particularmente si tiene tiempo para mantener solo una
plataforma en los medios sociales. Segin Pew Research
Center, mas del 50 % de todos los adultos estadounidenses
estd en Facebook. Otro estudio de Comscore muestra que
en 2011 los usuarios pasaron 1 de cada 8 minutos en linea
compartiendo contenido y haciendo contactos en el sitio.
Las paginas de empresas en Facebook deben vincularse
al perfil personal de una persona designada que crea la
pagina de la empresa o de “fans”. Para obtener informacién
acerca de como completar ese proceso, visite la pagina

de instrucciones para registrarse en Facebook. Después

de registrarse y establecer su URL (localizador uniforme

de recursos), puede comenzar a publicar contenido que

desea compartir, a visitar las paginas de Facebook de
organizaciones de su campo, a poner “Me gusta’ en ellas

¥, quizés, hasta enviar mensajes o (cuando esté permitido)
publicar en sus paginas de Facebook y en las de sus fans
(gente que les puso “Me gusta’). Puede publicar fotos,
videos, contenido de la organizacion, invitaciones a

eventos préximos y vinculos a su sitio web. También puede
unirse a grupos que son relevantes para sus intereses mas
significativos. Para desarrollar una comunidad en Facebook,
acérquese a las organizaciones y a los grupos con los que
desea interactuar, publique en sus paginas de Facebook si

lo permiten o envieles mensajes. Con algunos grupos puede
resultar necesario enviar mensajes de correo electrénico
para invitarlos a poner “Me gusta” en su pagina de Facebook
a fin de que se conviertan en sus fans. El didlogo resultante

ayudard a respaldar y definir su estrategia de Facebook.

Twitter

Twitter es un “microblog”, una red para compartir
informacién compuesta por mensajes de 140 caracteres
denominados tuits. Es una manera ficil de enviary
recibir vinculos a las tltimas noticias relacionadas con los
temas que le interesan. Twitter ofrece una comunicacién
instantdnea con la comunidad en linea. Después de

configurar su cuenta, debe seleccionar un nombre de

usuario de Twitter que los demds usuarios reconozcan (con
frecuencia, el nombre o el apodo de su organizacién). Podra

usar Twitter para establecer conexiones instantdneas con
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otras organizaciones de su campo o drea de interés y seguir
un caudal regular de ideas, contenido , vinculo y recursos.
Debido a que los usuarios de Twitter se perciben a
s{ mismos como una red de apoyo, es particularmente
importante comenzar a seguir a otras personas al comenzar
a usar la plataforma y observar qué escriben. Es ttil
buscar el nombre de su organizacién para ver qué se dice
y buscar temas y organizaciones de su interés. Después
de configurar su cuenta, puede comenzar a seguir a otras
personas, a seguir sus seguidores, a volver a tuitear sus tuits
y a promoverlos entre su publico. Después verd maneras de
participar en conversaciones y promover su evento, proyecto
o politica. Aprenda a usar las listas de Follow Friday (#FF)
que recomiendan a otros usuarios que lo sigan y reclute
personas al publicar en otras plataformas (como su pagina
de Facebook) a las que haya vinculado Twitter y volver a
vincular a su pagina de Twitter. Después que comiencen a
seguirlo, puede solicitar que vuelvan a publicar sus tuits e
incluir en esas solicitudes vinculos a su sitio web y a otros
medios sociales. Aseglirese de responder de inmediato a los
tuits de los demés y a las menciones de su organizacion. Asi

podra promover las metas de su organizacion.

YouTube

YouTube, una plataforma de videos, es el segundo sitio mas
visitado de Internet segtin un informe de Google de 2011

(Google también es propietario de YouTube). Necesitard una
videocdmara digital, una cdmara web o una cdmara digital
o teléfono celular con video y alguien que sepa usar estas
herramientas. Primero, configure un canal de YouTube para

su organizacion, que estard vinculado con cualquier otra
cuenta de Google que tenga. Seleccione un nombre adecuado
para su marca y publique la URL de su canal en su pagina

de Facebook y en los demaés perfiles de las redes sociales.
También puede solicitar una cuenta de YouTube especifica
para organizaciones sin fines de lucro que le ofrece mas
funciones, como la posibilidad de agregar “solicitudes” donde
se puede hacer clic en la parte superior de los videos y cargar
videos mas largos.

Si decide usar YouTube, puede comenzar con publicar
un video acerca de su trabajo que muestre al personal y sus
casos de éxito. Puede usar YouTube para cargar grabaciones
de presentaciones que haya hecho, compartir diapositivas

de presentaciones y compartir videos de entrevistas con
expertos o con personas de su organizacion que puedan
ofrecer sugerencias en relacién con el tema especifico.
Publique vinculos a esos videos (o los videos) en su pagina de
Facebook y envie tuits acerca de ellos. Puede participar en la
comunidad de YouTube al dejar comentarios y hasta cargar
respuestas en video a los videos de otras organizaciones.
Antes, durante y después de la Semana Nacional de los
Derechos de las Victimas del Delito, los usuarios de YouTube
publican excelentes videos acerca de los derechos de las
victimas. Puede volver a publicarlos y compartirlos en todas

sus redes de medios sociales.

Instagram

Instagram es un sitio muy popular para compartir fotos que
le permite cargar y compartir fotos con su red en linea. A
diferencia de otros sitios para archivar fotos, como Flickry
Picasa, Instagram permite que los usuarios apliquen filtros y
otros efectos para que sus fotos tengan una dindmica especial
o0 una apariencia antigua. Después de configurar una cuenta

de Instagram, puede tomar fotos de sus eventos de la NCVRW
en sus dispositivos méviles y darles a sus seguidores un
anticipo antes de publicarlas en su sitio web. Puede ampliar el
publico de sus fotos al “etiquetarlas” con palabras clave para
identificarlas u organizarlas en Instagram. Si una persona de
su organizacion da una presentacion en la NCVRW, puede
tomar una foto y publicarla en Instagram y Facebook, y tuitear
acerca de ella en Twitter. Tendr4 la oportunidad de ampliar su
publico yla publicidad de su NCVRW.

WordPress or Blogger

Sile interesa compartir comunicaciones mas profundas
con su comunidad, puede comenzar un blog (o weblog).
WordPress y Blogger son dos plataformas excelentes para

alojar su blog. Para mantener el interés del publico, publique
al menos una o dos veces por semana y asegurese de
vincular a su blog desde sus pdginas de Facebook y Twitter,
y viceversa. Si no tiene tiempo para un blog, puede también
publicar declaraciones e informacién en su sitio web,
especialmente durante la Semana Nacional de los Derechos
de las Victimas del Delito.
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Linkedn

Puede usar LinkedIn, una red profesional en linea, para
vincularse con cualquiera de sus 259 millones de miembros.
LinkedIn ofrece a organizaciones y personas la oportunidad
de crear perfiles y relacionarse con los demds, compartir
informacidén, formular preguntas, participar en debates

y promover eventos y causas. Los usuarios de LinkedIn
desarrollan presencia al invitar a otras personas a unirse

a sus redes y al unirse a grupos de LinkedIn (como por
ejemplo, el grupo de LinkedIn de “medios sociales para

organizaciones sin fines de lucro”). En primer lugar, visite

LinkedIn, haga clic en “Companies” (“Empresas”), seleccione
‘Add Company” ("Agregar empresa’) y siga el asistente de
configuracion para crear el perfil de su empresa. Concéntrese
en las palabras de su misién y en los datos que desee incluir.
Después, puede buscar en el sitio otros profesionales y otras
organizaciones de su campo, invitarlos a que se vinculen con
usted, seguirlos, enviarles mensajes, hacerles preguntas y
unirse a grupos (pueden buscarse por nombre y por tema).
Para comenzar, comparta informacién y haga preguntas.
Aseglrese de conocer y cumplir las normas de etiqueta

de LinkedIn, como responder siempre rdpidamente a las
invitaciones para conectarse. Puede actualizar su perfil
regularmente y disponer su configuracién para que sus
conexiones vean todos los cambios. Después de varios meses
en LinkedIn, estard listo para compartir informacién e invitar

a otras personas a sus eventos de la NCVRW.

Grear un plan

Antes de involucrarse en los medios sociales, reiinase con su
equipo para desarrollar un plan de medios sociales realista.
Puede sorprenderse al aprender cudnto tiempo se requiere
para iniciar y sostener una presencia sdlida en los medios
sociales Social Media for Social Good: A How-to Guide for
Nonprofits!indica que las organizaciones sin fines de lucro

grandes con medios sociales exitosos tienen un promedio
semanal de 15 horas en Facebook, Twitter y YouTube, 5
horas en sitios de fotografias y 10 horas en sus blogs. Aunque
esos tiempos son probablemente poco realistas para las

organizaciones mas pequefias, debe planear al menos dos

horas por semana para Facebook, por ejemplo, si selecciona

ese medio y publica al menos dos veces por semana.
También debe dejar en claro sus metas al usar los medios

sociales. ;Qué desea lograr? ;A qué publicos desea llegar y

qué desea que conozcan o hagan? Las metas en los medios

sociales generales y para la NCVRW deben ser especificas

(p. €j., llegar a 200 usuarios de Facebook con mensajes

de la NCVRW, invitar cinco nuevos grupos a los eventos

de la NCVRW). Intente que sus metas sean mensurables,

alcanzables, importantes para la organizacion y restringidas

en el tiempo. Por ejemplo, en dos meses desea obtener 200

fans de Facebook para su organizacién y que se registren para

que envien alguien a un evento de la NCVRW. Piense acerca

de cémo hard un seguimiento con estos fans durante el

afo. Después, seleccione la herramienta de medios sociales

que sea mejor para sus metas, asigne el personal adecuado

para administrarla y cree una politica de medios sociales

equilibrada para su organizacion. jEn ese momento, puede
comenzar a participar!

Si decide usar medios sociales, debe recordar que estas
herramientas son vehiculos de comunicacién bidireccional
para compartir informacién y respaldar a los usuarios (no
un panel informativo para promover su organizacion).

En Twitter, en particular, los expertos sugieren tuitear o
volver a tuitear al menos 10 veces por cada tuit dedicado
estrictamente a las metas de su organizacién. Ademads, la
calidad del contenido que publica es la clave del éxito. Las
organizaciones con camparas exitosas en los medios sociales
se concentran en ofrecer contenido nuevo y valioso para

sus visitantes. Al publicar contenido excelente, compartir
con generosidad y responder rdpidamente en todas sus
plataformas, desarrollard la comunidad y la reputacién que
desea lograr.

Nota: El Centro Nacional para las Victimas del Delito
lo invita a publicar fotos e informacién de la NCVRW en
el muro de Facebook de la NCVRW, www facebook.com/
NCVRW, durante abril de 2014. Si estd en Twitter, puede
seguirnos en @CrimeVictimsOrg y tuitee con el hashtag

#2014NCVRW. Nos complace retuitear sus mensajes y
compartir informacién acerca de sus eventos u otros
esfuerzos de alcance comunitario y le recomendamos que
haga lo mismo. +
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Debajo hay actualizaciones de estado que puede publicar en Facebook y Twitter durante y antes de la Semana Nacional de
los Derechos de las Victimas del Delito. Las actualizaciones de Twitter tienen todas 140 caracteres o menos y estan listas para
usarse. Puede usar estos elementos en la fecha que prefiera y también puede redactar sus propias actualizaciones de estado (vea

la barra lateral), especialmente para anunciar los eventos locales.

Acl'uahza[}mnes [IB Esl'a[m dB FaGEhUUk . ;Busca informacién acerca de las victimas de agresiones,

violencia doméstica, acecho, abuso infantil, agresién

Debajo hay una lista de actualizaciones de estado para usar sexual y otros delitos? Descargue los folletos de la serie de
como publicaciones de Facebook. En sus publicaciones, puede ayuda de la Oficina para las Victimas del Delito, Oficina
incluir también fotos o gréficos relacionados (por ejemplo, el de Programas Judiciales, Departamento de Justicia de los
logo de la NCVRW de 2014) y las respuestas de sus fans. EE. UU. www.ovc.gov/pubs/helpseries/index.html

» Esteafio se cumplen 30 afios de laley VOCA y los « ¢De qué manera usé el video tematico de la Semana

esfuerzos para reconstruir la vida de las victimas del Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito?

delito. Visite la OVC para obtener mas informacién D .
iganoslo en los comentarios y comparta sus

acerca de esta ley vy de la manera en que ayuda a .. .
Yy que ayu actividades con otros activistas.

restaurar el equilibrio de la justicia. www.ojp.usdoj.gov/

ovc/about/victimsfund.html «  Visite www.victimsofcrime.org/training para obtener

actualizaciones acerca de la Conferencia Nacional del

« Comparta fotos y anuncios acerca de la planificacién y Centro Nacional para las Victimas del Delito en Miami en

de los eventos de la NCVRW en www.facebook.com/

septiembre, una excelente oportunidad de aprender de otros

ncvcefan. El Centro Nacional para las Victimas del Delito - .
—_— defensores de victimas y establecer relaciones con ellos.

compartird sus publicaciones con otros defensores en
Facebook y en otros medios sociales durante todo abril. - Visite la Asociacion Nacional de Juntas de

Compensacién de Victimas del Delito para obtener

« Consulte anteriores Proyectos de Concientizacién . y .
informacién acerca de la compensacién para las

Comunitaria para la Semana Nacional de los Derechos - .
victimas en su estado: www.nacvcb.org/index.

de las Victimas del Delito en la Asociacion Nacional de

asp?sid=6
Administradores de Asistencia de la VOCA y establezca
relaciones con defensores de su comunidad. www. « Siga alos asociados de la Guia de recursos para la
navaa.org/cap/previous.html Semana Nacional de los Derechos de las Victimas

del Delito para obtener informacién acerca de las
« LaSemana Nacional de los Derechos de las Victimas del .. .
actividades de otros defensores de victimas y para
Delito comienza el 6 de abril. Visite el sitio web de la Semana
Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito de

la Oficina para las Victimas del delito para obtener mas

obtener los recursos que necesita para sus actividades
durante la NCVRW de 2014. Consulte la seccién 7 de
la guia de recursos para obtener la lista de asociados:

informacién acerca de los recursos y de la ayuda para .ove.gov/nevew2014

planificar eventos y actividades. www.ove.gov/ncvrw2014

+ Comparta “Taking Action: the Advocates Guide for

»  Hoy comienza la Semana Nacional de los Derechos Assisting Victims of Financial Fraud” con sus seguidores

delas Victimas del Delito. Comparta esto con los y hable acerca de los peligros del fraude esta Semana

defensores de victimas que conoce y antincienos qué

eventos estd planificando.
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Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito.

www.victimsofcrime.org/taking-action

Abril es el Mes Nacional de Prevencién del Abuso
Infantil. Visite a nuestros asociados de HHS para
obtener informacidén y para aprender a ayudar a

proteger a los nifios. https://www.childwelfare.gov/

preventing/preventionmonth/

Abril es el Mes Nacional de la Concientizacién sobre
la Agresién Sexual. Sepa como respaldar a las victimas
de la agresién sexual en nuestros campus, escuelas,
universidades, lugares de trabajo y la comunidad en

general. http://www.nsvrc.org/saam/sexual-assault-

awareness-month-home

Actualizaciones de estado de Twitter

Esta es una lista de tuits sugeridos para que comparta con

sus seguidores:

La Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del
Delito comienza el 6 de abril. Visite www.ovc.gov ver
recursos y eventos. #NCVRW2014

Semana Nacional de los Derechos de las Victimas
del Delito, abril 6-12. Busque #NCVRW2014 para

permanecer en contacto.

La Semana Nacional de los Derechos de Victimas del
Delito comienza hoy. 30 afios: restaurando el equilibro
de la justicia #®NCVRW2014

Este afio celebramos 30 afios de derechos para las
victimas con la ley VOCA. Més informacién: http://
ow.ly/q1P4p #NCVRW2014

Visite http://1.usa.gov/bJ3d6u para pedir una copia de
la Guia de recursos de la #NCVRW2014.

Descargue gratis la Guia de recursos de la
#NCVRW2014 desde http://ow.ly/q1NIL para obtener

sugerencias para la conmemoracion de la NCVRW.

Recursos gratis para ayudar a las victimas del fraude

financiero en la #NCVRW2014. Descargar: http://ow.ly/
qINmi

Descargue afiches gratuitos para las actividades de la
#NCVRW2014. http://ow.ly/qINrP

;Desea participar en la #NCVRW2014? Maneras de
crear concientizacién: http://ow.ly/q1NuA

Abril, Mes Nacional de la Concientizacion sobre la
Agresién Sexual. Visite http://ow.ly/q1Nxk o siga
@NSVRC. #NCVRW2014

Estadisticas y argumentos para las actividades de la
#NCVRW2014: http://ow.ly/qI1NAc

;Conoce victimas del delito? ;Fue victima? Informacién
util de la Guia de recursos de la #NCVRW2014: http://

ow.ly/q1INIL

Visite la seccidn siete de http://ow.ly/q1N9L para mas

informacién acerca de los asociados de la guia de la
#NCVRW2014.

¢;Desea inspiracion para su evento de la #NCVRW2014?
Vea la seccién 2 de la Guia de recursos para obtener

citas en relacién con las #victimas http://ow.ly/q1N9L

Consulte la seccion 2 de la Guia de recursos de la
#NCVRW2014 para otros eventos clave en 2014 http://
ow.ly/qIN9L y apoye a las victimas.

Aprenda a protegerse del fraude y a asistir a los demas
esta #NCVRW2014: http://ow.ly/q1Nmi

La OVC ofrece un calendario de eventos de ayuda a las
#victimas. Mds informacién o agregue su capacitacion:
http://ow.ly/q1NDo #NCVRW2014

Relaciénese con defensores de #victimas. http://ow.ly/
q1INGDb: actualizaciones de la Conferencia Nacional de
@CrimeVictimsOrg en Miami.
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Use esta #NCVRW2014 para aprender del poder del
AND para ayudar a las #victimas. Visite http://ow.ly/
qINIL o siga @DNA_Answers.

La OVC mantiene una base de datos de leyes de
derechos de las victimas. Mds informacidn: http://
ow.ly/qINM9 #NCVRW2014

El acecho es un delito, no una broma. Los hechos:
http://ow.ly/qINQj @SRC_NCVC #NCVRW2014

Aprenda de profesionales de ayuda para las #victimas:
presentaciones de la conferencia de @CrimeVictimsOrg
2013. http://ow.ly/q1NSq

TTAC de la OVC ofrece capacitacién gratuita para
defensa y asistencia a las victimas. Mds informacién:
http://ow.ly/rpGhK #NCVRW2014

Abril es el Mes Nacional de Prevencién del Abuso
Infantil. Mas informacién: http://ow.ly/rpLET
#NCVRW2014

Abril es el Mes Nacional de la Concientizacion sobre

la Agresion Sexual. Recursos para su campana: http://

ow.ly/rpLR7

7-11 de abril, Semana Nacional de Prevencién de la
Violencia Juvenil. Haga que su comunidad participe:
http://ow.ly/rpMKA #NCVRW2014

Maés de la mitad de los nifios estdn expuestos a la
violencia cada afio #NCVRW2014 http://ow.ly/rpNtS

¢Los ancianos de su vecindario estan seguros? Todos

podemos prevenir el #abusodeancianos #NCVRW2014

En todo EE. UU.,, hombres, mujeres y nifios son victimas
de la trata de mano de obra. Més informacién: http://
ow.ly/rpOvn #NCVRW2014 +

MUESTRA DE AGTUALIZAGIONES OF ESTADO EN LOS MEDIOS SOGIALES

~

MAS CONSEJOS PARA PUBLIGACIONES EN MEDIDS SOCIALES

Ademas de las actualizaciones de estado de Facebook y Twitter, puede usar
estas ideas para generar mas publicaciones de la NCVRW en sus sitios de
medios sociales.

= Descargue el material grafico fematico de la NCVRW del CD-ROM de
la Gufa de recursos o del sitio web de la Oficina para las Victimas
del Delito, incluidos la portada y las imagenes de perfil de Facebook
especificos para la NCVRW.

- Publigue fotos o videos de |a planificacion o de los eventos de [a NCVRW
(e su organizacion.

- Publigue fotos de los oradores de los eventos de 1a NCVRW en su pagina
te Facehook (antes de los eventos] y promocianelos en Twittery sus
otros medios sociales.

- Descargue la aplicacion de Instagram, una plataforma de edicion de
fotos para usuarios de iPhone o Android gue convierte sus fotos en
imagenes claras y pequenas y le permite agregar filtros. Instagram
interactua con Twitter, Facebook y otras plataformas.

- Cargue afiches de |a galeria de afiches de concientizacion de la
Oficina para las Victimas del Delito acerca de temas relacionados con el
delitoy las victimas en sus plataformas de medios sociales.

- Publigue vinculos a las opiniones editoriales relacionadas con la NCVRW
0 a los comunicados de prensa en el sitio web de su periodico o canal de
televisian local.

- Publigue vinculos a |as declaraciones o proclamas en relacion con
|a NCVRW de sus funcionarios locales o estatales (e incluya breves
anuncios acerca de estas declaraciones).

- Permita gue otros usuarios de Facebook publiguen histaorias,
recordatorios de eventos, fotos y actualizaciones en su muro. (Cambie
su configuracion de Facebook a “abierta” y asegurese de controlar su
muro todos los dias para verificar que no haya publicaciones negativas
ni ofensivas).

- Gonsulte las paginas de Facebook de los asociados de la Guia de
recursos de la NGVRW de 2014 [consulte “Recursos adicionales™ en la
Seccion 7 de 1a Guia de recursos de la NCVRW] y ponga “Me gusta” en
estos asociados o publigue vinculos a ellos.

- Solicite a los fans de Facebook y a los seguidores de Twitter gue
publiguen sus actualizaciones de estado en sus redes de medios
sociales.

- Publigue videos actuales y recientes de la NCVRW de YouTube.

/
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La cobertura que los medios hacen del delito influye en gran
medida la percepcion del publico respecto de las victimas.
Especialmente justo después de un delito, debido a que

los periodistas se apuran para cumplir los plazos, las notas
quizas no reflejen la sensibilidad deseada hacia las victimas
que sufren traumas. Debido a que muchos periodistas
televisivos y de periédicos no reciben capacitacién para
interactuar con las victimas, tiene la oportunidad de
ayudarlos a que se acerquen a las noticias acerca de los
delitos con sensibilidad. Como defensor de las victimas

que comprende la perspectiva de las victimas y saben qué
necesitan escribir los periodistas, puede tener un papel
fundamental en la defensa de una cobertura sensible hacia

las victimas del delito.

Consejos para periodistas

Al escribir noticias acerca del delito, los periodistas tienen la
tarea dificil de obtener entrevistas con las victimas y llevarlas
a cabo de manera ética cuando las victimas aceptan hablar.
Los defensores pueden ayudar a los periodistas a prepararse
para hablar con las victimas al ofrecer sugerencias acerca

de cdmo acercarse a la victima para que se sienta cémoda

y segura. Si los periodistas son receptivos a sugerencias

para acercarse a las victimas del delito, puede compartir las
siguientes pautas' acerca de cémo los periodistas pueden
abordar las entrevistas.

Solicitud de la entrevista

« Reconozca que la victima puede estar sufriendo shock y

trauma.

« Acérquese ala victima sin equipos (computadoras
portatiles, grabadoras, camaras o luces) e intente

establecer una relacién humana.

| Bonnie Bucqueroux y Anne Seymour, A Guide for Journalists Who
Report on Crime and Crime Victims, (Washington, DC: Justice
Solutions, 2009), 2-10, accedido el 8 de noviembre de 2013, http://www.
mediacrimevictimguide.com/journalistguide.pdf.

DEFENSA DF LAS VIGTIMAS GON LOS MEDIDS

« Preséntese como periodista, ofrezca a la victima su
nombre y cargo y explique brevemente qué espera

lograr con la nota.

- Para expresar interés por la victima, diga “Siento que le

haya ocurrido eso” o “Lamento su pérdida’.

« Pregunte a las victimas cémo prefieren que se dirijan
aellas y tenga en cuenta esa preferencia para todas las

preguntas.

- Explique el objetivo de la nota, que se publicard y la
importancia de la participacién de la victima para

ofrecerle un motivo para que hable con usted.

+ Indique ala victima cuédnto tiempo necesitard y respete

ese limite tiempo.

« Acepte con amabilidad el rechazo de la victima si no

desea que la entreviste.

+ Silavictima le dice que no, exprese interés en una
entrevista futura, deje una tarjeta personal o envie un
correo electrénico con sus datos de contacto y solicite
los nombres de otras personas que podrian estar

dispuestas a hablar.

Logistica y ofras consideraciones

« Haga que la victima esté comoda: ofrezca una silla o

sugiera un lugar cémodo y seguro para hablar.

+ Respete el espacio de la victima. Debido a que las
personas que sufren un trauma con frecuencia no desea
que las toquen, ofrezca el micréfono a la victima'y

expliquele cémo ajustarlo.
. Solicite permiso para grabar la entrevista.

« Aclare las reglas bésicas. Explique que todo lo que las
victimas dicen puede usarse en la entrevista. Ofrezca a
las victimas permiso para apagar el micréfono si desean

decir algo que no quieren incluir.
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Defensa de [a victima durante [as entrevistas

Con la ayuda de los defensores de las victimas, los periodistas
pueden abordar la entrevista con sensibilidad hacia la
victima y la comprensién de que la victima puede estar en
trauma debido al delito. Los defensores presentes durante la
entrevista pueden intervenir si las preguntas del periodista
se vuelven demasiado filosas o dificiles, o si la victima parece
ponerse mal. Al hacer una prioridad de las necesidades de

la victima, los defensores pueden mantener el foco de la

entrevista e incentivar a que el periodista también lo haga

Gonsejo para las victimas

Defender a las victimas con los medios también incluye
ayudar a las victimas a decidir si desean aceptar las
entrevistas, a minimizar las invasiones de la privacidad y a
ejercer sus derechos y opciones al tratar con los periodistas.
Los defensores también pueden ayudar a las victimas a

anticipar preguntas y a prepararse para responderlas.

Antes de Ia entrevista

Al darles a las victimas la siguiente lista de verificacién
de preguntas y al leerla detenidamente con ellas, puede

ayudarlas a decidir si desean participar en una entrevista:

1. ;Cudles son sus metas en hablar con los medios? ;Para
qué objetivo espera que sirva la entrevista? ; Ayudara
ala comunidad a saber més acerca de su ser querido
o a comprender el impacto del delito en las victimas?
;Tiene disposicién para responder preguntas de
periodistas que quizés no respondan su dolor o su

punto de vista?

2. ;La entrevista invadiria su privacidad? Si atin esta
luchando con el impacto emocional, fisico o financiero
del delito, ;hablar con un periodista haria que se sienta
molesto o invadido? Puede hablar acerca de los puntos
a favor y en contra con un defensor de las victimas

antes de tomar la decision.

3. ¢Negarse a dar la entrevista aumenta su control sobre lo

que se publica acerca del delito? Negarse a una entrevista
no impedird la difusién de su caso. Si la noticia vale

la pena, los medios la publicaran con su entrevista o

sin ella. Ademas, una entrevista puede ofrecerle una
oportunidad de ofrecer su perspectiva acerca de ese
delito.

. ¢Prefiere que otra persona hable por usted? Si prefiere

que no lo entrevisten, puede solicitar a otra persona (un
abogado, un defensor de las victimas, un integrante del
clero, otro familiar o un amigo) que lo represente en las
entrevistas con los medios. Esa persona también puede
emitir declaraciones por escrito en su representacién o

acompanarlo a las entrevistas si decide aceptarlas.

. ¢Dar una entrevista afectaria la investigacion o el

procesamiento de un delito? Dar una entrevista puede
poner en riesgo la investigacién o el procesamiento de
un delito. Es recomendable que hable con un defensor
de las victimas o con un abogado antes de decidirse a

conceder una entrevista.

. ¢Desea establecer las condiciones de la entrevista?

Aunque los periodistas y productores quizas no estén
de acuerdo con las condiciones que usted sugiera, si
desean su entrevista deberdan cumplir con solicitudes
razonables. Tiene el derecho de solicitar o expresar sus

deseos acerca de lo siguiente:

» Lahoray ellugar de la entrevista.

» Visitar el estudio o la ubicacién antes de la
entrevista.

» Informacién por adelantado acerca de las
preguntas, la perspectiva del periodistas o los
planes para el uso de la entrevista.

» Solicitar que haya presente un defensor de las
victimas, un abogado o una persona de respaldo.

» Temas que no desea tocar.

» Solicitar un periodista o un productor en
especifico.

» Proteger su identidad (mediante siluetas y la

distorsidn electrénica de su voz).
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» Excluir a sus hijos y otros familiares de la
entrevista.

» Excluir fotos y otras imagenes que le parezcan
ofensivas.

» Excluir a los delincuentes u otros participantes a

los que se opone.

Preparar a [as victimas par la entrevista

Puede dar los siguientes consejos a las victimas que deciden

aceptar una entrevista:

1.
2.

Puede llevar a alguien para que le dé apoyo.

Para prepararse para la entrevista, puede solicitar que
un defensor le formule preguntas que el periodista

podria hacer y ensayar las respuestas.

Puede negarse a responder una pregunta de las

siguientes maneras:

» Negacién amable: Diga: “Lo siento, no deseo

hablar de eso’.

» Puente: Cambie el tema a lo que USTED
desea decir. Responda: “Lo verdaderamente
importante acerca de este tema es...” y después
hable acerca de lo que piensa que debe saber el

publico.

Nunca hable de manera “extraoficial”. Los periodistas

pueden publicar o emitir cualquier cosa que diga.

Sino conoce la respuesta a una pregunta, solo diga que

no sabe. No adivine ni especule.

Puede solicitar una correccién si el articulo publicado
es inexacto o lo citan fuera de contexto. Los periddicos
y otros medios pueden publicar correcciones y las
noticias televisivas pueden corregir los errores graves
(aunque la opcién de hacerlo es de ellos). También
puede quejarse ante la direccidon del medio antes de

la publicacion o emision si el periodista fue agresivo o

insensible u obtuvo informacién de manera deshonesta.

DEFENSA DF LAS VIGTIMAS GON LOS MEDIDS

7. Puede negarse a una entrevista posterior de
seguimiento aunque haya aceptado que lo entrevisten

por segunda vez.

Los defensores de las victimas pueden tener un papel
fundamental en la mediacién entre periodistas y victimas,
particularmente cuando las victimas se sienten vulnerables y
bajo estrés. La victima, su familia y la comunidad en general
tienen un interés importante en asegurar que la cobertura
mediatica sea sensible y exacta y no ponga a la victima bajo

presion ni en riesgo. +
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Derechos de
Victimas del Delito en
los Estados Unidos: Resefia
historica
Cada afio, la Semana Nacional de los
Derechos de Victimas del Delito brinda a
los proveedores de servicios para victimas,
profesionales afines y miembros de la comunidad
una oportunidad para reflexionar sobre la historia
de los derechos de las victimas del delito—sobre los
numerosos obstdculos ya superados y los desafios nuevos
que requieren soluciones nuevas.

“Hitos en derechos y servicios a las victimas” describe
este progreso desde 1965 hasta el presente al destacar la
creacién y el crecimiento de organizaciones de servicios
para victimas nacionales y comunitarias, la promulgacién
de legislacion clave federal y estatal, decisiones judiciales
notables, informes y estudios innovadores, y avances
de los enfoques a la asistencia a las victimas del delito.
Cuenta la historia de la capacidad de nuestra nacién de
ayudar a las victimas a reconstruir sus vidas.

Permita que estos hitos informen sus discursos,
columnas de opinién, entrevistas con los medios y
otras iniciativas educativas durante la Semana Nacional
de los Derechos de Victimas del Delito y durante el
afo entero. Treinta afios después de que el Presidente
Reagan homenajeara a las victimas del delito en una
ceremonia en el Jardin de Rosas—y treinta afios después
del establecimiento de la Oficina para Victimas del Delito
como un centro de recursos nacional—es mucho lo que

tenemos para celebrar, recordar y esforzarnos por lograr.

LEGISLAGIONES GLAVE EN EL AMBITO FEDERAL SOBRE
DEREGHOS DE LAS ViCTIMAS

1974
1980
1982
1982
1984
1984
1984
1984
1985
1988
(990
1990
1990
1990
(992
1993
1994
1994
(996
1996
1996
1997
(998

1998
2000
2001

2003
2003
2003
2004

2006
2010

Ley de Prevencidn y Tratamiento del Abuso de Menores
Ley de Prevencion de Secuestros por Progenitores

Ley de Proteccidn de Victimas y Testigos

Ley de Nifios Desaparecidos

Ley de Victimas del Delito

Ley de Asistencia Judicial

Ley de Asistencia a Nifios Desaparecidos

Ley de Servicios y Prevencion por Violencia Domestica
Ley de Justicia para Nifos

Ley de Prevencidn de la Conduccion en Estado de Ebriedad
Ley de Estadisticas de Delitos por Odio

Ley de Victimas de Abuso Infantil

Ley de Derechos y Restitucion para Victimas

Ley Nacional de Asistencia de Busgueda de Menores
Ley de Testimonio de Mujeres Golpeadas

Ley de Registro de Abuso Sexual de Menores

Ley de Control de Delitos Violentos y Coaccion Legal
Ley de Violencia contra la Mujer

Ley de Natificacian a la Gomunidad [“Ley Megan”)

Ley Antiterrorismo y de Pena de Muerte Efectiva

Ley de Restitucion Obligatoria a Victimas

Ley de Aclaracion de Derechos a Victimas

Ley de Concientizacion sobre Victimas del Delito
con Discapacidades

Ley de Disuasion y Robo de Identidad
Ley de Proteccion a Victimas del Trafico

Ley de Seguridad en Transporte Aéreo y Estabilizacion del
Sistema [establecio el Fondo de Victimas del Delito del |1 de
septiembre)

Ley de PROTECCION (Ley “Alerta Amber”)
Ley de Eliminacion del Estupro Carcelario
Ley de Transacciones de Crédito Justas y Precisas

Ley de Justicia para Todos. incluso Titulo | Ley de Derechos de

Victimas del Delito de Scott Campbell, Stephanie Roper. Wendy

Preston. Louarna Gillis y Nila Lynn
Ley de Seguridad y Proteccion Infantiles de Adam Walsh
Ley de Orden Tribal



HITOS EN DERECHOS Y SERVICIDS A LAS VICTIMAS

Es en la JUSTICIA que el ordenamiento de la sociedad se centra.

—ARISTOTLE (384 BC - 322 BC)

1965

« Se establece en California el primer programa de

compensacién a victimas del delito.

« Para 1970, se crean otros cinco programas de
compensacion en Nueva York, Hawai, Massachusetts,

Maryland, y las Islas Virgenes estadounidenses.

972

« Se establecen los primeros tres programas de asistencia

ala victima:

» Asistencia a Victimas del Delito en St. Louis,
Missouri.

» Mujeres del Area de la Bahfa contra la Violacién
en San Francisco, California.

» Centro para Crisis por Violaciéon en Washington,
D.C.

1973

+ Se publican los resultados de la primera Encuesta
Nacional de Victimizacion por Delincuencia. La
encuesta, llevada a cabo por la Comisiéon sobre
las Fuerzas del Orden Publico del Presidente y la
Administracion de Justicia, pregunta a los miembros de
la Cdmara de los Estados Unidos acerca de su exposicion
al delito. El objetivo es complementar la compilacion
anual del FBI en cuanto a los delitos notificados a las

agencias de las fuerzas del orden publico.

1974

La Administracién de Asistencia de las Fuerzas

del Orden Publico [Law Enforcement Assistance
Administration (LEAA)] crea los primeros programas
de victima/testigo en las Fiscalias Federales de Distrito
en Brooklyn y Milwaukee, y otras siete oficinas a través
de una subvencién otorgada a la Asociacién Nacional
de Fiscales de Distrito a fin de establecer programas de
asistencia modelo para apoyar a las victimas, alentar
la cooperacién de victimas y mejorar el proceso de

enjuiciamiento.

Se establecen los primeros programas de asistencia a
victimas sobre la base de las fuerzas del orden puiblico en

Fort Lauderdale, Florida, e Indianapolis, Indiana.

El Congreso aprueba la Ley de Prevencién y Tratamiento
del Abuso de Menores, que establece el Centro Nacional
de Abuso y Negligencia Infantil. Este crea un centro

de distribucién de datos y brinda asistencia técnica y

programas modelos.

1973

El Fiscal de Distrito de Filadelfia organiza la primera

Semana de Derechos de Victimas.

Activistas civiles de todo el pais se unen para ampliar los
servicios para victimas y fomentar el reconocimiento de
sus derechos mediante la creacién de la Organizacion
Nacional para la Asistencia a Victimas [National
Organization for Victim Assistance (NOVA)].
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1976

1977

La Organizacién Nacional para Mujeres crea una fuerza
de tarea a fin de evaluar el problema del maltrato fisico.
Esta organizacién apunta a investigar el problema,
asf como recaudar fondos para refugios de mujeres

golpeadas.

La Fuerza de Tarea sobre Mujeres de Milwaukee
patrocina la primera conferencia nacional sobre mujeres

golpeadas en Milwaukee, Wisconsin.

En el Condado de Fresno, California, el Funcionario
en Jefe de Libertad Condicional, James Rowland, crea
la primera declaracién de impacto de victima a fin de
brindar al tribunal emisor de sentencias un inventario
objetivo sobre las lesiones y pérdidas sufridas por las

, ..
victimas.

Los Defensores de Mujeres en St. Paul, Minnesota, crean

la primera linea directa para mujeres golpeadas.

Los Defensores de Mujeres y la Casa de Refugio en
Pasadena, California, establecen los primeros refugios

para mujeres golpeadas.

Nebraska y Wisconsin se convierten en los primeros

estados en abolir la exencién de violacion marital.

Mediante los programas de compensacién de victimas
existentes en 22 estados, se establece la Asociacién
Nacional de Juntas de Compensacién de Victimas del
Delito para promover una red nacional de programas de

compensacion.

Oregon se convierte en el primer estado en aprobar la ley

de arresto obligatorio en casos de violencia doméstica.

RESENA HISTORICA

1978

Se forma la Coalicién Nacional contra la Agresién Sexual
para combatir la violencia sexual y promover servicios

para las victimas de violacion.

Se organiza la Coalicién Nacional contra la Violencia
Doméstica [National Coalition Against Domestic
Violence (NCADV)] para representar al movimiento de

mujeres golpeadas en el &mbito nacional.

En Cincinnati, Ohio, se funda Padres de Hijos Asesinados,
Inc. [Parents of murdered Children, Inc. (POMC)], un
grupo de autoayuda.

Minnesota se convierte en el primer estado en permitir
arrestos por causa probable (sin autorizacién judicial) en
los casos de agresién doméstica, independientemente de

si se ha dictado o no una orden de proteccién.

1979

Frank G. Carrington funda el Instituto de Defensa
Juridica para Victimas del Delito a fin de promover los
derechos de victimas de delito y sistemas de justicia
penal. La organizacioén sin fines de lucro cambia su
nombre por Organizacion Legal de Asistencia a Victimas
[Victims' Assistance Legal Organization (VALOR)], en
1981.

Se crea la Oficina sobre Violencia Doméstica en el ambito
del Departamento de Salud y Servicios Humanos de
EE.UU. (luego cerrada en 1981).

Se forma la Sociedad Internacional de Victimologia a
fin de promover la investigacién relacionada con las
victimas del delito y la asistencia a victimas, abogar
por los intereses de las victimas, y avanzar en cuanto a
la cooperacion de agencias internacionales, regionales
y locales en lo concerniente a la problematica de las

victimas del delito.
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1980

+ Se funda Madres contra la Conduccién en Estado de
Ebriedad [Mothers Against Drunk Driving (MADD)]
luego de la muerte de Cari Lightner, de 13 afios de
edad, quien muri6 al ser atropellada por un delincuente
reincidente que conducia ebrio. Se establecen los
dos primeros capitulos de MADD en Sacra-mento,

California, y Anapolis, Maryland.

« El Congreso aprueba la Ley de Prevencién de Secuestros

por Progenitores de 1980.

«  Wisconsin aprueba la primera Declaracién de Derechos
de Victimas del Delito.

+ Mediante la Coalicién Nacional contra la Violencia
Doméstica [National Coalition Against Domestic
Violence (NCADV)] se establece el Primer Dia Nacional
de la Unidad con el objetivo de llorar la muerte de
mujeres golpeadas, celebrar junto a aquellas que han
sobrevivido a hechos de violencia, y honrar a todas
las que han trabajado para ponerle fin a la violencia

doméstica.

« Laorganizacién Libérese de los Conductores Ebrios
[Remove Intoxicated Drivers (RID)] patrocina el primer
Panel de Impacto a las Victimas en el Condado de

Oswego, Nueva York.

198

« ElPresidente Ronald Reagan proclama la primera

“Semana Nacional de las Victimas del Delito” en abril.

- Elsecuestro y asesinato de Adam Walsh, de 6 afios de
edad, impulsa la camparfia nacional para concientizar a
la sociedad sobre los nifios desaparecidos y aprobar leyes

que los protejan mejor.

« LaTFuerza de Tarea contra el Delito Violento del
Secretario de Justicia de los Estados Unidos recomienda
que se cree una fuerza de tarea nacional independiente

para evaluar los temas relacionados con las victimas.

1982

En una ceremonia en Rose Garden, el Presidente
Reagan nombra miembros de la Fuerza de Tarea sobre
Victimas del Delito, la cual realiza audiencias ptiblicas
en seis ciudades del pafs a fin de centrar la atencion en
las necesidades de las victimas del delito. El Informe
Final de la Fuerza de Tarea provee 68 recomendaciones
que constituyen el marco para el desarrollo de nuevos
programas y politicas. La recomendacién final de

este informe —modificar la Sexta Enmienda de la
Constitucién de los Estados Unidos para garantizar que
“.. toda victima, en cualquier enjuiciamiento penal, tenga
el derecho a estar presente y ser escuchado en todas

las instancias criticas de los procesos judiciales..”—
constituye una fuente esencial de energia renovada para
asegurar las enmiendas constitucionales de derechos de

victimas en el 4mbito estatal.

La Ley de Proteccién de Victimas y Testigos de 1982
incluye “normas de trato justo’ para victimas y testigos

en el sistema de justicia penal federal.

California se convierte en el primer estado en
modificar su constitucién para tratar de los intereses
de las victimas del delito estableciendo el derecho

constitucional de restitucién a la victima.

La aprobacién de la Ley de Nifios Desaparecidos de

1982 ayuda a garantizar que los datos de identificacién
de menores desaparecidos se ingrese rdpidamente en el
sistema informatico del Centro Nacional de Informacién
sobre Delitos [National Crime Information Center
(NCIC)] del FBI.

El Congreso deroga, mediante la ausencia de
asignaciones, la Administracién de Asistencia de las
Fuerzas del Orden Publico; finalizan muchos programas
innovadores y centrados en sistemas para la asistencia a

victimas.
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1983

El Departamento de Justicia de los Estados Unidos crea
la Oficina para Victimas del Delito [Office for Victims of
Crime (OVC)] en el &mbito de la Oficina de Programas
Judiciales para implementar recomendaciones de

las Fuerzas de Tarea sobre Victimas del Delito del
Presidente. La OVC crea un centro de recursos nacional,
capacita profesionales y desarrolla una legislacién

modelo para proteger los derechos de las victimas.

El Secretario de Justicia de los Estados Unidos, French

Smith, establece una Fuerza de Tarea sobre Violencia

Doméstica, la cual realiza seis audiencias publicas en el pais.

El Secretario de Justicia Smith, emite las primeras
Directrices del Secretario de Justicia para la Asistencia

a Victimas y Testigos, las cuales detallan normas para la
asistencia a victimas y testigos en el &mbito federal y la
implementacion de derechos de las victimas incluidos en la

Ley Federal de Proteccién de Victimas y Testigos de 1982.

En abril, el Presidente Reagan rinde honor a las victimas
del delito en la ceremonia en Rose Garden en la Casa

Blanca.

Se realiza la Primera Conferencia Nacional del Poder
Judicial sobre Victimas del Delito en el Colegio Judicial
Nacional en Reno, Nevada, con el apoyo del Instituto
Nacional de Justicia. Los congresistas desarrollan
recomendaciones para el poder judicial sobre derechos y

servicios para victimas.

El Presidente Reagan proclama el primer Dia Nacional
de Nifios Desaparecidos en conmemoracion del cuarto
aniversario de la desapariciéon de Etan Patz, de 6 afios de
edad.

Wisconsin aprueba la primera Declaracién de Derechos

de Victimas y Testigos Infantiles.

RESENA HISTORICA

La Asociaciéon Internacional de Jefes de la Policia de

la Junta de Gobernadores adopta una Declaracién de
Derechos de Victimas del Delito y establece un Comité
sobre Derechos de Victimas a fin de centrar la atencién
en las necesidades de este tipo de victimas mediante
funcionarios de las fuerzas del orden ptiblico en el &mbito

nacional.

1984

La aprobacién de la Ley de Victimas del Delito [Victims
of Crime Act (VOCA)] establece el Fondo de Victimas
del Delito, creado a partir de multas penales federales,
sanciones y flanzas incautadas con el fin de apoyar

la compensacién de victimas en el &mbito estatal y

programas de asistencia a victimas en el ambito local.

El Presidente Reagan promulga la Ley de Asistencia
Judicial, la cual establece un programa de asistencia
financiera en los &mbitos gubernamental estatal y local, y
financia mds de 200 programas nuevos de servicios para

victimas.

Se establece el Centro Nacional para Nifios
Desaparecidos y Explotados como entidad de recurso
nacional para nifios desaparecidos. Se exigio la creacion
del Centro como parte de la Ley de Nifios Desaparecidos
de 1984.

La Fuerza de Tarea sobre Violencia Doméstica presenta
su informe al Secretario de Justicia de los Estados Unidos
con recomendaciones para implementar medidas, que
incluyen mejorar la respuesta del sistema de justicia
penal a mujeres golpeadas y establecer actividades que
apunten a la concientizacién y prevencién, educaciéon y

capacitacion, y recoleccién de datos e informacién.

Se promulga la Ley Nacional de Edad Minima para
Consumir Bebidas Alcohdlicas de 1984, la cual provee
incentivas firmes para que los estados eleven a 21 la
edad minima para consumir alcohol, de esta manera, se
salvaran las vidas de miles de jévenes en los préximos

anos.
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« Selafunda Dimension Espiritual de Servicios a Victimas
en Charleston, Carolina del Sur para que la fe de la
comunidad forme parte de la prevencidn y asistencia a

victimas.

« El Congreso aprueba la Ley de Servicios y Prevencién
por Violencia Doméstica, con lo cual se asignan fondos
para programas de asistencia a victimas de violencia

doméstica.

« Los familiares, 110 en total, de oficiales asesinados en el
cumplimiento del deber crean la organizaciéon Inquietudes
de Policias Sobrevivientes [Concerns of Police Survivors
(COPS)] en el primer seminario de sobrevivientes de la

policia que se realizé en Washington, D.C.

« Se establece un sistema de notificacion de victimas/

testigos en el &mbito del Burd Federal de Prisiones.

« Se crean los cargos de coordinador de victimas/testigos
en las Fiscalias Federales de los Estados Unidos como

parte del Departamento de Justicia de dicho pais.

« LaUniversidad del Estado de California, Fresno, da
comienzo a un Programa de Certificado para Servicios a
Victimas que otorga créditos académicos mediante una

universidad.

« La OVC crea el Centro Nacional de Recursos para
Victimas, denominado actualmente Centro de Recursos
de la Oficina para Victimas del Delito [Office for Victims
of Crime Resource Center (OVCRC)], el cual actuard
como centro de distribucién de las publicaciones de la

OVC y otros recursos.

1985

« ElFondo de Victimas del Delito deposita 68 millones de

ddlares.

Se crea el Centro Nacional de Victimas (denominado
Centro Nacional para Victimas del Delito en 1998) en
honor de Sunny von Biilow con el objetivo de representar
firmemente a las victimas del delito en el ambito
nacional y educar a los estadounidenses acerca del efecto

devastador que causa el delito en nuestra sociedad.

La Asamblea General de las Naciones Unidas adopta

la Declaracién de Principios Bésicos de Justicia para
Victimas del Delito y Abuso de Poder que acttia como
fundamento para la reforma del servicio a victimas en los

ambitos nacional y local en el mundo.

El Presidente Reagan anuncia la creacién de la
Asociacién para la Seguridad Infantil con el objetivo de
ampliar las iniciativas en el sector privado para promover
la seguridad de los nifios, aclarar la informacién
concerniente a la victimizacién infantil y crear mayor
grado de concientizacion social sobre el abuso de

menores.

El Jefe del Servicio Federal de Sanidad de los Estados
Unidos emite un informe en el que identifica la violencia
doméstica como un problema sanitario ptblico de

importancia considerable.

1986

TEIl Fondo de Victimas del Delito deposita 62 millones de

délares.

La OVC otorga las primeras subvenciones con el objetivo
de apoyar la asistencia a victimas y los programas de

compensacion en el ambito estatal.

Dos afios después de su aprobacion, la Ley de Victimas
del Delito se modifica a partir de la Ley de Justicia para
Niflos con el objetivo de proveer fondos destinados

esencialmente a la investigacion y el enjuiciamiento de

casos de abuso infantil.

6 + GUIA DE RECURSOS DE LA NCVRW 2014



Mas de 100 defensores de victimas se retinen en
Washington, D.C., en un foro patrocinado por la NOVA,
y acuerdan formalmente ir en pos de las enmiendas

constitucionales de derechos de victimas.

Rhode Island aprueba la enmienda constitucional de
derechos de victimas, con lo cual se les otorgan los
derechos de restitucién, de presentar declaraciones de
impacto de victima, y de ser tratados con dignidad y

respeto.

La “Campaila del Listén Rojo” organizada por MADD
obtiene la cooperacién de conductores para mostrar

el listén rojo en sus automoviles, y asi generar el
compromiso de conducir de forma segura y sobriamente
durante la época de vacaciones. (Esta iniciativa por la
concientizacién publica nacional se ha convertido desde

entonces en una campafa anual).

Para fin de afio, 35 estados han establecido programas de

compensacién a victimas.

1987

El Fondo de Victimas de Delito deposita 77 millones de

ddlares.

Se crean la Red Nacional de Enmienda Constitucional
para Victimas y el Comité Directivo en una reunién que
lleva a cabo el Centro Nacional para Victimas del Delito.
Esta iniciativa se convierte en un elemento instrumental
para la aprobacién de las enmiendas de derechos de

victimas en todo el pais.

Howard y Connie Clery crean Seguridad en Campus,

Inc. [Security on Campus, Inc., (SOC)], luego del tragico
suceso de robo, violacion y asesinato de su hija, Jeanne,
en la Universidad de Lehigh, Pensilvania. SOC despierta
conciencia nacional acerca del delito y la victimizacién

en los campus universitarios del pafs.

La Asociacion Correccional Estadounidense crea la

Fuerza de Tarea sobre Victimas del Delito.

RESENA HISTORICA

La NCADV crea la primera linea directa nacional sobre

violencia doméstica gratuita.

Se designa oficialmente a octubre el Mes de la
Concientizacion sobre la Violencia Doméstica para
rendir honor a las mujeres golpeadas y a aquellos que les

brindan ayuda.

En una decisién de 5 a 4, la Corte Suprema de los
Estados Unidos falla en el caso Booth v. Maryland (482
U.S. 496) que las declaraciones de impacto a la victima
son inconstitucionales (en contravencion con la Octava
Enmienda) durante la fase de emisién de pena de
enjuiciamiento capital dado que “sélo la responsabilidad
y culpabilidad moral personal del acusado” puede
considerarse sentencia capital. Las opiniones expresadas

son significativamente discrepantes.

Las victimas y los defensores en Florida, frustrados tras
cinco afios de inaccidn por parte de la legislatura en lo
concerniente a la propuesta de enmienda constitucional
sobre derechos dé victimas, impulsan una peticion.
Miles de ciudadanos firman peticiones en apoyo a la
proteccién constitucional de los derechos de victimas.
La legislatura de Florida reconsidera la situacién y la
enmienda constitucional se hace realidad en la eleccién
de 1988.

1988

El Fondo de Victimas de Delito deposita 93 millones de

délares.

La OVC asigna fondos para el programa de Subvenciones
de Asesoria para Victimas del Delito en Tierras
Indigenas con el objetivo de brindar servicios a nativos
estadounidenses estableciendo programas de asistencia

‘en reservas’ en tierras indigenas.
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« Se crea el Centro Nacional de Recursos para el Abuso
de Ancianos mediante un acuerdo cooperativo entre
la Asociacién de Bienestar Piiblico Estadounidense,
la Asociacidn Nacional de las Unidades Estatales para
Ancianos, y la Universidad de Delaware. Con su nuevo
nombre, el Centro Nacional de Abuso de Ancianos,
brinda informacién y datos estadisticos sobre este

problema que preocupa cada vez mds a la ciudadania.

. State v. Ciskie es el primer caso en permitir el uso de
testimonio de expertos para explicar la conducta y el
estado mental de una victima de violacién adulta. El
testimonio se emplea para mostrar por qué una victima
que es objeto de repetidas agresiones sexuales y fisicas
por parte de su pareja no llamarfa inmediatamente a la
policia o actuaria frente al hecho. El jurado condena al

acusado por cuatro cargos de violacién.

« Seaprueba la Ley de Prevencién de la Conduccién en
Estado de Ebriedad, y todos los estados elevan a 21 la

edad minima para consumir alcohol.

« Seintroducen las enmiendas constitucionales de
derechos de victimas en Arizona, California, Connecticut,
Delaware, Michigan, Carolina del Sur y Washington.

La enmienda de Florida se incluye en la eleccién de
noviembre, en la que se aprueba con el 90 por ciento de
los votos. La enmienda de Michigan se aprueba con mas

del 80 por ciento de los votos.

«  OVC patrocina la primera conferencia “Naciones
Indigenas: Justicia para Victimas del Delito’, en Rapid
City, South Dakota.

Las enmiendas para la Ley de Victimas del Delito
establece legislativamente la Oficina para Victimas
del Delito, eleva el cargo de Director haciendo que

la confirmacién del Senado sea necesaria para el
nombramiento, y promueve programas de compensacion
estatal a fin de cubrir a las victimas de violencia
doméstica, homicidio y conduccién en estado de
ebriedad. Ademads, las enmiendas de la VOCA, a
requerimiento de MADD y POMC, agregan una nueva
categoria de “prioridad” con el objetivo de financiar
programas de asistencia a victimas para “victimas de
delito violento que anteriormente no obtuvieron los

servicios necesarios”.

La OVC crea el Fondo Federal de Emergencia para

victimas en el sistema de justicia penal federal.

1989

El Fondo de Victimas del Delito deposita 133 millones de
délares.

En un fallo de 5 a 4, la Corte Suprema de los Estados
Unidos reafirma en el caso Carolina del Sur v. Gathers

su decisién tomada en el caso Booth v. Maryland en
cuanto a que las pruebas y declaraciones del impacto a la
victima son inconstitucionales durante la fase de emisién
de pena en el enjuiciamiento capital. Nuevamente,

las opiniones expresadas son significativamente

discrepantes.

Las legislaturas de Texas y Washington aprueban las
enmiendas constitucionales de derechos de victimas. Los

votantes ratifican ambas decisiones.

1990

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 146

millones de délares.
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El Congreso aprueba la Ley de Estadisticas de Delitos
por Odio, la cual requiere que el Secretario de Justicia de
los Estados Unidos retina datos sobre la incidencia de
ciertos delitos motivados por prejuicios basados en raza,

religién, orientacién sexual o etnia.

El Presidente George H.W. Bush promulga la Ley de
Derecho de los Alumnos a Saber y Seguridad en Campus,
la cual requiere que las instituciones de ensefianza
superior revelen hechos que involucren asesinato,
violacidn, robo y otros delitos ocurridos en un campus

universitario.

El Congreso aprueba la Ley de Victimas de Abuso
Infantil, la cual incluye reformas para que el sistema
de justicia penal federal sea menos traumatico para las

victimas y los testigos infantiles.

La Ley de Derechos y Restitucién para Victimas de 1990
incorpora la Declaracién de Derechos de Victimas del
Delito en el &mbito federal y codifica servicios que deben

estar disponibles para este tipo de victimas.

El Congreso aprueba la legislacién propuesta por MADD
para prevenir que los conductores en estado de ebriedad
y otros delincuentes presenten pedidos de quiebra a fin

de evitar el pago de restitucion penal o multas civiles.

El impulso de peticion de Arizona para incluir la
enmienda constitucional de derecho de victimas en la
eleccion logra su cometido y los votantes ratifican la
enmienda.

El primer Estudio Nacional de Incidencia sobre Nifios
Desaparecidos, Secuestrados, Fugados y Abandonados
en los Estados Unidos encuentra que, en un periodo de
un afio, 450,000 nifios se fugaron de sus hogares; 127,000
fueron abandonados; 438,000 se perdieron, sufrieron
lesiones o estaban desaparecidos de alguna otra forma;
4,600 nifios fueron secuestrados por personas no
pertenecientes a la familia; y 114,600 nifios fueron objeto
de intento de secuestro por personas no pertenecientes a

la familia.

RESENA HISTORICA

La Ley Nacional de Asistencia de Busqueda de Menores
requiere que las fuerzas del orden publico ingresen
informes sobre nifios desaparecidos y personas no

identificadas en el sistema informéatico del NCIC del FBL

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 128

millones de ddlares.

La representante Ileana Ros-Lehtinen (R-FL) presenta
la primera Resolucién Conjunta del Congreso (H. J.
RES. 247) para incluir los derechos de victimas en la

Constitucion de los Estados Unidos.

La Universidad del Estado de California, Fresno, aprueba
el primer programa para obtener el diploma de bachiller

en victimologia en el pafs.

El Centro Nacional para Victimas del Delito publica el
informe Estados Unidos se Expresa, la primera encuesta
de opinién publica nacional con el objetivo de evaluar las
reacciones de los ciudadanos con respecto a la violencia

y victimizacién.

En una fallo de 7 a 2 en el caso Payne v. Tennessee (501
U.S. 808), la Corte Suprema de los Estados Unidos revoca
sus fallos anteriores en los casos Booth v. Maryland
(1987) y Carolina del Sur v. Gathers (1989) y decide que
declaraciones procesales y testimonios que abarquen

la naturaleza de bien de la victima de asesinato, al igual
que la manera en que la muerte de la victima afecté a sus
sobrevivientes, no se encuentra en contravencién con los

derechos constitucionales del acusado en un caso capital.
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« El Secretario de Justicia de los Estados Unidos, William P.

Barr, emite nuevas directrices integrales que establecen
procedimientos para que el sistema de justicia penal
federal responda a las necesidades de las victimas del
delito. Las Directrices del Secretario de Justicia para la
Asistencia a Victimas y Testigos de 1991 implementan
nuevas protecciones de la Ley de Control de la
Delincuencia de 1990, integrando los requerimientos de
la Declaracion de Derechos de Victimas del Delito, la Ley
de Victimas de Abuso Infantil, y la Ley de Proteccién de
Victimas y Testigos.

« La Asociacion de Libertad Condicional Estadounidense
crea el Comité de Problemas Asociados a Victimas a fin
de evaluar sus temas y preocupaciones relacionados con

correccionales comunitarios.

« Lalegislatura de Nueva Jersey aprueba la enmienda
constitucional de derechos de victimas, la cual es

ratificada por los votantes en noviembre.

+ Loslegisladores de Colorado presentan la enmienda
constitucional de derechos de victimas en el primer dia
de la Semana Nacional de Derechos de Victimas de la
Delincuencia. La ley se aprueba por unanimidad de las

dos Cdmaras para ser incluida en la elecciéon de 1992.

« Enunadecisiéon de 8 a 0, la Corte Suprema de los Estados
Unidos decide en el caso Simon & Schuster v. Junta de

Victimas del Delito de Nueva York que la legislaciéon “lucro

por notoriedad” era demasiado amplia e inconstitucional.

Las legislaciones “lucro por notoriedad” ya se han
aprobado en muchos estados con el objetivo de evitar
que los delincuentes condenados se beneficien a partir
de los procedimientos que incluyan imégenes de sus

delitos en los medios y las publicaciones.

El Secretario de Estado de Washington implementa el
primer Programa de Confidencialidad de Domicilio,

el cual provee a las victimas de violencia doméstica,
acecho y agresion sexual una direccidn postal alternativa
y confidencial, y les asegura la confidencialidad de dos
registros que generalmente son ptiblicos: registro de

electores y registros de automéviles.

Para fines de 1991, siete estados han incorporado los

derechos de victimas en sus constituciones estatales.

1992

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 221

millones de ddlares.

El Centro Nacional para Victimas del Delito publica
Violacion en los Estados Unidos: Informe al Pais, un
estudio innovador sobre violaciones sexuales, que incluye
informacién acerca de la frecuencia de dicho delito,
indice de notificacién por parte de la victima a la policia,
el impacto que produce la violacion en la salud mental de
la victima, y el efecto de la divulgacién en los medios de
laidentidad de la victima cuando informa una violacién

a las fuerzas del orden publico.

La Asociacién Internacional de Autoridades de
Libertad Condicional [Association of Paroling
Authorities International (APAI)] crea un Comité de
Problemas Asociados a Victimas con el fin de evaluar
sus necesidades, derechos y servicios respecto de los

procesos de libertad condicional.

El Congreso reautoriza el Proyecto de Ley sobre
Educacién Superior, el cual incluye la Declaracién de
Derechos de Victimas de Agresion Sexual en Campus

Universitario.

El Congreso aprueba y el Presidente George H. W. Bush
promulga la Ley de Testimonio de Mujeres Golpeadas,
que insta a los estados a aceptar el testimonio de
expertos en casos penales que involucren mujeres

golpeadas.
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Por unanimidad, la Corte Suprema de los Estados
Unidos, en el caso RA.V. v. Ciudad de St. Paul elimina la
ordenanza local sobre delitos por odio en Minnesota. La
ordenanza habia prohibido que se mostrara un simbolo
que si uno sabe, o tiene razones para creer, que ‘despierta
ira, alarma o resentimiento en otros por motivos de raza,
color, credo, religion o género’, la cual se encontraba en

contravencion con la Primera Enmienda.

Cinco estados —Colorado, Kansas, Illinois, Missouri, y
Nuevo México— ratifican las enmiendas constitucionales

de derechos de victimas.
Veintiocho estados aprueban las leyes contra el acecho.

Massachusetts aprueba un proyecto de ley histérico al
crear un registro de violencia doméstica informatico en
el &mbito estatal, y requiere de jueces que verifiquen los

datos cuando estén a cargo de este tipo de casos.

1993

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 144

millones de ddlares.

Wisconsin ratifica la enmienda constitucional de
derechos de victimas, con lo cual son 14 los estados que

cuentan con esta enmienda.

El Congreso aprueba la Ley de Prevencién de Secuestros
por Progenitores, la cual convierte en delito mayor
federal el hecho de retirar un nifio de los Estados Unidos
o mantenerlo fuera de este territorio con la inatencién de

obstruir el ejercicio legal de la patria potestad.

El Presidente William J. Clinton promulga el Proyecto
de Ley Brady, que requiere un tiempo de espera para la

compra de pistolas.

El Congreso aprueba la Ley de Registro de Abuso
Sexual de Menores, con lo cual se establece un
depositario nacional para la informacién concerniente a

delincuentes de abuso infantil.

RESENA HISTORICA

El Centro Nacional para Victimas del Delito lanza
INFOLINK (cuyo nombre pasé a ser, mds adelante,
Linea de Ayuda Nacional para Victimas del Delito, un
servicio telefénico gratuito que brinda defensa y apoyo

profesionales para victimas de todo tipo de delito.

Veintidds estados aprueban legislaciones contra del
acecho, con lo cual son 50 los estados que cuentan con
leyes contra este delito, ademés del Distrito de Columbia.

1994

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 185
millones de délares.

El Comité de Victimas de la Asociacién Correccional
Estadounidense publica el histérico Informe y
Recomendaciones sobre Victimas de Delincuencia Juvenil,
el cual brinda directrices para mejorar los derechos y
servicios para victimas dentro del sistema de justicia

juvenil.

Otros seis estados aprueban las enmiendas
constitucionales de derechos de victimas (la mayor
cantidad obtenida en un afio), con lo cual son 10 los
estados que cuentan con esta enmiendas. Estos estados
son Alabama, Alaska, Idaho, Maryland, Ohio y Utah.

El Presidente Clinton promulga un paquete legislativo
integral sobre derechos de victimas en el &mbito federal
como parte de la Ley de Control de Delitos Violentos y
Coaccion Legal. Dicha ley incluye:

» Ley de Violencia contra la Mujer [Violence
Against Women Act (VAWA)], la cual autoriza
maés de mil millones de délares en fondos
destinados a programas para combatir la

violencia contra la mujer.

» Disposiciones de financiamiento de la Ley
para Victimas del Delito [Victims of Crime Act
(VOCA)] optimizadas.
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» Creacién del Registro Nacional de Delincuentes

Sexuales Infantiles.

» Condenas optimizadas para conductores en
estado de ebriedad que lleven a nifios como

pasajeros.

« Kentucky se convierte en el primer estado en instituir la
notificacion telefénica automatizada para victimas del
delito a fin de informarles acerca del estado, la ubicacién

y la fecha de salida de sus agresores.

« La OVC crea el programa Comunitario de Respuesta
a Crisis, utilizando el modelo de la NOVA, con el
objetivo de mejorar los servicios para las victimas en las
comunidades que hayan experimentado un delito que

ocasione victimizaciones violentas multiples.

1935

« ElFondo de Victimas del Delito deposita un total de 233
millones de délares.

+ Laslegislaturas de tres estados —Indiana, Nebraska
y Carolina del Norte— aprueban enmiendas
constitucionales de derechos de victimas que se incluirdn

en la eleccion de 1996.

« LaRed Nacional de Enmienda Constitucional para
Victimas propone el primer comentario de redaccién
de la enmienda constitucional y federal de derecho de

victimas.

+ Se gradua la primera clase de la Academia Nacional
de Asistencia a Victimas [National Victim Assistance
Academy (NVAA)] en Washington, D.C. Con el apoyo
de la OVC, la NVAA brinda un programa que consta
de créditos académicos equivalentes a 45 horas en
victimologfa, derechos de victimas, y otros temas
relacionados con las victimas.

La Anatomia del Fraude: Se publica el Informe de una
Encuesta Nacional por Richard Titus, Fred Heinzelmann y
John M. Boyle. El informe se basa en la primera encuesta
nacional conducida en 1991 por el Instituto Nacional

de Justicia, para determinar el alcance del fraude y

sus efectos, con conclusiones de que se pierden 40 mil
millones de ddlares estimados al fraude cada afio. Un
tercio de las personas encuestadas informaron que habia

ocurrido un intento de defraudarlas en el afio anterior.

El Departamento de Justicia de los Estados unidos

emite las Directrices del Secretario de Justicia para

la Asistencia a Victimas y Testigos revisadas, por lo

cual crece la responsabilidad de los funcionarios del
sistema de justicia penal federal, ya que se establece

que evaluaciones de desemperio e informes de mejores
esfuerzos incluyan informacién sobre el cumplimiento de

las directrices.

La Conferencia Mundial de Beijing sobre Mujeres hace
un llamado histérico que insta a la accion global con el

objetivo de terminar con la violencia contra la mujer.

1936

El Fondo de Victimas del Delito alcanza un limite
histérico con depdsitos de méas de 525 millones de

délares.

Se presentan las enmiendas constitucionales y federales
de derechos de victimas en ambas cdmaras del Congreso

con apoyo bipartito.

Tanto los candidatos presidenciales como la Secretaria
de Justicia Janet Reno apoyaron el concepto de una
enmienda constitucional y federal de derechos de

victimas.

Ocho estados ratifican la aprobacién de las enmiendas
constitucionales de derechos de victimas, con lo cual son
29 las enmiendas constitucionales estatales en todo el

pais.

[2 + GUIA DE RECURSOS DE LA NCVAW 2014



El Presidente Clinton reafirma su apoyo a los derechos
constitucionales y federales para victimas del delito

en una ceremonia en Rose Garden a la que asistieron
miembros del Congreso, funcionarios de justicia penal,
y representantes de organizaciones de derechos de

victimas en los &mbitos local y estatal.

La Ley de Notificacién a la Comunidad, conocida como
“Ley Megan’, modifica la Ley de Registro de Abuso Sexual
de Menores con el objetivo de brindar a las comunidades
la informacién de la ubicacién de delincuentes

condenados por delitos sexuales.

El Presidente Clinton promulga la Ley Antiterrorismo

y de Pena de Muerte Efectiva, y asigna 1 millén de
ddlares para reforzar las iniciativas contra el terrorismo,
implementar la restitucién obligatoria en casos de delito
violento, y ampliar la compensacion y asistencia para
victimas del terrorismo, tanto en el &mbito nacional
como internacional, incluso para victimas que prestan

servicios militares.

La OVC utiliza su nueva facultad segin la Ley
Antiterrorismo y de Pena de Muerte Efectiva para brindar
asistencia financiera considerable a las victimas y los
sobrevivientes de los ataques con bombas en el Edificio
Federal Alfred P. Murrah en la ciudad de Oklahoma.

La Ley de Restitucion Obligatoria a Victimas promulgada
como Titulo IT de la Ley Antiterrorismo y de Pena de
Muerte Efectiva, permite a los tribunales federales
adjudicar restitucion de “dafio publico” directamente

a programas estatales de asistencia a victimas de la
VOCA. Esta ley hace que la restitucion en casos federales
sea obligatoria, independientemente de la capacidad

que tenga el acusado para afrontar el pago. Ademas,

se requiere que los tribunales federales ordenen la

restitucién a victimas de fraude.

La definicion “victima del delito’ segtin la VOCA se
amplia para incluir victimas del delito financiero, lo cual
permite que este grupo reciba servicios de asesoria,

defensa y asistencia.

RESENA HISTORICA

El Congreso establece la Linea Directa Nacional

de Violencia Domeéstica con el objetivo de brindar
informacién y remisiones de intervencién en casos de
crisis para victimas de violencia doméstica, y sus amigos

y familiares.

Se promulga la Ley de Prevencién de Incendios
Intencionales a Iglesias en respuesta al aumento de casos
de incendios intencionales contra instituciones religiosas

en todo el pais.

Se promulga la Ley de Prevencién de Violaciéon Causada
por Drogas con el objetivo de tratar del tema emergente
de la violacién y agresion sexual facilitadas por el efecto

de las drogas.

La Oficina de Justicia Juvenil y Prevencién de la
Delincuencia, que forma parte del Departamento de
Justicia de los Estados Unidos, emite el Plan de Accion
de Justicia Juvenil, que incluye recomendaciones
relacionadas con derechos y servicios para victimas en
el ambito del sistema de justicia juvenil para victimas de

delincuentes juveniles.

1997

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 363
millones de délares.

El Congreso aprueba la Ley de Aclaracién de Derechos a
Victimas de 1997 con el objetivo de aclarar la ley federal
actual y permitir que las victimas presencian un juicio y
se presenten como “testigos de impacto” durante la fase
de sentencia tanto en casos capitales como no capitales.
El Presidente Clinton promulga la ley, lo cual permite
que las victimas y los sobrevivientes del ataque con
bombas al Edificio Federal Alfred P. Murrah en la ciudad
de Oklahoma presencien el juicio a fin de pronunciarse

luego en la sentencia.
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« Sereintroduce la enmienda constitucional y federal de
derechos de victimas en los dias de apertura del 105°
Congreso con un firme apoyo bipartito. Los Comités
Judiciales del Senado yla Cdmara llevan a cabo
audiencias sobre la enmienda constitucional y federal
de derechos de victimas propuesta. Si bien no apoya
ningun texto en particular, la Secretaria de Justicia Janet
Reno testifica en una audiencia en el Senado en respaldo
de la enmienda constitucional y federal de derechos de

victimas.

. A fin de reconocer la soberania absoluta de las Tierras
Indigenas, la OVC brinda por primera vez subvenciones
de asistencia a victimas directamente a tribus en

territorios indigenas.

« El Congreso aprueba la ley federal contra el acecho como
parte de la Ley de Autorizacién de Defensa Nacional para
el Ao Fiscal 1997.

« Debido al vasto flujo de fondos de la VOCA en el aflo
fiscal previo, la OVC realiza varias reuniones regionales
con los administradores estatales de la VOCA a fin
de alentar a los estados a desarrollar estrategias de
financiamiento multianuales con el objetivo de ayudar
a estabilizar el financiamiento de programas locales,
darle alcance externo para victimas que anteriormente
no contaron con los servicios necesarios, y apoyar el
desarrollo y la implementacién de tecnologias para

mejorar los servicios de derechos de victimas.

« La OVC contintia con su respaldo a las victimas y los
sobrevivientes de los ataques con bombas al Edificio
Federal Alfred P. Murrah en la ciudad de Oklahoma
financiando defensores, asesoria para casos en crisis, y
gastos de viajes adicionales para las victimas de estos
ataques que asistan a los procesos judiciales. Cuando el
lugar en el que se desarrolle el juicio se cambie a Denver,
Colorado, la OVC provee financiamiento para realizar
una transmision especial por circuito cerrado para las

victimas y los sobrevivientes en la ciudad de Oklahoma.

La OVC publica Nuevos Rumbos para el Sector: Servicios
y Derechos de Victimas en el Siglo Veintiuno, lo cual trata
del progreso nacional en cuanto al cumplimiento de las
recomendaciones establecidas en el Informe Final de
Fuerza de Tarea sobre Victimas del Delito de 1982 del
Presidente y emite mds de 250 recomendaciones nuevas

en el ambito del sector para el milenio que se acerca.

1998

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 324

millones de ddlares.

Los Senadores Jon Kyl (R-AZ) y Dianne Feinstein (D-CA)
presentan en el Congreso la Resolucién Conjunta del
Senado [Senate Joint Resolution (SJR)] 44, una nueva
version bipartita de la enmienda constitucional y federal
de derechos de victimas. Posteriormente, el Comité
Judicial del Senado aprueba la SJR en una decision de

11 a 6 votos. Durante el 105° Congreso, no se toman

medidas adicionales respecto de la SJR 44.

Oros cuatro estados aprueban las enmiendas
constitucionales y estatales de derechos de victimas:
Louisiana, Mississippi, Montana, y Tennessee. La Corte
Suprema de Oregon anula la enmienda estatal de
derechos de victimas, aprobada originalmente en 1996,

alegando deficiencias estructurales.

Se aprueba la Enmienda sobre Educacién Superior

en 1998. Se autoriza la Seccion E de esta legislacion,
“Subvenciones para Combatir los Delitos Violentos
contra las Mujeres en Campus Universitarios”, en el
transcurso de 2003 y asignan 10 millones de délares en
subvenciones para financiar la Oficina de Subvenciones
sobre Violencia contra la Mujer para el Afio Fiscal 1999.
Ademas, esta legislacién tiene como prioridad reducir
el consumo de alcohol excesivo e ilegal en campus

universitarios.
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El Congreso aprueba la Ley de Proteccién Infantil y
Castigo para Predadores Sexuales de 1998, con lo cual
se logran gran cantidad de mejoras en los procesos

de sentencia y otras iniciativas que tratan de delitos
sexuales contra menores, lo que incluye delitos
facilitados por el uso de instalaciones interestatales y de

Internet.

El Congreso aprueba la Ley de Concientizacién sobre
Victimas del Delito con Discapacidades, lo cual
representa la primera iniciativa que apunta a reunir
sistematicamente informacion sobre el alcance de la
victimizacién de individuos con discapacidades. Esta
legislacién insta al Secretario de Justicia de los Estados
Unidos a llevar a cabo un estudio sobre delitos contra
individuos con discapacidades del desarrollo. Ademas,
se le exige al Buré de Estadisticas Judiciales que incluya
estadisticas sobre la naturaleza de los delitos contra
individuos con discapacidades del desarrollo y las
caracteristicas de la victima en su Encuesta Nacional de

Victimizacién por Delincuencia para el aiio 2000.

Se promulga la Ley de Disuasion y Robo de Identidad
de 1998. Esta legislacion federal histdrica proscribe el
robo de identidad e insta a la Comisién de Sentencia

de los Estados Unidos a considerar diversos factores a
la hora de determinar condenas, incluso la cantidad de
victimas y el valor de las pérdidas de cada individuo.
Laley autoriza, ademads, a la Comisién Federal de
Comercio [Federal Trade Commission (FTC)] a
registrar y reconocer informes de robo de identidad,
brindar informacién a las victimas y remitir quejas para
denunciarlas a las dependencias de las fuerzas del orden

publico correspondientes.

La OVC provee financiamiento para el Departamento de
Estado de los Estados Unidos con el objetivo de apoyar
el desarrollo de un cargo de especialistas en asistencia
avictimas a fin de mejorar la calidad y coordinacién de
servicios que se brindan a los ciudadanos de los Estados

Unidos que son victimas de abuso en el exterior.

RESENA HISTORICA

1999

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 985
millones de délares.

En el 106° Congreso, se introduce la enmienda
constitucional y federal de derechos de victimas
propuesta (Resolucién Conjunta del Senado 3, idéntica a
la SJR 44).

Se realiza la quinta Academia Nacional de Asistencia a
Victimas en cinco universidades en todo el pais, con lo

cual son alrededor de 1000 los graduados de la Academia.

La OVC otorga las primeras subvenciones para crear las

Academias Estatales de Asistencia a Victimas.

El Centro Nacional para Victimas del Delito crea el
Colegio Nacional de Abogados para Victimas del Delito
con el objetivo de promover la justicia social para

victimas del delito.

2000

TEl Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 777

millones de ddlares.

El Congreso aprueba un nuevo limite de consumo

de alcohol en el ambito nacional correspondiente

a una concentracién en sangre [Blood Alcohol
Concentration (BAC)] de 0.08 con el apoyo de MADD,
otras organizaciones de defensa a la victima, y
principales grupos de seguridad en carreteras, salud,
medicina, fuerzas del orden publico y seguros. La
nueva ley, aprobada con respaldo bipartito, requiere
que el estado apruebe las leyes de “intoxicacion per
se” con concentracién de 0.08 o pierda una parte de su

financiamiento federal anual destinado a carreteras.
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« El Congreso reautoriza la Ley de Violencia contra la
Mujer de 2000, ampliando el alcance de esta ley hasta
2005 y autorizando el financiamiento de 3.3 mil millones
de ddlares en un perfodo de cinco afios. Ademas de
ampliar las legislaciones federales sobre acecho para

incluir el acoso en Internet, la ley autoriza:

» 80 millones de délares al afio para subvenciones
destinadas a la educacién y prevencién de

violaciones.

» 875 millones de délares en un periodo de
cinco afios para refugios destinados a mujeres

golpeadas.

» 25 millones de délares en 2001 para programas de

viviendas de transicién.

» 25 millones de ddlares para tratar del tema de la
violencia contra mujeres mayores y mujeres con

discapacidades.

« El Departamento de Justicia de los Estados Unidos, el
Bur¢ Federal de Investigaciones y el Centro Nacional de
Delitos de Collar Blanco crean el Centro de Denuncias
de Delitos Cibernéticos, www.ic3.gov, con el objetivo
de combatir el fraude en Internet brindando a los
consumidores una forma conveniente de notificar
contravenciones y concentrar la informacién acerca de

delitos de fraude para las fuerzas del orden publico.

« La Secretaria de Justicia, Janet Reno, revisa y reemite las
Directrices del Secretario de Justicia para la Asistencia a
Victimas y Testigos, la cual ordena que cada empleado
del Departamento de Justicia que esté en contacto
con victimas del delito reciba al menos una hora de
capacitacién sobre leyes y directrices relacionadas con

los derechos de victimas.

« Losindices de victimizacién segtin informa la Encuesta
Nacional de Victimizacién por Delincuencia son los mas
bajos de acuerdo con los registros desde la creacién de la

encuesta en 1973.

El Departamento del Tesoro crea al Comité Nacional
sobre Robo de Identidad, el cual trata de técnicas

de prevencion, experiencias de victimas, y accién
correctiva en el sector gubernamental y privado. Este
comité constituye la primera conferencia en el ambito
nacional que incluye fuerzas del orden publico, victimas,
representantes del sector industrial, y organizaciones
sin fines de lucro interesadas en el tema. En el comité, el
Secretario del Tesoro, Lawrence Summers, revela cuatro

iniciativas nuevas para tratar del robo de identidad.

El Senado de los Estados Unidos en su totalidad trata
por primera vez de la enmienda constitucional y federal
de derechos de victimas. Luego de dos dias y medio

de debate, la medida (SJR 3) se retira para que los
copatrocinadores, Senadores Kyl (R-AZ) y Feinstein
(D-CA), la consideren en detalle, si bien resulta evidente
que la medida no recibird las dos terceras partes de la

mayoria de los votos necesaria para su aprobacion.

El Congreso aprueba y el Presidente promulga la Ley

de Proteccion de Victimas del Trafico [Trafficking
Victims Protection Act (TVPA)] de 2000. Esta nueva ley
refuerza de manera significativa la coaccién penal, el
enjuiciamiento, y las condenas contra los traficantes;
brinda proteccién adicional a las victimas y permite que
individuos que son victimas de formas graves de trafico
soliciten los beneficios y servicios disponibles para otras

victimas del delito.

2001

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 544

millones de ddlares.

La Encuesta Nacional de Victimizacién por Delincuencia
informa que los indices de victimizacién contintian
disminuyendo, con lo cual se alcanza un nuevo record

minimo de 26 millones de victimas para el afio 2000.
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El 11 de septiembre de 2001, dos aviones secuestrados
se embistieron contra el World Trade Center, otro en

el Pentdgono, y un cuarto en un campo de Shanksville,
Pensilvania, lo cual ocasiond la muerte de 2974 victimas
y un sinnimero de heridos, en lo que fue el peor ataque

terrorista en suelo estadounidense.

El Congreso responde a los actos terroristas del 11 de
septiembre con una serie de leyes nuevas que proveen
financiamiento para la ayuda y asistencia tributaria,

y otras adaptaciones y protecciones para victimas.
Como parte de la Ley de Seguridad en el Transporte
Aéreo y Sistema de Estabilizacién, se crea un programa
de compensacién federal a victimas especialmente

para aquellas que fueron objeto de los actos del 11 de
septiembre. El programa incluye diversos tipos de dafios
y perjuicios normalmente disponibles solo a través

de acciones civiles, tales como pago por darios fisicos

y morales, pérdida de las ganancias de toda la vida, y
pérdida de las ganas de vivir. Para recibir compensacion,
los reclamantes deben renunciar al derecho de presentar
accion civil por los dafios y perjuicios sufridos a raiz de

los actos terroristas.

El Congreso aprueba y el Presidente George W. Bush
promulga la Ley Interceptar y Obstruir el Terrorismo
(Ley USA PATRIOT) de 2001, un paquete legislativo
contra el terrorismo que contiene ademds cambios en la
VOCA, lo que incluye aumentar el porcentaje de pagos
por compensacion estatal reembolsables a través del
gobierno federal y permitir que la OVC financie proyectos

de cumplimiento y evaluacién.

La OVC incrementa el financiamiento de compensacion
estatal para brindar asistencia a las victimas de los
ataques terroristas ocurridos el 11 de septiembre en
Nueva York, Virginia y Pensilvania; provee apoyo a las
victimas del ataque terrorista ocurrido en esa misma
fecha en el Pentdgono a través del Centro de Asistencia
Doméstica del Pentdgono, y crea una linea gratuita y un
sitio seguro en Internet para las victimas y sus familiares

directos.

RESENA HISTORICA

La Ley de Prevencién y Tratamiento del Abuso de
Menores y la Ley Jennifer aumentan el Fondo de Victimas
del Delito asignado para victimas de abuso infantil de
10 millones de délares a un maximo de 20 millones,

y permiten el uso de los fondos de subvencién Byrne
para la prevencidén del abuso y la negligencia infantil.

La Ley Jennifer autoriza 2 millones de délares por afio a
través del Afio Fiscal 2002 para que los estados asignen
subvenciones con el fin de cubrir gastos relacionados
con el ingreso total de archivos de victimas del delito no
identificadas en la base de datos del NCIC del FBI.

Nuevas normas, politicas y procedimientos para victimas
del trafico cambian radicalmente la respuesta a esta clase
de victimas por parte de entidades en todo el &mbito
gubernamental federal, incluso el Departamento de
Estado de los Estados Unidos, el Departamento de Salud
y Servicios Humanos de los Estados Unidos, y varias
agencias del Departamento de Justicia de los Estados
Unidos (el FBI, Servicio de Inmigracién y Naturalizacién y

las Fiscalias Federales).

2002

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 519
millones de délares.

La OVC emite las directrices finales del programa y un
kit de solicitud adjunto para el Programa de Asistencia
para Emergencias y Antiterrorismo para Delitos de
Terrorismo y Violencia Masiva, que provee financiacion
para compensar y asistir a victimas del terrorismo y la
violencia masiva que tengan lugar dentro y fuera de los
Estados Unidos.

La Encuesta Nacional de Victimizacién por Delincuencia
continiia mostrando una reduccion en la victimizacién
del delito. La victimizacion del delito violento disminuyé
un 10 por ciento desde el afio anterior, y los delitos
asociados a la propiedad intelectual se redujeron en un 6

por ciento.
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« ElPresidente Bush asiste a la presentacién de ceremonia
de entrega de premios por la Semana Nacional de
Derechos de Victimas de la Delincuencia y anuncia el
respaldo del Gobierno para que la enmienda de derechos
de victimas del delito sea incluida en la constitucién de
los Estados Unidos.

« Se establece la Asociacién Nacional de Administradores
de Asistencia de la VOCA [National Association of VOCA
Assistance Administrators (NAVAA)]. Con el apoyo de la
OVC, la NAVAA provee asistencia y capacitacion técnica

alos administradores de asistencia estatales de la VOCA.

« La OVC pone a disposicién los primeros Programas
Comunitarios de Alcance Exterior con el objetivo de
ampliar las subvenciones a organizaciones y coaliciones
populares, sin fines de lucro y comunitarias de asistencia
avictimas a fin de mejorar los servicios de alcance
exterior para victimas del delito mediante el apoyo a
desarrollo de programas, redes de conexiones, formacién

de coaliciones y prestacion de servicios.

- El Congreso asigna aproximadamente 20 millones de
dédlares para financiar servicios a victimas del trafico, lo
cual incluye refugios, atencién médica y de salud mental,

asesoria legal, interpretacion y defensa.

« ElPresidente Bush realiza la primera Conferencia de la
Casa Blanca sobre Nifios Desaparecidos, Explotados y
que han Huido y anuncia su apoyo a la Ley Nacional de
Red de Alerta AMBER Hutchison--Fein-stein de 2002,
la que ayudaria a desarrollar, optimizar y coordinar
el sistema de Desaparecidos en los Estados Unidos:
Transmisién de Respuesta de Emergencia [America’s
Missing: Broadcast Emergency Response). El Secretario
de Justicia Auxiliar para la Oficina de Programas
Judiciales es designado Coordinador Nacional de Alerta

AMBER en el Departamento de Justicia.

« Parafines de 2002, los 50 estados, el Distrito de Columbia,
las Islas Virgenes de los Estados Unidos, Puerto Rico y
Guam cuentan con programas de compensacion para

victimas del delito.

El Consejo Nacional sobre el Delito El Centro Nacional
para Victimas del Delito y el Consejo Nacional sobre

el Delito y la Delincuencia publican el informe Su
victimizacion, sus consecuencias e instrucciones para
la prevencion e intervencion. Este informe histérico
documenta la representacién desproporcionada de
adolescentes, entre 12 y 19 afios de edad, que son
victimas del delito, y trata de estrategias esperanzadoras

relacionadas con la prevencién e intervencion.

2003

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 361

millones de ddlares.

El Comité Judicial del Senado aprueba la enmienda
constitucional y federal de derechos de victimas a fin
de garantizar los derechos bésicos de las victimas en el

ambito nacional.

El Congreso convierte la Oficina de Violencia contra

la Mujer (anteriormente Oficina de Violencia contra la
Mujer en el &mbito de la Oficina de Programas Judiciales)
en una oficina permanente e independiente dentro del

Departamento de Justicia de los Estados Unidos.

El Congreso aprueba y el Presidente Bush promulga la
Ley PROTECT de 2003 (conocida también como Alerta
AMBER), que crea una red nacional de alerta AMBER

a fin de facilitar una respuesta rapida en el ambito
comunitario y de las fuerzas del orden publico para nifios

secuestrados o raptados.

Se establece la Sociedad Internacional de Victimologia
[American Society of Victimology (ASV)] en el primer
Simposio Estadounidense sobre Victimologia que tuvo
lugar en la ciudad de Kansas, Kansas. La ASV actiia
como foro para académicos y profesionales sobre temas
relacionados con la victimologia asociados con la

Sociedad Internacional de Victimologfa.
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Se aprueba la Ley de Eliminacién del Estupro Carcelario
de 2003 dar curso y tratar del problema de la violacién
en instituciones correccionales y desarrollar normas
nacionales destinadas a reducir los hechos de violacién

en las cérceles.

El Congreso designa el mes de enero como Mes Nacional

de la Concientizacién sobre el Acecho.

La Linea Directa Nacional de Violencia Doméstica,
que funciona en el Consejo de Texas sobre Violencia

Doméstica, recibe su primer millén de llamadas.

El Servicio Postal de los Estados Unidos emite su
estampilla Acabemos con la Violencia Doméstica con el
objetivo de reunir dinero para programas de prevencion

de la violencia doméstica.

El Congreso asigna 22 millones de délares para el
Programa de Defensa Doméstica del Departamento de
Defensa de los Estados Unidos; 900,000 de los cuales son
destinados para la Camparia Nacional de Linea Directa
de Violencia Doméstica, Intervenciéon y Prevencion en los

servicios militares.

Se aprueba la Ley de Transacciones de Crédito Justas y
Precisas de 2003 con el objetivo de brindar protecciones
adicionales contra el robo de identidad y asistir a

las victimas de este delito a recuperar sus pérdidas

financieras.

El Congreso aprueba y el Presidente Bush promulga la
Ley de Reautorizacion de Proteccion de Victimas del
Trafico. Ademds de reautorizar los programas creados
seglin la primera TVPA, esta legislacion reafirma las
iniciativas relacionadas con la prevencidn, apoya el
enjuiciamiento de delincuentes, simplifica el proceso
mediante el cual se decide si las victimas tienen derecho
alos beneficios, y pone a disposicion beneficios y
servicios para familiares de victimas que pueden ingresar
legalmente a los Estados Unidos. Esta legislacion crea,
ademads, una causa de accidn civil para victimas de

trabajo o prostitucién forzados.

RESENA HISTORICA

2004

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 834
millones de délares.

La Fuerza de Tarea del Departamento de Defensa

de los Estados Unidos sobre Cuidados a Victimas de
Agresién Sexual publica su informe y recomendaciones
para prevenir agresiones sexuales en el &mbito militar
y brindar respuesta confidencial a las victimas. Las
recomendaciones incluyen el establecimiento de una
lnica oficina en el &mbito del Departamento de Defensa
de los Estados Unidos con el objetivo de manejar los
asuntos relacionados con agresiones sexuales, lanzar
una camparia de informacion para notificar al personal
acerca de los servicios disponibles para victimas, y
convocar a una cumbre para actualizar la definicién

de agresion sexual y tratar de los temas asociados a

la privacidad de la direccién de la victima dentro del

4mbito militar.

Se aprueba la Ley de Aumento de Penas por Robo

de Identidad, en la cual se define robo de identidad
agravado como robar la identidad de otra persona
relacionada con la perpetracién de otros delitos mayores
especificados. Ademads, la legislacion prohibe al tribunal
dictar la sentencia de un delincuente por robo de
identidad simultdneamente con una condena por otro
delito.
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« El Congreso aprueba y el Presidente Bush promulga la
Ley de Justicia para Todos de 2004, que incluye la Ley
de Derechos de Victimas del Delito de Scott Campbell,
Stephanie Roper, Wendy Preston, Louarna Gillis y Nila
Lynn, lo cual provee derechos fundamentales para
las victimas del delito. La ley provee mecanismos en
el ambito federal para hacer valer los derechos de las
victimas del delito, con lo cual las victimas y los fiscales
reciben vigencia legal para exponer los derechos de
victimas, se autoriza la presentacién de un recurso
extraordinario para exponer los derechos de victimas, y
se requiere que el Secretario de Justicia de los Estados
Unidos establezca un programa de cumplimiento de los
derechos de victimas en el ambito del Departamento de
Justicia. Esta legislacion autoriza 155 millones de délares
de financiamiento en un periodo de cinco afios para los
programas de asistencia a victimas en los &mbitos federal
y estatal. La legislacién amplia sobre la delincuencia
provee, ademas, financiacién para pruebas de ADN,
laboratorios forenses, forenses para casos de agresién
sexual, y programas para acceder a las pruebas de ADN

en procedimientos posteriores a la condena.

« ElPresidente Bush encabeza la presentacion de la
primera conferencia nacional de capacitacion sobre
trafico de personas, la cual retine equipos de respuesta
a estos temas integrados por personal federal, estatal,
local y de las fuerzas del orden publico, fiscales y
proveedores de servicios para victimas provenientes de al
menos 21 ciudades con una concentracion de trafico de
personas notificada. La conferencia hace hincapié en la
importancia de combatir el trafico mediante un enfoque

centrado en la victima.

El Centro Nacional para Victimas del Delito publica
Reparacion del dario: Una nueva vision para la
compensacion de victimas del delito en los Estados Unidos,
un informe que evalta los datos relacionados con la
compensacién provenientes de los 50 estados, el Fondo
de Compensacién de Victimas del 11 de septiembre, y
programas de compensacién en otros paises. Ademads,
este informe recomienda un marco para reafirmar la

compensacién a victimas en los Estados Unidos.

2008

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 668

millones de ddlares.

El Departamento de Justicia de los Estados Unidos
establece un registro nacional de delincuentes sexuales
en linea que brinda acceso en tiempo real a datos
publicos sobre delincuentes sexuales en el &mbito

nacional mediante una simple biisqueda en Internet.

La OVCy el Burd de Asistencia Judicial da comienzo
a un programa para establecer equipos de fuerzas

de tarea del orden publico y servicios a victimas con
el objetivo de responder al problema del tréfico de
personas. Los objetivos principales de este programa
son desarrollar programas sostenibles para combatir
el trafico de personas a través de fuerzas del orden
publico y autoridades judiciales en todos los émbitos
gubernamentales, para coordinar las iniciativas de las
Fiscalias Federales de los Estados Unidos, colaborar
con profesionales que trabajan con victimas del delito,
y mejorar el proceso de identificacion y rescate de las

victimas del trafico.
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La Camara de Representantes de los Estados Unidos
establece el Comité Parlamentario de Derechos de
Victimas, liderado en forma conjunta por Ted Poe (R-TX)
y Jim Costa (D-CA). La misién del Comité es elevar los
asuntos relacionados con victimas del delito al Congreso
de forma bipartita, sin infringir los derechos del acusado,
y abogar por los intereses de las victimas del delito ante

el Gobierno y en el &mbito del Congreso.

El Departamento de Justicia anuncia subvenciones por
mas de 84 millones de ddlares destinadas a pruebas de
ADN en el &mbito nacional como parte de la iniciativa
del Presidente Bush Promover Justicia mediante la
Tecnologia del ADN. La iniciativa estd disefiada para
ampliar la capacidad del pais de utilizar pruebas de ADN
eliminando los casos y la cantidad de verificaciones
acumuladas de delincuentes condenados, financiando la
investigacién y el desarrollo, ampliando la capacidad del
laboratorio forense, brindando capacitacion para todos
los interesados en el sistema de justicia penal, yllevando

a cabo pruebas para identificar personas desaparecidas.

El Secretario de Justicia de los Estados Unidos Alberto
Gonzales publica una actualizacidn de Directrices del
Secretario de Justicia para la Asistencia a Victimas y
Testigos. Las directrices incluyen disposiciones para
derechos y resarcimientos para victimas del delito,
incluso aquellas en la Ley de Justicia para Todos, la que
habfa sido aprobada desde la publicacién de edicién
anterior. Ademads. las directrices tratan de la asistencia a
victimas y testigos en los casos de trafico de personasy
tobo de identidad.

La Asociacién Nacional de Administradores de
Asistencia de la VOCA publica Informe sobre Fondo

de Victimas del Delito, el cual destaca la contribucién
del Fondo de Victimas del Delito a las iniciativas
gubernamentales y federales para asistir a las victimas,
analiza las fuentes de depdsitos en el Fondo, evaliia los
temas asociados con la administracién del Fondo, y
analiza los desafios futuros respecto de la capacidad del

Fondo para cumplir con las necesidades de las victimas.

RESENA HISTORICA

El Colegio de Abogados de los Estados Unidos [American
Bar Association (ABA)] emite Equipos de Revision de
Muerte por Abuso en Ancianos: El Colegio de Abogados
de los Estados Unidos [American Bar Association (ABA)]
emite el Manual de Réplica, desarrollado por la Comisién
de Asuntos Legales de Ancianos de la ABA y financiado
por la OVC, el cual brinda orientacién a las comunidades
para la creacion de equipos de revisién que analizan las
muertes causadas por o relacionadas con el abuso de

personas de la tercera edad.

El Departamento de Justicia emite su norma final en

la cual implementa disposiciones de cumplimiento de
derechos a victimas de la seccién Ley de Derechos de
Victimas de la Delincuencia de la Ley de Justicia para
Todos. La norma establece la Oficina del Ombudsman de
Derechos de Victimas en el &mbito de la Oficina Ejecutiva
para los Fiscales Federales [Executive Office for United
States Attorneys (EOUSA)] con el objetivo de recibir e
investigar los reclamos relacionados con la disposicién o
contravencién de los derechos de victimas del delito. La
norma establece procedimientos para elevar reclamos,
investigarlos e imponer sanciones disciplinarias contra

empleados en el caso de ser ordenadas.

El Departamento de Defensa de los Estados Unidos
anuncia una nueva politica asociada con la agresion
sexual. La politica crea una definicién, en el &mbito
militar, de agresion sexual; establece una norma de
referencia para la capacitacién en prevencién y respuesta
para las fuerzas armadas y requiere que todas las
instalaciones militares cuenten con un coordinador

de respuesta para casos de agresion sexual con un
personal de defensores de victimas. La politica también
requiere que se establezca un alto nivel de comando para
manejar casos de agresién sexual y revisar toda baja

administrativa de victimas de este delito.

2006

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 650

millones de ddlares.
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« El Congreso aprueba y el Presidente Bush promulga
Ley de Reautorizacién de Violencia contra la Mujer y
Departamento de Justicia de 2005. Esta extension de la
Ley de Violencia contra la Mujer incluye disposiciones
para la intervencién temprana, prevencion, y atencién
médica, y promueve el compromiso nacional de
mantener a mujeres y nifios seguros de hechos de temor

y abuso.

« El Congreso aprueba y el Presidente promulga la Ley de
Reautorizacion de Proteccién de Victimas del Trafico de
2005. Esta ley amplia la Ley de Proteccién de Victimas
del Tréafico de 2000, optimizando iniciativas con el fin de

combeatir el trafico interno de personas.

« Durante la ceremonia por la Semana Nacional de
Derechos de Victimas de la Delincuencia, la OVC entrega
los primeros premios Politicas Puiblicas Ronald Wilson
Reagan para rendir honor a individuos sobresalientes
cuyo liderazgo, visién, espiritu innovador han dado lugar
a cambios significativos en politicas y practicas publicas

que benefician a las victimas del delito.

« ElPresidente Bush promulga la Ley de Seguridad y
Proteccién Infantiles de Adam Walsh de 2006. Ademas
de ampliar la supervisiéon de delincuentes sexuales,
esta importante legislacion a su vez amplia la Ley de
Derechos de Victimas del Delito en el d&mbito federal
incluyendo procesos de habeas corpus federal con
motivo de condenas estatales, elimina las prescripciones
para el enjuiciamiento federal de ciertos delitos sexuales
y secuestro infantil, y extiende los resarcimientos civiles
para victimas menores de delitos sexuales a personas
que son objeto del delito tales como niflos, aun cuanto
sus lesiones no se hagan visibles hasta que la persona se

convierta en adulta.

El Secretario de Justicia Gonzales lanza el Proyecto Niflez
Segura, destinado a terminar con la explotacion sexual

de menores en Internet. Este proyecto nacional crea
asociaciones de agencias de las fuerzas del orden puiblico
estatales, locales y tribales junto con lideres comunitarios
con el objetivo de desarrollar una estrategia coordinada
para prevenir, investigar y enjuiciar predadores sexuales,
abusadores y pornégrafos infantiles. Todos los Fiscales
Federales estan a cargo de encabezar el disefio de un plan

estratégico para sus comunidades.

El Tribunal Federal de Apelaciones del Noveno Circuito
falla en el caso Kenna v. Tribunal Federal de Distrito para
el Distrito Central de California, en el cual el tribunal
considera si la secciéon Ley de Derechos de Victimas

del Delito de la Ley de Justicia para Todos otorga a las
victimas el derecho de pronunciarse en las audiencias
de lectura de sentencia. El caso estd asociado a un
padre y su hijo que estafaron a docenas de victimas. Los
acusados se declararon culpables de fraude telegrafico
y lavado de dinero. Mds de 60 victimas presentaron
declaraciones de impacto de victima. En la lectura de
sentencia del padre, varias victimas se pronunciaron
respecto de los efectos que les causaron los delitos, pero
en la lectura de la sentencia del hijo el juez rechaz¢ el
pedido de las victimas a expresarse. El tribunal sostuvo
que el juez de distrito habia cometido un error, y aclaré
tres puntos clave: (1) al aprobar la Ley de Derechos

de Victimas del Delito, la intencién del Congreso era
permitir que las victimas se pronunciaran en las lecturas
de sentencia, no sélo que presentaran declaraciones

de impacto de victima; (2) las victimas tienen derecho

a expresarse aun cuando haya mas de una sentencia
penal; y (3) el resarcimiento para una victima de delito
ala que se le rechaza el derecho a pronunciarse en una
lectura de sentencia es la anulacion de la sentencia y una
nueva lectura en la cual a dicha victima se le permita

expresarse.

20 + GUIA DE RECURSOS DE LA NCVAW 2014



El Departamento de Justicia emite su norma final en

la que implementa el nuevo Programa de Reembolso

de Gastos a Victimas del Terrorismo Internacional
[International Terrorism Victim Expense Reimbursement
Program (ITVERP)]. El nuevo programa administrado

en el ambito federal amplia el reembolso a victimas

del delito incluyendo victimas estadounidenses que

son objeto de actos terroristas en el exterior, las cuales
reciben compensacion por gastos directos extra

ocasionados por un acto de terrorismo.

El Presidente Bush promulga la Ley de Reautorizacion

de Ancianos Estadounidenses [Older Americans

Act Reauthorization (OAA)], la cual incluye varias
disposiciones asociadas con las victimas. La misma exige
que el Departamento de Salud y Servicios Humanos

de EE.UU. desarrolle un plan de largo plazo para una
respuesta nacional al abuso de ancianos; mejora el
acceso a programas y servicios bajo la OAA al ocuparse
de las necesidades de ancianos con conocimientos
limitados del idioma inglés; promueve respuestas
multidisciplinarias por los estados y las tribus indigenas
al abuso, abandona y explotacién de ancianos; y preserva

el programa de ombudsman de cuidados prolongados.

2007

Por primera vez, los depdsitos del Fondo de Victimas del
Delito superan los mil millones de délares y alcanzan la

suma de 1.2 mil millones de ddlares.

RESENA HISTORICA

El Secretario de Justicia Gonzales y la Presidente de la
Comision Federal de Comercio Deborah Platt Majoras
publican el plan estratégico de la Fuerza de Tarea contra
el Robo de Identidad del Presidente para combatir el
robo de identidad. Las recomendaciones de la Fuerza
de Tarea incluyen reducir el uso innecesario de los
numeros de Seguro Social por parte de las dependencias
federales; establecer normas nacionales que requieran
que las entidades privadas protejan los datos personales
que compilan y notifiquen a los consumidores acerca

de cualquier hecho de invasién que represente un riesgo
considerable de robo de identidad; implementar una
camparfia de concientizacion al consumidor; y crear un
Centro Nacional de Coaccién Legal contra el Robo de
Identidad para coordinar las iniciativas de las fuerzas
del orden publico y la informacién a fin de mejorar los
procesos de investigacion y el enjuiciamiento de los
ladrones de identidad.

La OVC realiza los primeros pagos del programa ITVERP
para victimas estadounidenses que son objeto de actos
de terrorismo internacional, incluso victimas de los
ataques con bombas a la Embajada de los Estados
Unidos en 1998, en Nairobi, Kenya, y Dar es Salaam,
Tanzania; al club nocturno en Bali, Indonesia, en octubre
de 2002; a viviendas de expatriados en Riyadh, Arabia
Saudita, en mayo de 2003; y al aeropuerto en la ciudad de

Davao, Filipinas.

Las resoluciones de la CAmara y del Senado que
establecieron el 25 de septiembre Dia Nacional de la
Memoria por Victimas Muertas coinciden con el primer

acontecimiento nacional anual en Capitol Hill.

2008

El Fondo de Victimas del Delito deposita un total de 896
millones de ddlares.
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« ElPresidente Bush promulga la Ley de Incremento de
Sanciones por Robo de Identidad y Restitucién como
parte de la Ley de Proteccién del Ex-Vicepresidente de
2008. Esta legislacion permite que el tribunal ordene la
restitucion a victimas de delitos cibernéticos respecto de
los gastos asociados al robo de identidad, incluso pérdida
de dinero y tiempo invertidos en recuperar su historial de

crédito.

« La OVC publica dos guias sobre los derechos de victimas
de responsables de delitos con enfermedad mental, una
amplia poblacién de victimas que carece de servicios.
Respuesta a Individuos que han Sido Victimas de Personas
con Enfermedades Mentales sienta las bases para que
los formuladores de politicas, defensores, profesionales
del drea de salud mental y otros puedan comprender
y proteger los derechos y la seguridad de este tipo de
victimas. Guia para el Rol de Victimas del Delito en los
Tribunales Encargados de Temas de Salud Mental brinda
recomendaciones practicas para los profesionales que
trabajan en tribunales dedicados a la salud mental sobre
cémo hacer que las victimas del delito participen de los
procesos de la causa. El Concejo del Centro de Justicia
de Gobiernos Estatales se encargd de desarrollar ambas

publicaciones.

« El Congreso aprueba la Ley de Reconexién de la Juventud
sin Techo de 2008, la cual modifica la Ley de Juventud sin
Techo y que han Huido de su Hogar. La legislacién amplia
el financiamiento para diversos programas a fin de
brindar asistencia a jévenes sin techo, incluso programas
para prevenir el abuso sexual en jévenes. Para ello, se
debe contar con informes de estadisticas peridédicos

acerca del problema.

La OVC emite Guia de Recurso para la Asistencia de
Jovenes Estadounidenses en el Exterior, una guia en linea
para asistir a los profesionales que brindan servicios

a victimas con base en los Estados Unidos a que
presten servicios integrales y efectivos a las victimas
de delitos cometidos en el exterior. La guia ayuda a los
profesionales encargados de brindar estos servicios a
acceder a los recursos en el exterior y en el territorio de
los Estados Unidos.

La Oficina de Responsabilizacién Gubernamental
[Government Accountability Office (GAO)] emite un
informe sobre la Ley de Derechos de Victimas del Delito
en el ambito federal [Crime Victims' Rights Act (CVRA)].
El informe detalla una serie de recomendaciones para
mejorar la implementacién de la CVRA, que incluyen:
realizar esfuerzos para ampliar la concientizacién de las
victimas respecto de los mecanismos para hacer valer
sus derechos; reestructurar el proceso de investigacién
de reclamos para promover mayor independencia e
imparcialidad en los investigadores; e identificar las
medidas de rendimiento en relacién con los derechos de

las victimas.

El Presidente Bush promulga la legislacion y requiere que
el Departamento de Justicia desarrolle e implemente una
Estrategia Nacional para la Prevencion e Interdiccién

de la Explotacién Infantil, con el objetivo de ampliar

el rendimiento de la Fuerza de Tarea de Delitos contra
Menores en Internet, a fin de aumentar los recursos

para los laboratorios forenses regionales con sistemas
informaticos y llevar a cabo otras mejoras para ampliar
la capacidad de las agencias de las fuerzas del orden
publico para investigar y enjuiciar a los predadores de

menores.

2009

El Fondo de Victimas del Delito deposita 1.75 mil

millones de ddlares.
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El Bur¢ de Estadisticas Judiciales del Departamento

de Justicia de los Estados Unidos emite las primeras
estadisticas nacionales sobre la preponderancia del
acecho en este pafs. Victimizacién por Acecho en los
Estados Unidos revela que 3.4 millones de personas se
identifican como victimas de acecho en un periodo de 12

meses.

El Presidente Barack Obama promulga la Ley de
Recuperacién y Reinversion Estadounidense de 2009,
que incluye fondos complementarios para la asistencia

y compensacion a victimas del delito, subvenciones para
el programa STOP, y programas de vivienda de transicion

para victimas de violencia doméstica.

El Presidente Obama emite la primera Proclamacion del
Mes de Concientizacién sobre Agresién Sexual de la Casa

Blanca.

El Presidente Obama nombra a Lynn Rosenthal
Consejera sobre Violencia contra la Mujer de la Casa

Blanca, puesto creado recientemente.

El Congreso aprueba y el Presidente promulga la Ley de
Recuperacién y Coaccién contra el Fraude de 2009 [Fraud
Enforcement and Recovery Act of 2009 (FERA)], con lo
cual se amplian las leyes para abarcar fraude hipotecario,
otras formas de fraude de valores y ciertos casos de
lavado de dinero, asi como se autorizan financiaciones
adicionales para la investigacion y el enjuiciamiento

de dicho fraude. Ademads, esta nueva ley establece la
Comisién de Investigacién de Crisis Financiera con el
objetivo de analizar las causas de crisis financiera y
econdmica actuales en los Estados Unidos y presentar

sus conclusiones al Presidente y el Congreso en 2010.

El Presidente Obama y la Cdmara de Diputados reconoce
el 15° aniversario de la aprobacién de la Ley de Violencia
contra la Mujer a través de la Proclamacion Presidencial

y Resolucién de la Cdmara.

RESENA HISTORICA

El Burd de Estadisticas Judiciales del Departamento
de Justicia de los Estados Unidos emite el primer
informe nacional sobre delitos contra personas con
discapacidades, basado en la Encuesta Nacional de
Victimizacién por Delincuencia. El informe determina
que el indice de delitos violentos no fatales contra
personas con discapacidades fue 1.5 veces mayor que
el indice de personas sin discapacidades. El informe
cumplié la orden de la Ley de Concientizacién sobre

Victimas del Delito con Discapacidades.

La Oficina de Justicia Juvenil y Prevencién de la
Delincuencia del Departamento de Justicia de los
Estados Unidos emite un informe sobre una encuesta
nacional acerca de la exposicidn de los menores a la
violencia, la encuesta mas completa realizada hasta

el momento sobre este tema. El informe incluye
conclusiones respecto de la exposicién directa e indirecta
de nifios a categorias de violencia especificas, cémo
dicha exposicién cambia a medida que el nifio crece, y la
preponderancia e incidencia de la exposicidn repetida a

distintos tipos de violencia.

El Presidente Obama establece la Fuerza de Tarea de
Coaccion contra el Fraude Financiero, compuesta

de mas de 20 dependencias, 94 Fiscalias Federales,

y asociados estatales y locales, con el objetivo de
evaluar casos de fraude hipotecario, ardides Ponzi,
fraude tributario, préstamos predatorios y fraude con
tarjetas de crédito, entre otros. El objetivo es ampliar los
esfuerzos para investigar y enjuiciar delitos financieros
significativos, garantizar el castigo justo y efectivo para
los responsables, recuperar fondos para las victimas, y
tratar de la discriminacién financiera en los mercados

financieros y de préstamo.
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« El Congreso aprueba y el Presidente Promulga la Ley
de Prevencién de Delitos por Odio Matthew Shepard
y James Byrd, Jr. como parte de la Ley de Autorizacién
de Defensa Nacional para el Afio Fiscal 2010. La ley
amplia la definicién de delitos por odio en el &mbito
federal para incluir aquellos motivados por orientacién
sexual, identidad de género o discapacidad; autoriza al
Secretario de Justicia a brindar asistencia a entidades de
las fuerzas del orden publico federales, estatales, locales y
tribales en la investigacién y el enjuiciamiento de delitos
por odio; y modifica la Ley de Estadisticas de Delitos
por Odio para incluir delitos motivados por género e
identidad de género, asi como delitos por odio cometidos

por jévenes y en contra de ellos.

2010

« ElFondo de Victimas del Delito deposita 2.4 mil millones

de délares.

« LaFuerza de Tarea de Coaccion contra el Fraude
Financiero lanza el programa StopFraud.gov, el cual
combina recursos de las entidades federales respecto
de cdmo los consumidores pueden protegerse de fraude
y notificar actividades fraudulentas. Ademads, incluye
informacién acerca de las actividades de la fuerza de

tarea.

« ElPresidente Obama promulga la Ley de Seguridad en
Cruceros de 2010. Esta legislacion ordena que el personal
de un crucero debe informar inmediatamente cualquier
delito grave que ocurra a bordo, tanto al Bur6 Federal de
Investigaciones como a la Guardia Costera de los Estados
Unidos, y requiere que la industria naviera cumpla con
ciertas disposiciones relacionadas con la seguridad, y que
los barcos se encuentren equipados con un sistema de
vigilancia por video y que mantengan el diario de a bordo
para registrar las notificaciones de muertes, personas

perdidas, robos, y otros delitos.

El Presidente Obama promulga la Ley de Orden Tribal,
disefiada para ampliar el poder de las agencias de las
fuerzas del orden publico y tribales con el objetivo

de combatir el delito en reservas e incrementar la
responsabilizacion de entidades federales a cargo de la
seguridad publica en tierras indigenas. La ley requiere
que los fiscales federales mantengan la informacién
relacionada con los casos penales en Tierras Indigenas
que se nieguen a procesar y compartan evidencia para
apoyar enjuiciamientos en el tribunal tribal. De esta
manera, también se incrementa la condena méxima que
el tribunal tribal puede imponer de uno a tres afios de
prisién, se amplia la capacitacién de los funcionarios de
las fuerzas del orden publico tribal en cuanto al manejo
de casos de violencia doméstica y agresion sexual,

se exigen protocolos normalizados para investigar y
enjuiciar casos de agresién sexual, y brinda a la policia
tribal mayor acceso a las bases de datos de antecedentes

penales.

El Departamento de Justicia emite su primera
Estrategia Nacional para la Prevencién e Interdiccién

de la Explotacion Infantil, disefiada para mejorar la
coordinacién entre los investigadores del pais, brindar
mejor capacitacion a investigadores y fiscales, promover
capacidades tecnoldgicas para las fuerzas del orden
publico y ampliar la investigacién para informar
decisiones sobre disuasién, encarcelacién y control.
Ademas, esta estrategia renueva el compromiso con

la concientizacién publica y de alcance comunitario.
Esta iniciativa incluye el relanzamiento del Proyecto
Niflez Segura, que retine recursos federales, estatales,
tribales y locales para mejorar el proceso de ubicacién,
aprehensién y enjuiciamiento de individuos que exploten
a menores a través de Internet, asi como identificar y

rescatar a las victimas.

El Presidente Obama firma la Ley de Autorizacién de la
Guardia Costera de 2010, la que incluye una exigencia

de que la Guardia Costera presente un informe anual al
Congreso sobre las agresiones sexuales con participacién

de miembros de la Guardia Costera.
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20l

Los depésitos en el Fondo para Victimas del Delito
totalizan casi 2 mil millones de délares.' El Presidente
Obama emite la primera proclamacion de la Casa
Blanca del Mes Nacional de Concientizacion del

Acoso (conmemorado durante el mes de enero). El
Presidente realiza un llamado a todos los ciudadanos
estadounidenses para que reconozcan las sefiales del
acoso, reconozcan al acoso como un delito grave, e insta
alas victimas a que no teman denunciar el acoso o pedir

ayuda.

El Presidente Obama firma la Ley de Salud y
Compensacion James Zadroga del 11/9, para la provision
de beneficios de salud para quienes sufrieron problemas
de salud por vivir o trabajar cerca del sitio del colapsado
World Trade Center o para los prestadores de primeros
auxilios y servicios de limpieza de cualquiera de los sitios
de los ataques terroristas del 11/9. También prorroga el
fondo de compensacién de victimas del 11/9 por cinco
afios para permitir la presentacion de nuevos reclamos
por problemas médicos asociados a la remocién de

detritos en los sitios de las colisiones.

El Presidente Obama firma la Ley de Autorizacién de
Defensa Nacional Ike Skelton para el Ao fiscal 2011,

la que fortalece a la respuesta de las fuerzas armadas
ala agresion sexual al exigir el desarrollo de una

politica integral para la prevencion de, y la respuesta

a, la agresion sexual, junto con normas para evaluar la
eficacia de programas de prevencion y respuesta en cada

rama de las fuerzas armadas.

La Oficina para Victimas del Delito [Office for Victims
of Crime (OVC)] lanza Visidn 21: la transformacicn de los
servicios para victimas, de modo a ampliar la visién y el

impacto del campo de servicios para victimas del delito.

'Los depdsitos actuales totalizan $1,998,220,205.15.

El Presidente Obama firma la Ley de Proteccién de
Voluntarios del Cuerpo de Paz Kate Puzey, la que exige
que el Cuerpo de Paz desarrolle una politica integral
para la agresion sexual, cree una Oficina de Defensoria
de Victimas y un Consejo Asesor sobre la Agresion
Sexual e instituya la capacitacion de voluntarios sobre la

reduccién y la respuesta a la agresiéon sexual.

El Presidente Obama firma la Ley de Autorizacién

de Defensa Nacional para el Afio Fiscal 2012, la que
incluye disposiciones de prevencion y respuesta a la
agresion sexual militar. La ley asegura que miembros

y dependientes que son victimas de la agresién sexual
tengan acceso a asistencia legal y defensores para casos
de agresion sexual, ya sea que la victima elija la denuncia
ilimitada o confidencial de la agresion. La ley también
dispone la accién en tiempo habil respecto de la solicitud
de una victima de agresién sexual de consideracién de un
cambio de estacién o unidad para reducir la posibilidad
de represalias por haber denunciado la agresion; exige

el desarrollo de capacitacion en la prevencién y la
respuesta a la agresion sexual, y realiza otros cambios

relacionados.

El Secretario de Justicia de los Estados Unidos Eric H.
Holder realiza la revision y reemisién de las Directrices
del Secretario de Justicia de los Estados Unidos para

la Asistencia a Victimas y Testigos, las normas para

las autoridades y los empleados de los componentes

de investigacion, enjuiciamiento, correcciones y
libertad bajo palabra del Departamento de Justicia

en el tratamiento de victimas y testigos del delito.

Las revisiones aclararon las responsabilidades del
Departamento de Justicia [Department of Justice (DOJ)]
de proveer derechos y servicios obligatorios enumerados
en la Ley de Derechos de Victimas del Delito [Crime
Victims’ Rights Act (CVRA)] y la Ley de Derechos y
Restitucion para Victimas del Delito [Victims' Rights
and Restitution Act (VRRA)], asi como otras exigencias

legales.
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2012

+ Los depésitos en el Fondo de Victimas del Delito totaliza

2.79 mil millones de ddlares.

« El Congreso aprueba y el Presidente Obama firma la
Ley Presidencial de Eficiencia y Racionalizacién de
Designaciones de 2011, eliminando la exigencia de
confirmacién por el Senado para 170 cargos ejecutivos,
incluido el del Director de la Oficina para Victimas del
Delito.

« La Oficina para Victimas del Delito [Office for Victims
of Crime (OVC)] divulga el informe final de su iniciativa
Vision 21: la transformacion de los servicios para victimas,
la que detalla los desafios que el ramo de las victimas
del delito enfrenta en el Siglo XXI 'y brinda un marco

estratégico para el progreso del ramo.

« El Secretario de Justicia de los Estados Unidos Eric H.
Holder realiza la revision y reemision de las Directrices
del Secretario de Justicia de los Estados Unidos para
la Asistencia y Victimas y Testigos, de modo a incluir
directrices que examinen los requerimientos singulares
de victimas vulnerables, incluida una actualizacién sobre
el alcance de la exigencia federal de denuncia de abuso
infantil bajo la secciéon 13031 de la Ley de Victimas del
Abuso Infantil de 1990, 42 US.C. § 13031.

« ElBuré de Estadisticas Judiciales, con fondos de la
Oficina para Victimas del Delito, inicia un estudio de
investigacién emblematico de tres afios de duracion,
sobre la victimizacidn de personas con discapacidades

que se encuentran en ambientes institucionales.

« El Secretario de Justicia de los Estados Unidos Eric H.
Holder divulga una norma final para prevenir, detectar
y responder al abuso sexual en instalaciones de
confinamiento, de acuerdo con la Ley de Eliminacién
del Estupro en Prisiones [Prison Rape Elimination Act
0f 2003 (PREA)] de 2003. Esta norma emblematica
establece normas nacionales para cuatro categorias

de establecimientos: prisiones y carceles para adultos,

encierros, instalaciones de confinamiento comunitarias
y establecimientos juveniles. La norma es la primerisima
iniciativa federal para establecer normas para proteger a
los reclusos in todas dichas instalaciones en los &mbitos
federal, estatal y local. Se destaca el acceso a exdmenes
médicos forenses gratuitos para todas las victimas de
abuso sexual y acceso a un defensor de victimas de un

centro de crisis por estupro.

Se modificé la definicién de estupro del Informe
Unificado del Delito [Unified Crime Report (UCR)]. Con
el objetivo de ser mas inclusivo, la nueva definicién
incluye a victimas o perpetradores de cualquier género,
asi como instancias en las que la victima no tiene

la capacidad para dar su consentimiento debido a
incapacidad mental o fisica temporal o permanente,
incluido debido al efecto de drogas o alcohol o debido

a su edad. La definicién del UCR es utilizada por el FBI
para recabar informacién de dependencias de las fuerzas

del orden publico sobre violaciones denunciadas.

2013

El Fondo de Victimas del Delito deposita 1.49 mil

millones de délares.

La Oficina para Victimas del Delito [Office for Victims
of Crime (OVC)] divulga el informe final de su iniciativa
Vision 21: Transformando los Servicios para Victimas.

El informe crea un marco para enfrentar los desafios
del campo de servicios a las victimas haciendo
recomendaciones en cuatro categorias amplias: apoyo
para el desarrollo de investigaciones; planificacién
estratégica constante en el campo de asistencia a las
victimas; aseguramiento de la flexibilidad legal, de
politicas y de programacién necesaria para abordar
temas persistentes y emergentes relacionados con las
victimas del delito; y expansién de la capacidad del

campo para enfrentar las demandas del siglo XXI.

El Congreso aprueba y el Presidente Obama firma la

reautorizacién de la Ley de Violencia contra la Mujer
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[Violence Against Women Act (VAWA) 2013]. La medida
amplia las protecciones para sobrevivientes lesbianas,
gay, bisexuales y transgénero, sobrevivientes nativos
estadounidenses y nativos de Alaska, y adolescentes y
adultos jévenes. La reautorizaciéon permite que se usen
subvenciones para desarrollar y promover legislacién

y politicas que optimicen las mejores practicas para
responder a la violencia contra la mujer. Agrega el
acecho a diversos programas de subvencion, entre ellos
Subvenciones para Alentar los Arrestos, y a disposiciones
de seguridad en los campus por primera vez. Se asegura
de que las victimas de agresion sexual no deban costear
examenes forenses requiriendo a las jurisdicciones que
ofrezcan los exdmenes a las victimas de manera gratuita
y sin ningtin gasto de bolsillo (en vez que se reembolse
alas victimas después de pagar el costo ellas mismas, lo
que antes estaba permitido). La ley también establece,
por primera vez, que las Tribus podran ejercer su poder
soberano de investigar, enjuiciar, condenar y sentenciar a
no indigenas que agredan a conyuges o parejas indigenas
o violen una orden de proteccién en Tierras Indigenas.
Dentro de la VAWA 2013 se incluye la Ley SAFER, que
requiere que el Departamento de Justicia de los EE.UU.
se asegure de que al menos el 75 por ciento de los fondos
de la Subvencién para ADN Pendientes Debbie Smith se
usen para analizar kits de agresiéon sexual acumulados

y expandir la capacidad de los laboratorios de analizar
dicha evidencia. Permite que las subvenciones Debbie
Smith se usen para realizar auditorias de kits de agresion
sexual sin analizar bajo custodia de las fuerzas del orden
publico, asi como también kits sin analizar en posesién
de los laboratorios. Ademads exige que se establezcan
protocolos para el procesamiento eficaz de evidencia de

ADN en un plazo de 18 meses.

RESENA HISTORICA

La Reautorizacion de la Ley de Proteccion de Victimas
del Trafico también es adoptada como parte de la VAWA
2013. Ademas de reautorizar programas importantes de
subvenciones, la ley establece que es un delito destruir,
ocultar o confiscarle el pasaporte a alguien durante

maés de 48 horas con el fin de pasar de contrabando o
controlar a esa persona. También exige que los planes
estatales para asistencia en crianza temporal y adopcién
incluyan medidas de prevencion y respuestas al traficoy

la explotacion sexual comercial de menores.

El Secretario de Defensa Chuck Hagel divulgé en agosto
un memorando ordenando la implementacién inmediata
de diversas medidas para fortalecer los programas de
prevencion y respuesta a la agresion sexual del ejército.
Las medidas relacionadas con las victimas incluyen la
creacién de un programa para ofrecer representacion
legal a victimas de la agresién sexual en todo el proceso
judicial; ofrecerles opciones a los comandantes para
asignar o transferir a un miembro del servicio militar
acusado de cometer agresién sexual; y modificar el
Manual de Tribunales Militares para permitir que las
victimas realicen comentarios en la etapa de accién

posterior al juicio del tribunal militar.

La OVC divulga regulaciones actualizadas para las
subvenciones de férmula de Asistencia de la Ley de
Victimas del Delito [Victims of Crime Act (VOCA)]. Las
nuevas regulaciones fueron creadas para incrementar
la eficacia de dichos fondos, a través de una mayor
flexibilidad, una reduccién de la carga administrativa
relacionada con los fondos, una ampliacién de los tipos
de servicios que pueden financiarse, un énfasis en
poblaciones de victimas que anteriormente no recibian
suficientes servicios y apoyo a la capacitacién de

voluntarios que ofrecen servicios directos a victimas. +
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La Guia de
Recursos ofrece una
gran cantidad de informacién,
herramientas e ideas para ayudarlo
a planificar una conmemoracion
significativa de la Semana Nacional de los
Derechos de Victimas del Delito [National
Crime Victims' Rights Week (NCVRW)]. Esta
seccidn final incluye fuentes en linea clave
de informacién fidedigna y actual sobre temas
relacionados con las victimas del delito, una lista
de organizaciones nacionales que se asociaron para
promover la Guia de Recursos y una galeria de productos
multimedia que usted puede usar para promover su
alcance educativo para la Semana Nacional de los

Derechos de Victimas del Delito y durante todo el afio.

Recursos en linea—Incluye datos confiables,
estadisticas, oportunidades de capacitacién y otra
informacidn recopilada por la Oficina para Victimas
del Delito [Office for Victims of Crime (OVC)],
Oficina de Programas Judiciales, Departamento

de Justicia de los EE.UU. y el Centro Nacional para
Victimas del Delito.

Asociados de la Guia de Recursos de la
NCVRW—Presenta una lista de los asociados de
2014 que se nos unirdn en nuestro compromiso para
mejorar los derechos de las victimas e incrementar la
concientizacién publica en todo el pais. Usted puede
visitar los sitios web de estas organizaciones para
ayudar a planificar su propio trabajo o encontrar

ideas para asociados para ampliar su propio alcance.

Galeria de la OVC —Incluye una coleccién en linea
de productos multimedia con carteles seleccionados,

material promocional y material grafico de las

SECCION7

ultimas conmemoraciones de la Semana Nacional

de los Derechos de Victimas del Delito. (Visite www.

ovc.gov/gallery.)


EE.UU
www.ovc.gov/gallery
www.ovc.gov/gallery
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Esta lista de sitios web confiables le ahorrard tiempo, ya que
incluye informacién y servicios actualizados para victimas
del delito y quienes les brindan servicios. (Cuando existen,

también se dan ntimeros telefénicos sin cargo).

Servicio e Remisiones de Ia Justicia Penal Nacional
[NCJRS)

WWW.NECJIs.gov

Administrado por la Oficina de Programas Judiciales [Office
of Justice Programs (OJP)] del Departamento de Justicia de
los EE.UU,, el Servicio de Remisiones de la Justicia Penal
Nacional [National Criminal Justice Reference Service
(NCJRS)] brinda informacién sobre delito, asistencia a
victimas, abuso de sustancias y seguridad publica para
apoyar el desarrollo de investigaciones, politicas y programas
en todo el mundo. Especialistas en contenidos capacitados
estan disponibles para responder a preguntas y dirigir a las
personas a los recursos indicados. Los servicios adicionales

incluyen:

« Acceso las 24 horas del dia para visualizar y pedir
publicaciones y recursos de la OVC y otras agencias en

linea;

Una base de informacién con capacidad de buisqueda

de mas de 125 preguntas y respuestas relacionadas con

las victimas;

« Una base de datos de proximos eventos;

« Una Biblioteca en linea y una Base de Datos de

Extractos con capacidad de bisqueda que poseen mas

de 30,000 documentos relacionados con las victimas;

El boletin informativo electrénico Justice Information
(JUSTINFO) que contiene recursos, eventos,

oportunidades de financiacién, y mas

Informacion de contacto del NCJRS:
« Teléfono: 800-851-3420 o 301-519-5500 (para llamadas
internacionales); TTY 301-947-83741

« Formulario de contacto por correo electrénico en linea:

www.ncjrs.gov/App/QA/SubmitQuestion.aspx

Gentro de Recursos de 1a 0VC [OVCRC)

WWW.0vVC.gov/resourcecenter/index.htmi

El Centro de Recursos de la Oficina para Victimas del Delito
[Office for Victims of Crime Resource Center (OVCRC)] del
Servicio de Remisiones de la Justicia Penal Nacional es un
depdsito amplio de informacién para las victimas del delito y
los proveedores de servicios a victimas. Con servicios en linea
disponibles las 24 horas del dia, la OVCRC es el principal
centro de distribucién de publicaciones e informes para
victimas del delito de la Oficina para Victimas del Delito. Hay
Especialistas en Contenidos Capacitados para responder
sus preguntas. El personal puede ofrecer remisiones,

comentar publicaciones y buscar recursos adicionales.

Informacion de contacto del OVCRC:
Teléfono: 800-851-3420 o 301-519-5500 (para llamadas
internacionales); TTY 301-947-8374

Formulario de contacto por correo electrénico en linea:

http://ove.ncjrs.gov/askove

« Solicite publicaciones y recursos en linea en: www.ncjrs.

gov/App/Publications/AlphaList.aspx

Gentro de Capacitacion y Asistencia Técnica de la OVC
[OVC TTAC]

WWW.0VGTTac. gov

El Centro de Capacitacion y Asistencia Técnica de la Oficina
para Victimas del Delito [Office for Victims of Crime Training
and Technical Assistance Center (OVC TTAC)] se enfoca

en fortalecer la capacidad de organizaciones de asistencia
alas victimas en todo el pais. Ademas de ofrecer asistencia
de capacitacion y servicios de consultoria personalizados,

el OVC TTAC desarrolla y produce talleres como para de un
programa de Capacitacion a Pedido. La Academia Nacional

de Asistencia a Victimas, originalmente desarrollada como
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un plan de estudios intensivos de una semana con temas
separados para satisfacer las necesidades de proveedores
de servicios en todos los niveles, actualmente estd siendo
redisefiada como una experiencia de aprendizaje mixta que
se ofrecera en 2014.

El OVC TTAC aprovecha los conocimientos de una red
de asesores y profesionales experimentados de servicio a
victimas con experiencia de primera mano en la creacién
y comunicacién de respuestas personalizadas para
satisfacer diversas necesidades de capacitacion y asistencia
técnica. A partir de su amplia base de datos de expertos,
el OVC TTAC brinda apoyo para el desarrollo, mentoria
y mediacién en areas como diseflo e implementacién de
programas, planificacion estratégica, gestion de programas,
evaluacion, mejoras de calidad, colaboracién y coordinacién
comunitaria. El OVC TTAC también apoya a la comunidad
de servicios a victimas ofreciendo asistencia técnica a las
Academias de Asistencia a Victimas estatales y becas para

desarrollo profesional y para victimas/sobrevivientes.

Informacion de Contacto del OVC TTAC:
« Teléfono: 866-OVC-TTAC/866-682-8822; TTY 866-682-
8880

« Correo electrénico: ttac@ovcttac.org

a Etica en Servicios a Victimas
www.gvcttac.gov/ethics

Esta version descargable de la capacitacion dictada por
instructores Ethics in Victim Services [La ética en servicios

a victimas] abarca conflictos éticos comunes al prestar
servicios a victimas y comenta cémo resolverlos aplicando
estandares y procesos de toma de decisiones éticos. El
objetivo de la capacitacion es incrementar la consciencia y
la comprensién de como las actitudes y creencias personales

influencian las respuestas a las victimas del delito.

Capacitacion de Defensores/Consejeros de Agresion
Sexual [SAACT]

www.ovettac.gov/saact

La Capacitacion de Defensores/Consejeros de Agresion
Sexual [Sexual Assault Advocate/Counselor Training
(SAACT)] es un programa de estudios descargable de la

OVC en linea que utiliza estudios de caso, juegos de rol,
diapositivas, vifietas y otros ejercicios interactivos para
ayudar a los profesionales a mejorar su comprension de la
agresion sexual y obtener las destrezas necesarias para asistir

alas victimas de agresién sexual.

Impacto a [a victima: Escuchar y aprender
Www.0veitac. gov/victimimpact

Este plan de estudios descargable esta pensado para ayudar a
los delincuentes a tomar mayor consciencia del impacto del
delito en las victimas, hacerse responsables de su accionar y

comenzar a enmendar los dafos causados.

Gapacitacion en Asistencia a Victimas en Linea (VAT

Onling]
www.ovcttac.oov/vatonling

La Capacitacién en Asistencia a Victimas en Linea [Victim
Assistance Training Online (VAT Online)] de la OVC es un
programa de defensa de victimas en Internet que ayuda a
proveedores de servicios a victimas y profesionales aliados
a adquirir las destrezas y los conocimientos basicos que
necesitan para asistir mejor a las victimas del delito. La
capacitacién también brinda informacién especifica para

ayudar a satisfacer las necesidades de las poblaciones meta.
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Gapacitacion en linea sohre asistencia a victimas de
10bo de |a identidad: Apoyo a la recuperacion financieray

emacional de las victimas
www.oveltac. gov/identitythert

Esta capacitacidn en linea sobre Robo de la Identidad es una
herramienta facil de usar que les ofrece a los proveedores
de servicios a las victimas y profesionales aliados el
conocimiento y las destrezas que necesitan para servir

con mayor eficacia a las victimas del robo de identidad

y ayudarlas a recuperarse financiera y emocionalmente.

La capacitacién incluye una biblioteca de referencia con
informacidn sobre tipos de robo de identidad, los diversos
formularios y documentacién que deben completarse,
agencias y recursos de remision, e informacién sobre
derechos de las victimas. La capacitacién también incluye
tres estudios de caso que destacan diferentes formas de
robo de identidad. La capacitacion esta estructurada de
manera tal que los participantes asuman el rol de defensor
de victimas e interactien con las victimas en cada etapa de

la recuperacion.

Directorio en Linea de Servicios a las Victimas del Delito
de la OVC

Nttp://ove.ncjrs.oov/findvictimservices

El Directorio en Linea de Servicios a las Victimas del Delito
de la OVC, que enumera mas de 15,000 programas en todo

el pais, ayuda a las victimas del delito y a proveedores de
servicios a ubicar servicios que no sean de emergencia en los
Estados Unidos y en el extranjero. Agregue su programa al
Directorio y eleve el perfil de su programa ante proveedores y

victimas del delito.

Calendario Nacional de Eventos de 1a OVC
Nttp://ove.ncjrs.oov/ovecalendar

El Calendario Nacional en linea de eventos relacionados
con la asistencia de las victimas de la OVC da una lista

de préximas conferencias, talleres y eventos importantes

relacionados con la asistencia a victimas. Una funcién
especial permite que los proveedores de servicios
y profesionales aliados afiadan los eventos de sus

organizaciones al calendario.

Ayuda de la OVC para proveedores de servicios a victimas

Foro web
Nttp://ove.ncjrs.oov/oveproviderforum

El Foro Web de la OVC les da a los proveedores de servicios
avictimas y a profesionales aliados una oportunidad tinica
de acceder a una red de apoyo nacional, aprender sobre los
ultimos temas y mejores practicas, y obtener la perspectiva
de pares a través de problemas y experiencias en comtin. A
través de la serie de Sesiones de Presentadores Invitados, la
OVC invita todos los meses a expertos nacionales para que

respondan a las preguntas sobre un tema oportuno.

Kit de herramientas SART: Recursos para equipos de

respuesta d agresi[’]n sexual
Www.0ove.gov/sartkit

Este kit de herramientas es una compilacién de recursos para
comunidades que deseen desarrollar Equipos de Respuesta
ala Agresién Sexual [Sexual Assault Response Teams
(SARTSs)]—equipos coordinados de personas que sirven a

las victimas de la agresién sexual—y para comunidades que
quieran mejorar sus respuestas SART. El kit de herramientas
analiza los elementos bésicos, detalla los pasos para armar
un SART, describe cémo mantener el enfoque en las victimas,
destaca programas SART en todo el pais e incluye recursos
de muestra que deben usarse al desarrollar y evaluar un
equipo SART.

Kit de herramientas Existe /-\VU[iEI
WWW.0VC.gov/pubs/existeayuda

Este kit de herramientas incluye herramientas y recursos
replicables en espaifiol para ayudar a mejorar la competencia
cultural de proveedores de servicios y la accesibilidad de los

servicios para victimas de violencia sexual de habla hispana.
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Los recursos incluyen términos en espariol relacionados con
la agresion sexual y el trafico; diapositivas de PowerPoint
para usar en presentaciones a promotoras (trabajadoras de
salud comunitarias) y defensores de victimas; y una tarjeta
de presentacion, un folleto, hojas informativas y guiones
para anuncios de servicio ptiblico y mensajes salientes de

maquinas contestadoras.

VictimLaw
Nttps: /Z7www.victimlaw.info

VictimLaw es un recurso exclusivo e innovador que ofrece
la primera base de datos integral en linea de mas de 20,000
disposiciones legales relacionadas con los derechos de

las victimas, entre ellas: estatutos federales y estatales

de derechos de las victimas, leyes tribales, enmiendas
constitucionales, fallos de tribunales, disposiciones del
c6digo administrativo, opiniones del secretario de justicia de
los EE.UU. y resimenes de casos de decisiones de tribunales
relacionadas. Esta herramienta facil de usar estd disponible
sin cargo y brinda acceso instantdneo a una amplia gama de
informacién legal actualizada periédicamente que antes era

dificil de encontrar.

Sifio web del Gentro Nacional para Victimas del Delito
www.victimsofcrime.org

Esta organizacién nacional de defensoria apoya a las victimas
del delito y a quienes les brindan servicios. Ofrece recursos
que incluyen un “Directorio de conexién” de proveedores

de servicios a victimas y defensores, boletines en linea para
“Obtener ayuda’” sobre temas especificos de las victimas

y materiales de extension, actualizaciones legislativas,
informacién sobre el ejercicio de la profesion e informes para
proveedores de servicios a victimas y profesionales aliados
sobre una amplia variedad de temas. Entre las publicaciones
recientes se incluyen “Taking Action: An Advocate’s Guide

to Assisting Victims of Financial Fraud” [Tomando medidas:
Guia de defensores para asistir a las victimas del fraude
financiero], producida con asociacién con la Fundacién de
Educacién de Inversores de la FINRA, y “Making Restitution

Real: Five Case Studies on Improving Restitution Collection”
[Haciendo realidad la restitucién: Cinco casos de estudio

de mejoras en la obtencion de restitucion], una publicacién
financiada por la Oficina para Victimas del Delito. El sitio
web también posee informacién temaética especifica sobre el
Centro de Recursos sobre Acecho y el Centro de Recursos de
ADN, que ofrecen oportunidades nacionales y regionales de
capacitacién. (Este sitio no estéd asociado con la OVC ni con
el NCJRS). +
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ASOCIADDS DF LA GUIA DE RECURSDS

Las siguientes organizaciones nacionales son asociados oficiales de la Guia de Recursos de la Semana Nacional 2014 de los
Derechos de Victimas del Delito. Ademas de trabajar con la Oficina para Victimas del Delito, Oficina de Programas Judiciales,
Departamento de Justicia de los EE.UU., y el Centro Nacional para Victimas del Delito para promover la conmemoracion anual,
cada una de las siguientes organizaciones representa oportunidades de colaboracién adicionales para el campo y brinda acceso
a una gran variedad de informacion relacionada con las victimas que usted puede integrar a sus propias iniciativas de extensién

comunitaria y concienciacion publica.

American Correctional Association

206 North Washington Street, Suite 200 Fax: 703-224-0010
Alexandria, VA 22314 Sitio web: www.aca.org
Teléfono: 703-224-0000 Correo electrénico: aca@aca.org

La Asociacién Correccional Estadounidense [American Correctional Association (ACA)] es una organizacién de membresia
profesional compuesta por personas, agencias y organizaciones que participan en todas las facetas del campo correccional,
entre ellas servicios de adultos y juveniles, correccionales comunitarios, libertad condicional y bajo palabra, y carceles. Tiene
aproximadamente 20,000 miembros en los Estados Unidos, Canadé y otros paises, asi como también més de 100 divisiones y
afiliados que representan estados, especialidades profesionales o programas de justicia penal universitarios. Durante mas de 140
afios, la ACA ha sido la fuerza motriz para establecer politicas correccionales nacionales y promover operaciones correccionales
seguras, humanas y eficaces. En la actualidad, la ACA es la autoridad mundial en politicas y estdndares correccionales,
diseminando la tiltima informacién y los tltimos avances a miembros, formadores de politicas, trabajadores correccionales
individuales y departamentos correccionales. La ACA fue fundada en 1870 como la Asociacién Nacional de Prisiones y se
convirtié en la Asociacién Estadounidense de Prisiones en 1907. En su primera reunién en Cincinnati, la asamblea eligi6 a
Rutherford B. Hayes, que en ese momento era gobernador de Ohio y luego llegé a ser presidente de los EE.UU., como el primer
presidente de la Asociacién. En el Congreso Correccional anual de 1954 en Filadelfia, se cambi6 el nombre de la Asociacion
Estadounidense de Prisiones a Asociacién Correccional Estadounidense, reflejando el cambio de filosofia en el campo

correccional y su papel cada vez mas importante en la sociedad.

American Probation and Parole Association

PO Box 11910 Fax: 859-244-8001
Lexington, KY 40578-1910 Sitio web: www.appa-net.org
Teléfono: 859-244-8203 Correo electrénico: appa@csg.org

La Asociacién Estadounidense de Libertad Condicional y de Libertad bajo Palabra [American Probation and Parole Association
(APPA)] es una asociacién internacional compuesta por miembros de los Estados Unidos, Canada y otros paises que participa
activamente en el campo de libertad condicional, libertad bajo fianza y correccionales comunitarias en los sectores adultos

y juveniles. Entre sus miembros se encuentran representados todos los niveles del gobierno, que incluyen agencias locales,

estatales/provinciales, legislativas, ejecutivas, judiciales y federales.
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American Society of Victimology

Center for Peacemaking and Conlflict Studies Teléfono: 559-453-3421

Fresno Pacific University Fax: 559-252-4800

1717 South Chestnut Avenue, #2202 Sitio web: http://american-society-victimology.us
Fresno, CA 93702 Correo electrénico: duanerh@fresno.edu

La Sociedad Estadounidense de Victimologia promueve la disciplina de la victimologia fomentando el ejercicio profesional

basado en la evidencia y brindando liderazgo en investigacién y educacion.

Association of State Correctional Administrators

1110 Opal Court, Suite 5 Fax: 301-393-9494
Hagerstown, MD 21740 Sitio web: www.asca.net
Teléfono: 301-791-2722 Correo electrénico: jbrookes@asca.net

La Asociacién de Administradores Correccionales Estatales fue fundada con la creencia de que cada jurisdiccién correccional
representada es Unica en cuanto a los estatutos obligatorios, politicas, estructura, poblaciones encarceladas, recursos y temas
candentes, pero que las similitudes de propésito, responsabilidades, principios y desafios entre sus jurisdicciones miembro
las unen en la busqueda de seguridad publica, instalaciones seguras y ordenadas, y profesionalismo que puede lograrse

compartiendo ideas y creando activamente iniciativas de colaboracién para mejorar constantemente la profesion correccional.

California State University, Fresno

Department of Criminology Fax: 559-278-7265
2576 E. San Ramon Avenue, MS/ST 104 Sitio web: www.csufresno.edu
Fresno, CA 93740-8029 Correo electrénico: ytakahashi@csufresno.edu

Teléfono: 559-278-1012

El Departamento de Criminologia de la California State University, Fresno, ha sido un lider en ofrecer programas académicos
a estudiantes, profesionales de servicio a victimas y profesionales aliados desde 1984. El primer programa académico fue el
Certificado de Servicios a Victimas, seguido por el B.S. en Victimologia en 1992. En la actualidad, el programa de Victimologia
tiene 200 especializaciones y sigue ofreciendo programas de desarrollo profesional en todos los Estados Unidos. Los cursos se

ofrecen en un contexto tradicional de salén de clases y formatos totalmente en linea.
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Clery Center for Security On Campus

110 Gallagher Road Fax: 484-580-8759
Wayne, PA 19087 Sitio web: www.clerycenter.org
Teléfono: 484-588-5373 Correo electrénico: info@securityoncampus.org

El Clery Center for Security On Campus es una organizacién sin fines de lucro 501(c)(3) cuya misién es prevenir la violencia,
el abuso de sustancias y otros delitos en campus de college y campus universitarios en todos los Estados Unidos, y asistir

compasivamente a las victimas de estos delitos.

Colorado Organization for Victim Assistance

90 Galapago Street Fax: 303-861-1265
Denver, CO 80223 Sitio web: www.coloradocrimevictims.org
Teléfono: 303-861-1160 Correo electronico: nansutton@aol.com

La Organizacion de Colorado para la Asistencia a Victimas [Colorado Organization for Victim Assistance (COVA)] es una
organizacion sin fines de lucro con méas de 800 miembros en todo el estado que tiene la misién de promover la justicia y la
sanacion de las victimas del delito y sus familias y comunidades a través de liderazgo, educacion y defensoria, utilizando la
inclusién y la compasién para crear soluciones y un cambio positivo para las victimas del delito. La Conferencia Anual de la
COVA es su evento educativo mds grande. La conferencia de 2 dias y medio convoca a 1,000 defensores, victimas del delito,
fiscales de distrito, fuerzas del orden publico y personal de servicios de tribunales que asisten a 72 sesiones educativas, tres
conferencias magistrales y muchos otros eventos. La conferencia también incluye cinco sesiones de desarrollo de destrezas
previas a la conferencia que duran todo el dia sobre temas relevantes. La COVA produce la Academia de Asistencia a Victimas,
que anualmente brinda educacién intensiva sobre servicio a victimas a 35 profesionales de servicio a victimas. Adicionalmente,
la COVA se asocia con lideres comunitarios y organizadores para promover y producir eventos de concienciacién publica
sobre temas especificos, como trata de personas y el evento de Colorado por el Dia Nacional en Memoria de las Victimas de

Homicidios.

Concerns of Police Survivors, Inc. (COPS)

PO. Box 3199 - 846 Old South 5 Fax: 573-346-1414
Camdenton, MO 65020 Sitio web: www.nationalcops.org
Teléfono: 573-346-4911 Correo electrénico: cops@nationalcops.org

Concerns of Police Survivors, Inc. (COPS) ofrece los recursos para asistir en la reconstruccién de la vida de familias
sobrevivientes y compaileros de trabajo de oficiales de las fuerzas del orden publico asesinados en cumplimiento del deber.
COPS también ofrece capacitacion a agencias de las fuerzas del orden publico sobre temas de victimizacién de sobrevivientes
y educa al ptblico sobre la necesidad de apoyar a la profesién de las fuerzas del orden publico y a los sobrevivientes de oficiales

caidos.
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Crime Victim Study Center

Department of Criminal Justice Teléfono: 203-479-4591

University of New Haven Fax: 203-931-6071

300 Boston Post Road Sitio web: www.newhaven.edu

West Haven, CT 06516 Correo electrénico: ttamborra@newhaven.edu

El Departamento de Justicia Penal de la University of New Haven participa activamente en el apoyo a las victimas del delito.

El departamento ofrece mentoria y educa a los estudiantes en las dreas de Victimologia y derechos y servicios a las victimas.

El departamento tiene una concentracién de Administracién de Servicios a Victimas y alberga el Centro de Estudios sobre
Victimas. Ademas, el club de Victimologia de la universidad—que patrocina diversos eventos de concienciacién sobre derechos

de las victimas—tiene como mentores a asesorados del Departamento de Justicia Penal.

Justice Solutions

720 7th Street, NW, Suite 300 Fax: 202-448-1723
Washington, DC 20001 Sitio web: www.justicesolutions.org
Teléfono: 202-448-1710 Correo electronico: info@justicesolutions.org

Justice Solutions es una organizacién nacional sin fines de lucro dedicada a promover los derechos, los recursos y el respeto
para victimas y comunidades afectadas por el delito; mejorar las respuestas gubernamentales y sociales al delito y sus
consecuencias en personas y comunidades; y fortalecer las iniciativas de prevencién del delito en Estados Unidos. Esta misién
se logra ofreciendo educacién, capacitacion y asistencia técnica; promoviendo el paso de la investigacién a la practica como la
base del desarrollo de politicas ptblicas y relacionadas con la justicia, y programas de seguridad comunitaria y asistencia a las
victimas; promoviendo politicas publicas fuertes que mejoren los derechos y servicios de las victimas, la responsabilizacién de

los delincuentes y la proteccién comunitaria; y colaborando con otras personas que compartan la visién y los objetivos de la

organizacion.

Legal Momentum

395 Hudson Street, 5th Floor Fax: 212-226-1066

New York, NY 10014 Sitio web: www.legalmomentum.org

Teléfono: 212-413-7554 Correo electrénico: Ischafran@legalmomentum.org

Legal Momentum es el fondo de defensa y educacion legal de mayor antigiiedad del pais y se dedica a promover los derechos

de todas las mujeres y nifias. Legal Momentum encabez¢ la iniciativa para aprobar la Ley de Violencia contra la Mujer y
actualmente dirige la Fuerza de Tarea Nacional para Poner Fin a la Violencia Sexual y Doméstica contra la Mujer. A través de
litigios de impacto, Legal Momentum expandio los derechos de victimas de violencia doméstica y agresion sexual que enfrentan
actos de discriminacion en el ambito laboral y la vivienda. Ademads, al educar a profesionales que trabajan con victimas de
agresion sexual—especialmente jueces, abogados y otros profesionales del sistema judicial —Legal Momentum combate los

prejuicios de género en el sistema judicial.
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Maryland Crime Victims’ Resource Center, Inc.

1001 Prince Georges Boulevard, Suite 750 TTY: 877-VICTIM-1 (877-842-8461)
Upper Marlboro, MD 20774 Sitio web: www.mdcrimevictims.org
Teléfono: 301-952-0063 Correo electrénico: deirdre@mdcrimevictims.org

Maryland Crime Victims' Resource Center, Inc. ofrece servicios gratuitos integrales (legales, a victimas y trabajo social) a
victimas del delito en todo el estado de Maryland que incluye informacién y remisiones, educacion sobre derechos de las
victimas, acompafiamiento a tribunales, representacién legal directa en tribunales penales, servicios legales limitados sobre
robo de identidad y fraude, remisién a abogados de oficio por asuntos colaterales si retinen los requisitos financieros, terapia
individual o familiar, grupos de apoyo de pares por duelo y preparacién para tribunales. Ademaés, el Centro aboga por los

derechos y las leyes para las victimas del delito.

Mothers Against Drunk Driving

511 East John Carpenter Freeway, Suite 700 Fax: 972-869-2206
Irving, TX 75062 Sitio web: www.madd.org
Teléfono: 877-MADD-HELP (877-623-3435) Correo electrénico: victims@madd.org

Mothers Against Drunk Driving (MADD) es una organizacién de victimas/sobrevivientes y no victimas determinadas a

marcar una diferencia en la vida de las personas victimizada por accidentes automovilisticos influenciados por sustancias.
MADD reconoce su responsabilidad fundamental de darles una voz a victimas/sobrevivientes afectados por accidentes
automovilisticos influenciados por sustancias. La mision de MADD es ponerle fin a la conduccién en estado de ebriedad, apoyar
a las victimas de este delito violento y prevenir el consumo de bebidas alcohdlicas por parte de menores de edad. MADD ofrece

servicios gratuitos a victimas/sobrevivientes, brindando apoyo emocional, defensoria, informacién y remisiones.

National Association of Crime Victim Compensation Boards

PO Box 16003 Fax: 703-780-3261
Alexandria, VA 22302 Sitio web: www.nacvch.org
Teléfono: 703-780-3200 Correo electrénico: dan.eddy@nacvcb.org

La misién de la Asociacién Nacional de Juntas de Compensacion a Victimas del Delito es ofrecer liderazgo, desarrollo
profesional y oportunidades de colaboracién a nuestros miembros para fortalecer su capacidad de mejorar los servicios a
victimas y sobrevivientes del delito. Compartimos la visién de trabajar juntos para que todos los programas de compensacién
de victimas tengan fondos completos, posean el personal éptimo y funcionen eficazmente para ayudar a las victimas a lidiar
con los costos del delito. Ofrecemos informacién a victimas, defensores y otras personas y grupos sobre cémo acceder a la

compensacién de victimas.
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National Association of Victim Service Professionals in Corrections

c/o Camie Borsdorf Sitio web: www.navspic.org

Victim Services Liaison Supervisor Correo electrénico: karin.ho@dys.ohio.gov

Kansas Department of Corrections
212 S. Market
Wichita, KS 67202

La Asociacién Nacional de Profesionales de Servicio a Victimas en Correccionales es una organizacion nacional de redes
profesionales para personas que ofrecen servicios a victimas del delito luego de la condena. Estos servicios incluyen, entre otros,

notificacién a victimas, planificacién de seguridad y comunicacion entre victimas y delincuentes.

National Association of VOCA Assistance Administrators

5702 Old Sauk Road Sitio web: www.navaa.org
Madison, WI 53705 Correo electrénico: navaa@navaa.org
Teléfono: 608-233-2245 cap@navaa.org

Fax: 815-301-8721

La Asociacién Nacional de Administradores de Asistencia de la VOCA representa a las 56 agencias estatales designadas para
administrar las subvenciones de férmula de asistencia a victimas de la Ley de Victimas del Delito (VOCA) y promueve mejoras
en el tratamiento de victimas de todo tipo de delitos. Bajo un acuerdo de cooperacion con la OVC, NAVAA también administra

los Proyectos de Concienciacién Comunitaria de la Semana Nacional de los Derechos de las Victimas del Delito (http://cap.

navaa.org).

National Center for Missing and Exploited Children

699 Prince Street Fax: 703-224-2122

Alexandria, VA 22314 Sitio web: www.missingkids.com
Teléfono: 703-224-2150

El Centro Nacional para Nifios Desaparecidos y Explotados es la mayor organizacién sin fines de lucro 501(c)(3) trabajando con
fuerzas del orden publico, familias y los profesionales que les brindan servicios en temas relacionados con nifios desaparecidos y
explotados sexualmente. Autorizado por el Congreso para servir como centro de distribucién del pais en estos temas, el NCMEC
opera una linea directa, 1-800-THE-LOST" (1-800-843-5678), y ha asistido a las fuerzas del orden puiblico en la recuperacién

de mas de 188,000 nifios. El NCMEC también opera la CyberTipline, un mecanismo para denunciar casos de pornografia
infantil, trafico sexual infantil y otras formas de explotacion sexual infantil. Desde que fue creado en 1998, se han analizado

mas de 2 millones de denuncias de sospechas de explotacién sexual infantil y més de 95 millones de imdgenes sospechadas

de pornografia infantil. El NCMEC trabaja en asociacién con la Oficina de Justicia Juvenil y Prevencién de la Delincuencia del
Departamento de Justicia de los EE.UU.
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ASOCIADDS DF LA GUIA DE RECURSDS

National Center on Elder Abuse Administration on Aging

University of California, Irvine Fax: 714-456-7933

101 The City Drive South, Suite 835, Route 81, ZC 1150 Sitio web: www.ncea.aoa.gov

Orange, CA 92868 www.centeronelderabuse.org
Teléfono: 855-500-3537 Correo electrénico: ncea@uci.edu

El Centro Nacional de Abuso de Ancianos [National Center on Elder Abuse (NCEA)], dirigido por la Administracion sobre el
Envejecimiento de los EE.UU,, es un centro de recursos para profesionales y defensores de distintas disciplinas que se dedican
ala prevencién y respuesta a abuso de personas de la tercera edad. El NCEA apoya la labor de asociados nacionales, estatales

y locales en su misién para garantizar la seguridad y el bienestar de estadounidenses ancianos a través de capacitacion y
asistencia técnica a organizaciones estatales y comunitarias. El NCEA promueve el desarrollo profesional destacando practicas
e investigaciones actuales prometedoras y fomentando la comunicacién dentro de las disciplinas y entre distintas disciplinas. El

NCEA también ofrece remisiones e informacién a miembros del ptiblico que buscan asistir a los ancianos.

National Children’s Alliance

516 C Street, NE Fax: 202-548-0099
Washington, DC 20002 Sitio web: www.nationalchildrensalliance.org
Teléfono: 202-548-0090 Correo electrénico: kday@nca-online.org

La Alianza Nacional de Nifios [National Children “s Alliance (NCA)] es una organizacién por membresia dedicada a ayudar a las
comunidades a responder a alegatos de abuso infantil de manera eficaz. La NCA ofrece capacitacién, apoyo, asistencia técnica
y liderazgo a nivel nacional a centros locales de defensa de menores y comunidades que responden a denuncias de abuso y
negligencia infantiles. Un centro de defensoria de menores es un programa enfocado en los nifios basado en un establecimiento
en el que representantes de muchas disciplinas, entre ellas fuerzas del orden publico, proteccién infantil, enjuiciamiento, salud
mental, defensorfa médica y de victimas, y defensoria de menores, trabajan juntas para realizar entrevistas y tomar decisiones

sobre investigacidn, tratamiento, gestiéon y enjuiciamiento de casos de abuso infantil.

National Coalition Against Domestic Violence

One Broadway, Suite 210 B Fax: 303-831-9251
Denver, CO 80203 Sitio web: www.ncadv.org
Teléfono: 303-839-1852 Correo electrénico: mainoffice@ncadv.org

TTY/TDD: 303-839-1681

La Coalicién Nacional contra la Violencia Doméstica [National Coalition Against Domestic Violence (NCADV)] sirve como
un centro nacional de informacién y remision para el puiblico general, los medios, mujeres golpeadas y sus hijos, y agencias y
organizaciones aliadas y miembro. La NCADV patrocina conferencias nacionales sobre violencia doméstica que ofrecen un
foro tinico dentro del movimiento de mujeres golpeadas para la realizacion de contactos, el didlogo, el debate, el desarrollo
de liderazgo y la celebracion. La NCADV también sirve para modificar las politicas ptiblicas y la legislacién que afectan a las
mujeres golpeadas y sus hijos. La oficina principal de la NCADV estd ubicada en Denver, Colorado y su oficina de politica

publica esta ubicada en Washington, DC.
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ASOCIADDS DE LA GUIA DE RECURSDS

National Coalition of Anti-Violence Programs

240 West 35th Street, Suite 200 Sitio web: www.avp.org/about-avp/national-coalition-of-
New York, NY 10001 anti-violence-programs
Teléfono: 212-714-1141 Correo electrénico: cjindasurat@avp.org

Fax: 212-714-2627

La Coalicién Nacional de Programas contra la Violencia [National Coalition of Anti-Violence Programs (NCAVP)] trabaja para
prevenir, responder y poner fin a todas las formas de violencia contra comunidades lesbianas, gay, bisexuales, transgénero, queer
y afectadas por el VIH (LGBTQH, por su sigla en inglés) y dentro de ellas. La NCAVP es una coalicién nacional de programas

de miembros locales, organizaciones asociadas y personas que generan un cambio sistémico y social. Buscamos aumentar el

poder, la seguridad y los recursos a través de andlisis de datos, promocién de politicas, educacion y asistencia técnica.

National Crime Prevention Council

2001 Jefferson Davis Highway, Suite 901 Fax: 202-296-1356
Arlington, VA 22202 Sitio web: www.ncpc.org
Teléfono: 202-466-6272 Correo electréonico: webmaster@ncpc.org

El Consejo Nacional de Prevencién del Delito [National Crime Prevention Council (NCPC)] es una organizacion privada sin fines
de lucro exenta de impuestos cuya misién principal es ser el lider del pais en ayudar a las personas a mantenerse a si mismas

y mantener a sus familias y comunidades seguras frente al delito. El plan estratégico del NCPC se centra en cuatro objetivos
para los préximos cinco afios. 1. Promover la prevencién del delito 2. Asociarse con el gobierno, las fuerzas del orden ptblico, el
sector privado y las comunidades para prevenir el delito 3. Proteger a nifios, jévenes y otras poblaciones vulnerables 4. Anticipar
y responder a tendencias delictivas emergentes

National Crime Victim Law Institute

310 SW 4th Avenue, Suite 540 Fax: 866-301-8794
Portland, OR 97204 Website: www.ncvli.org
Phone: 503-768-6819 E-mail: ncevli@lclark.edu

El Instituto Nacional de la Ley de las Victimas del Delito [National Crime Victim Law Institute (NCVLI)] es una organizacién
de investigacién y educacion sin fines de lucro dedicada a promover un sistema de justicia penal justo y equilibrado a través
de educacioén legal, becas, recursos informativos y defensoria legal. Como unica organizaciéon nacional dedicada a promover
los derechos de las victimas a través de la reivindicacién y coaccion legal en tribunales federales, el NCVLI es un depdsito de
leyes y andlisis sobre derechos de las victimas con reconocimiento legal y un proveedor de una importante asistencia técnica
a abogados, defensores de victimas, tribunales y terceros. El NCVLI capacita a abogados, defensores de victimas y otros
profesionales del sistema de justicia penal sobre la coaccién de los derechos de las victimas y también participa en amicus

curiae (amigo del tribunal) en casos de todo el pafs.
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National Criminal Justice Association

720 Seventh Street, NW, 3rd Floor Fax: 202-448-1713
Washington DC, 20001 Website: www.ncja.org
Phone: 202-628-8550 E-mail: info@ncja.org

La Asociacién Nacional de Justicia Penal [National Criminal Justice Association (NCJA)] representa a gobiernos estatales,
tribales y locales en temas de prevencién del delito y control del delito. Sus miembros representan todas las facetas de la
comunidad de justicia penal y juvenil, desde las fuerzas del orden puiblico, correccionales, enjuiciamiento, tribunales de defensa,
servicios victima-testigo e instituciones educativas hasta funcionarios electos federales, estatales y locales. Como representante
de profesionales de justicia penal y juvenil estatales, tribales y locales, el NCJA trabaja para promover un enfoque equilibrado a

los problemas complejos de seguridad publica y del sistema de justicia penal y juvenil.

National District Attorneys Association

99 Canal, Suite 330 Fax: 703-836-3195
Alexandria, VA 22314 Website: www.ndaa.org
Phone: 703-549-9222 E-mail: ncpca@ndaa.org

El Centro Nacional de Enjuiciamiento de Abuso de Menores y el Centro Nacional de Enjuiciamiento de Violencia contra la
Mujer—programas de la Asociacién Nacional de Fiscales de Distrito—sirven a fiscales y profesionales aliados que tratan delitos
de abuso de menores, explotacién de menores, trata de personas, violencia doméstica y sexual, acecho y violencia en las citas.
Los dos centros ofrecen capacitacion y apoyo, que incluye apoyo en el juicio, a quienes trabajan para servir a los sobrevivientes
de estos delitos y llevar a los delincuentes ante la justicia. También brindan capacitacion in situ adaptada especificamente a las

necesidades de organizaciones o grupos aliados.

National Indigenous Women’s Resource Center, Inc.

PO Box 99 Phone: 406-477-3896
515 Lame Deer Avenue Fax: 406-477-3898
Lame Deer, MT 59043 Website: WWW.niwrc.org

El Centro Nacional de Recursos para Mujeres Indigenas se dedica a fortalecer el movimiento de base para poner fin a la

violencia contra mujeres nativas y restablecer la soberania tribal para incrementar la seguridad de las mujeres nativas.
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ASOCIADDS DE LA GUIA DE RECURSDS

National Network to End Domestic Violence

1400 16th Street, NW, Suite 400 Fax: 202-543-5626
Washington, DC 20036 Website: www.nnedv.org
Phone: 202-543-5566 E-mail: nnedv@nnedv.org

La Red Nacional para Poner Fin a la Violencia Doméstica [National Network to End Domestic Violence (NNEDV)] es la
principal voz de las victimas de la violencia doméstica y sus defensores. Como organizacion de membresia y defensoria de
coaliciones estatales contra la violencia doméstica, organizaciones asociadas y personas que apoyan la causa, la NNEDV trabaja
de cerca con sus miembros para comprender las necesidades constantes y emergentes de victimas de la violencia doméstica

y los programas de defensoria. Luego la NNEDV se asegura de que esas necesidades sean escuchadas y comprendidas por los
formadores de politicas a nivel nacional. La NNEDV ofrece diversos programas e iniciativas para abordar las causas complejas

y consecuencias de gran alcance de la violencia doméstica. A través de colaboraciones intersectoriales y asociaciones
corporativas, la NNEDV ofrece apoyo a victimas de la violencia doméstica que estan escapando de relaciones abusivas: y

empodera a los sobrevivientes a construir una nueva vida.

National Organization for Victim Assistance

510 King Street, Suite 424 Fax: 703-535-5500
Alexandria, VA 22314 Website: www.trynova.org
Phone: 703-535-6682 E-mail: Use contact page on the website

Fundada en 1975, la Organizacién Nacional para la Asistencia a Victimas [National Organization for Victim Assistance
(NOVA)] es una organizacién 501(c)(3) de membresia de programas y profesionales de asistencia a victimas/testigos, personal
de respuesta a crisis, agencias y profesionales de justicia penal, profesionales de salud mental, investigadores, ex victimas y
sobrevivientes y otras personas comprometidas con el reconocimiento y la implementacion de derechos y servicios de las
victimas. La misién de NOVA es promover derechos y servicios de victimas del delito y crisis. NOVA es el grupo nacional mas
antiguo de su tipo en el movimiento de derechos de las victimas.

National Organization of Parents Of Murdered Children, Inc.

4960 Ridge Avenue, Suite 2 Phone: 888-818-POMC (888-818-7662)
Cincinnati, OH 45209 602-492-9205 (satellite office)
Satellite Office Fax: 513-345-4489

PO Box 625 Website: www.pomc.org

Phoenix, AZ 85003 E-mail: natlpomc@aol.com

La Organizacién Nacional de Padres de Menores Asesinados, Inc. [Parents of Murdered Children (POMC)] es la tinica
organizacion nacional de autoayuda dedicada inicamente a las secuelas y la prevencion del asesinato. POMC marca una
diferencia a través de apoyo emocional constante, educacion, prevencién, defensoria y concienciacién. POMC brinda apoyo
emocional, informacion y defensoria a todos los sobrevivientes de homicidios, ayuda a mantener a los asesinos en prision, asiste

en casos sin resolver y realiza programas de prevencién y concienciacion.
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National Sexual Violence Resource Center

123 North Enola Drive Fax: 717-909-0714
Enola, PA 17025 Website: www.nsvrc.org
Phone: 877-739-3895 E-mail: resources@nsvrc.org

TTY/TTD: 717-909-0715

El Centro Nacional de Recursos contra la Violencia Sexual [National Sexual Violence Resource Center (NSVRC)] ofrece recursos
sobre todos los aspectos de la violencia sexual y su prevencién. Todos los afios en abril, el NSVRC coordina la camparia del
Mes de Concienciacién sobre Agresiéon Sexual para educar a las comunidades y las personas sobre como abordar y prevenir la

violencia sexual.

National Sheriffs’ Association

1450 Duke Street Fax: 703-683-6541
Alexandria, VA 22314 Website: www.sheriffs.org
Phone: 703-836-7827 E-mail: dariat@sheriffs.org

La Asociacién Nacional de Alguaciles [National Sheriff”s Association (NSA)] es una organizacion sin fines de lucro con mas
de 20,000 miembros de las 3,079 oficinas del alguacil en todos los Estados Unidos, y también representa los intereses de otros
profesionales de las fuerzas del orden puiblico y de seguridad ptiblica. Hace mas de 72 afios que la NSA brinda capacitacién

y asistencia técnica a las fuerzas del orden publico en cumplimiento de su misién de apoyar y mejorar el profesionalismo de

quienes tienen el trabajo de servir y proteger.

Police Executive Research Forum

1120 Connecticut Avenue, NW Fax: 202-466-7826
Washington, DC 20036 Website: www.policeforum.org
Phone: 202-454-8320 E-mail: sschnitzer@policeforum.org

Fundado en 1976 como organizacién sin fines de lucro, el Foro de Investigacién Ejecutiva Policial [Police Executive Research
Forum (PERF)] es una organizacién de investigacion policial y un proveedor de servicios de gestion, asistencia técnica y
educacion a nivel ejecutivo a agencias de apoyo de las fuerzas del orden puiblico. El PERF ayuda a mejorar el ofrecimiento de
servicios policiales a través del ejercicio de un fuerte liderazgo nacional, debate publico de temas policiales y de justicia penal, y

desarrollo de investigaciones y politicas.
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Rape, Abuse, and Incest National Network

National Sexual Assault Hotline Fax: 202-544-3556
2000 L Street, NW, Suite 406 Website: www.rainn.org
Washington, DC 20036 E-mail: jenw@rainn.org

Phone: 202-587-5351

La Red Nacional de Violacion, Abuso e Incesto [Rape, Abuse, and Incest National Network (RAINN)] es la mayor organizacién
nacional contra la agresién sexual. RAINN opera la Linea Directa Nacional de Agresién Sexual en el 1-800-656-HOPE y la Linea
Directa en Internet de Agresién Sexual en rainn.org, y publicita los servicios gratuitos y confidenciales de la linea; educa al

publico sobre agresién sexual; y lidera la labor nacional para prevenir la agresién sexual y mejorar los servicios a las victimas.

Southwest Center for Law and Policy

475 South Stone Avenue Fax: 520-623-8246
Tucson, AZ 85701 Website: www.swclap.org
Phone: 520-623-8192 E-mail: info@swclap.org

El Centro Sudoeste de Leyes y Politicas [Southwest Center for Law and Policy (SWCLAP)] es un proveedor de capacitacion
juridica y asistencia técnica para la Oficina de Violencia contra la Mujer del Departamento de Justicia de los Estados Unidos,
en temas relacionados con la violencia doméstica y sexual, el acecho, el abuso de personas con discapacidades, el abuso

de ancianos, las érdenes de proteccion y violaciones federales con armas de fuego en Tierras Indigenas. El SWCLAP es la
organizacion matriz del National Tribal Trial College (que brinda capacitacién gratuita sobre destrezas de litigio a fiscales,
agentes de las fuerzas del orden publico, tribunales y defensores de Tierras Indigenas), SAFESTAR (Exdmenes Forenses,
Servicios, Capacitacion, Acceso y Recursos de Agresion Sexual, por su sigla en inglés) y el Centro de Distribucién Nacional de
Agresién Sexual de Tierras Indigenas [National Indian Country Clearinghouse on Sexual Assault (NICCSA)]. El SWCLAP ofrece
capacitacién personalizada y asistencia técnica in situ a comunidades indigenas estadounidenses/nativas de Alaska a bajo

costo o de manera gratuita.

Tribal Law and Policy Institute

1619 Dayton Avenue, Suite 305 Fax: 651-644-1157
St. Paul MN 55104 Website: www.tlpi.org
Phone: 651-644-1125 E-mail: bonnie@tlpi.org

El Instituto de Leyes y Politicas Tribales es una corporacioén sin fines de lucro poseida y operada por indigenas estadounidenses
organizada para disefiar y ofrecer programas de educacién, investigacion, capacitacién y asistencia técnica que promueven
mejoras a la justicia en Tierras Indigenas y la salud, el bienestar y la cultura de pueblos nativos. Nuestra misién es mejorar y

fortalecer la soberania y justicia tribales y honrar los valores comunitarios, proteger los derechos y promover el bienestar.
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Unified Solutions Tribal Community Development Group, Inc.

2164 E. Broadway Road, Suite 200 Twitter: www.twitter.com/USTCDGI

Tempe, AZ 85282-1961 Facebook: www.facebook.com/UnifiedSolutions
Teléfono: 877-438-4400 Correo electrénico: training@unified-solutions.org
Fax: 480-966-3599 contact@unified-solutions.org

Sitio web: www.unified-solutions.org

Unified Solutions se dedica a ofrecer capacitacion, asistencia técnica y servicios humanos. Al hacerlo, promovemos la
justicia, defendemos a las victimas del delito y aseguramos estrategias que enfrentan desafios experimentados por personas,

comunidades y organizaciones culturalmente diversas.

Witness Justice
PO Box 2516 Sitio web: www.witnessjustice.org
Rockville, MD 20847-2516 Correo electrénico: info@witnessjustice.org

Teléfono: 301-846-9110

Witness Justice es una organizacién nacional sin fines de lucro que ofrece programas y defensoria a sobrevivientes de casos de
violencia y trauma. Nuestra labor se ocupa de brechas en los servicios y el apoyo que los sobrevivientes necesitan en el periodo

posterior al hecho. +
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De La Oficina Para Victimas Del Delito

La GALERIA EN LINEA de la Oficina de Victimas del Delito, una coleccién de carteles
de concienciacidn publica, materiales promocionales e imagenes de la Semana
Nacional de los Derechos de Victimas del Delito (NCVRW), esta disponible en WWW.
OVC.GOV/GALLERY.

Llena de material de las Guias de Recursos de las NCVRW y eventos de la OVC de afios anteriores,
el sitio ofrece MATERIALES GRATUITOS para que usted descargue y use en su labor de extension

comunitaria de todo el ano.
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