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Guía de Recursos para la Semana Nacional de los Derechos de las Víctimas del Crimen de 2017: Hojas Informativas sobre Crimen y Victimización

El Programa de Informe Unificado del Crimen (UCR) del FBI y la Encuesta Nacional de Victimización del Crimen de la Oficina 
de Estadísticas de Justicia (NCVS) son los recursos de información más extensos e integrales relacionados con el crimen y la 
victimización en los Estados Unidos. Si bien el UCR y la NCVS atienden diferentes propósitos, ambos se complementan de 
maneras distintas. La distinción más importante entre estos dos entes es que el UCR informa datos sobre crímenes conocidos 
por las fuerzas de seguridad (pero no puede incluir crímenes no denunciados) mientras que la NCVS mide las victimizaciones 
denunciadas y no denunciadas para ayudar a los investigadores a identificar "la cifra oscura del crimen", es decir, las 
victimizaciones ocultas que el UCR no puede rastrear. Juntos, el UCR y la NCVS brindan a investigadores, responsables de 
políticas y al público una comprensión general acerca del estado del crimen y la victimización en los Estados Unidos. 

Informe Unificado del Crimen 
El Informe Unificado del Crimen (UCR), lanzado en 1929, recopila la información reportada a las fuerzas de seguridad sobre los siguientes 
crímenes: asesinato y homicidio culposo sin negligencia, violación, robo, asalto agravado, robo domiciliario, hurto-robo, robo de vehículos e 
incendio intencional.

Las fuerzas de seguridad también informan los datos de 
captura de 22 categorías de crímenes adicionales (por ejemplo, 
falsificación, violaciones por consumo de drogas, desorden 
público, vagabundeo). Cada año, el FBI emite un informe sobre las 
principales conclusiones del UCR, titulado Crimen en los Estados 
Unidos, así como varios otros informes (por ejemplo, Crímenes 
Motivados por el Odio de 2015 y Oficiales de Seguridad Pública 
Muertos y Asaltados, 2015). El UCR presenta recuentos de crímenes 
para toda la nación, así como para las regiones, estados, condados, 
ciudades, pueblos, fuerzas de seguridad tribales, facultades y 
universidades. Su objetivo principal es proporcionar estadísticas 

confiables sobre la justicia penal para la administración y gestión del cumplimiento de la ley.

Encuesta Nacional de Victimización del Crimen 
La metodología para la Encuesta Nacional de Victimización del Crimen (NCVS), que comenzó en 1973, difiere del UCR. La NCVS se funda en 
una muestra representativa a nivel nacional de los hogares estadounidenses. Se entrevista a todos los miembros de los hogares mayores 
de 12 años por la Oficina del Censo de los Estados Unidos cada 6 meses durante un periodo de 3 años. La NCVS recopila información acerca 
de la frecuencia y naturaleza de los crímenes de violación, agresión sexual, robo, asalto simple y agravado, robo domiciliario, robo y robo de 
vehículos.

No obstante, no incluye homicidios, crímenes comerciales, 
crímenes contra residentes menores de 12 años o contra personas 
de otros lugares residenciales (p. ej., hogares para adultos mayores, 
instalaciones de atención a largo plazo) y, además, puede excluir a 
poblaciones nómadas y a personas sin hogar. 

Reúne información acerca de los crímenes tanto denunciados y 
como no denunciados a la policía, calcula la proporción de cada 
crimen denunciado a la policía y describe los motivos que las 
víctimas dieron para denunciar o no el hecho. La NCVS también 
incluye preguntas sobre las experiencias de las víctimas con el 

sistema de justicia penal, el posible uso de sustancias por los delincuentes, y cómo las víctimas intentaron protegerse a sí mismas. La 
NCVS recopila información demográfica sobre las víctimas y los delincuentes (edad, sexo, raza, origen étnico, estado civil, ingresos y nivel 
educativo, así como las relaciones entre los delincuentes y sus víctimas), e incluye información acerca de los crímenes (hora y lugar, uso de 
armas, naturaleza de la lesión e impacto económico). La NCVS además recopila periodicamente suplementos sobre temas específicos como 
el acecho o los crímenes escolares. 

Crímenes del UCR 

•	 asesinato/homicidio 
culposo no negligente

•	 violación
•	 robo
•	 agresión agravada

•	 trata de personas 
•	 robo domiciliario
•	 hurto-robo
•	 robo de vehículos
•	 incendio intencional 

Crímenes de la NCVS 

•	 violación
•	 agresión sexual
•	 robo
•	 agresión agravada

•	 agresión simple
•	 robo domiciliario
•	 hurto
•	 robo de vehículos 



RECURSOS

FBI, "Informe Unificado del Crimen" (Departamento de Justicia de los Estados 
Unidos), https://ucr.fbi.gov

Oficina de Estadísticas de Justicia, Encuesta Nacional de Víctimas de crimen, 
(Departamento de Justicia de los Estados Unidos), https://www.bjs.gov/
index.cfm?ty=dcdetail&iid=245

Mejoras del UCR

1.	 Continuar con la transición del SRS (el actual método de 
recopilación de datos del UCR) al Sistema Nacional de 
Presentación de Informes conforme al Incidente 
(NIBRS) para el 2021. 

2.	 Brindar a investigadores, a responsables de políticas y 
al público en general información acerca del uso de la 
fuerza o el disparo de armas por policías. 

Mejoras de la NCVS

1.	 Proporcionar cálculos subnacionales: mientras 
que el propósito original de la NCVS era brindar cálculos de 
victimización a nivel nacional, el programa subnacional de la 
NCVS en progreso generará los cálculos de victimización de 
los 22 estados más grandes. 

2.	 Modernizar la información sociodemográfica para 
reflejar la victimización conforme a la orientación sexual, la 
identidad de género, el estado de veterano  
y la ciudadanía. 

3.	 Expandir la información recopilada acerca de la conducta 
formal e informal para pedir ayuda, los temas 
relacionados con el miedo al crimen y las percepciones 
sobre los disturbios vecinales y  
la actuación de la policía. 

4.	 Expandir los tipos de crímenes recopilados en la NCVS, 
incluidos el acecho y el fraude. 

La Oficina de Estadísticas de Justicia en asociación con la Oficina 
para las Víctimas del Crimen también está lanzando el nuevo 
Programa Estadístico de Investigación de Servicios a las Víctimas 
(VSSRP) para crear un cúmulo de conocimiento crítico para el 
campo al recopilar y analizar los datos nacionales de las víctimas 
y las diversas entidades que las atienden. Además de recopilar los 
datos de las víctimas tal como se describió, también es importante 
recopilar datos directamente de las entidades que las atienden 
para comprender si los proveedores tienen la capacidad de 
satisfacer las necesidades de todas las víctimas que solicitan sus 
servicios. El VSSRP de la BJS incluye una cantidad de iniciativas para 
recopilar información de los proveedores de servicios a las víctimas, 
incluidos el nuevo Censo Nacional de Proveedores de Servicios a 
las Víctimas (NCVSP) y la Encuesta Nacional de Proveedores de 
Servicios a las Víctimas (NSVSP), ambo diseñados para ayudar a 
definir y mejorar la comprensión de todos los tipos de proveedores 
en el campo. 

Si bien el UCR y la NCVS son recursos importantes para los investigadores, los responsables de políticas y el público en general, no pueden 
abordar todos los crímenes y victimizaciones. Y a pesar de que los esfuerzos nacionales de recopilación continúan creciendo, todavía existen 
lagunas en nuestro conocimiento, en especial sobre los crímenes emergentes, como la victimización de ancianos, la trata de personas, los 
crímenes financieros (en especial los fraudes de Internet), el acecho y los crímenes de víctimas en masa.

El Futuro de la Investigación sobre Crimen y Victimización

En 2015, el Programa del UCR lanzó un plan para mejorar y 
modernizar su recopilación de datos. Los dos aspectos claves de 
su plan incluyeron: 

La NCVS también está llevando a cabo un rediseño. Este 
esfuerzo de varios años por llenar las lagunas de información 
de larga data incluirá:

Otros esfuerzos se centran en tipos particulares de proveedores 
de servicios, como la colaboración entre la BJS y el Centro Nacional 
de Estadísticas sobre la Salud para desarrollar una nueva Encuesta 
Nacional de Servicios Hospitalarios a las Víctimas para entender 
mejor el rango de los servicios hospitalarios disponibles para las 
víctimas de crímenes. La BJS también agregó preguntas sobre los 
servicios a las víctimas en las encuestas existentes de las agencias 
policiales y las oficinas de fiscales. Todos estos esfuerzos juntos 
ofrecerán una visión más completa de la prestación actual de 
servicios a las víctimas.
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